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EXPOSICION DE MOTIVQS

En el marco de la construccidn del nuevo estado social de
derecho, es necesario el renacer de una nueva ciudadana y un
nuevo ciudadano, fortaleciendo y promoviendo 1a participacién
protagénica, cuyos valores éticos, la solidaridad hurnana, la
realizacion del interés colectivo y Ja satisfaccidn racional de las
necesidades fundamentales de mujeres y hombres, se abren
paso hacia la nueva sociedad socialista.

El espiritu de esta modificacién es la incerporacion de la cultura
del trabajo creador y productivo, en una sociedad pluralista que
debe comprender y aceptar que el ser en si no tiene sentido de
trascengencia histdrica, si no se transforma en un ser para s, y
que esto ocurre cuando vivimos en funcian de la felicidad de
todos; el supremo vaior de fa vida, que reafirma nuestra
condicion humanista; el valor del trabaje creador y productivo,
como fuente de tedas las cosas que el ser humano ha
censtruido a lo largo de los tiempos, De cada quien segin su
trabajo, a cada cual segin sus necesidades, continua siendo un
principio  irrenunciable, sin  abandonar a quienes estdn
impedidos de trabajar,

Las relaciones sociales de produccidn deben estar basadas en
formas de propiedad social, que comprenden la propiedad
autogestionaria, asociativa y comunitaria; permaneciendo las
formas de propledad Individual y piblica. La poiitica de
inclusion econdmica y soclal forma parte del sistema de
planificacidn, produccion y distribucion orientado hacia el
socialismo, donde lo relevante es el desarrollo progresivo de la
propiedad social sobre los medios de produccion, la
implementacién de sistemas de intercambios justos, equitativos
y solidarios. Es necesario que los individuos se organicen para
lograr fas ventajas que otorga la asociacién comunitaria ©
covperativa, es decir, transformar su debilidad individual en
fuerza colectiva.

En este contexto el desafio consiste en hacer del turismo un
instrumente para un nueve horizonte de valores donde 1o
coleciivo sea el eje de la gestion turistica, El turismo como

politica de Estado debe ser entendido como una cultura
encargada de llenar de contenido afectivo tanto a las personas -
como @ los lugares en toda la variedad de situaciones; el
paisaje, el urbanismo, sus sitios histdricos v patrimoniales
deben formar parte del imaginario colective, y entre estos y Ia
gente debe fortalecerse un didlogo como expresion de
pertenencia e identidad.

Ei proposito de redimensianar la gestion del turismo, va dirigida
a constituirle en un medio para potenciar las capacidades
humanas, rehailitar nuestros espacios y revalorizar nuestra
historia, asi como nuestro patrimonio material e inmaterial,
pasado y presente, El turismo debe ser un instrumento de
inclusion social y una oportunidad para educarnos y para
Construir una nueva sociedad socialista. La politica socialista de
turismo debe caracterizarse por tener como eje transversal una
pedagogia para la liberacién y se concreta en un proceso de
trabajo colectivo en que todas sus fases generan saldos
organizativos recuperando el tejido social.

La corresponsabilidad de los prestadores de servicios turisticos
deben orientarse al interés general de la sociedad y el bienestar
de todos en consonancia can las propias exigencias de la
naturaleza de cada lugar, por lo que se hace necesario pensar
en nuevas formas de generacion y distribucion consciente por
parte de los agentes prestadores de servicios, en la forma de
relacionarse con la comunidad, con la naturaleza vy con los
medios de produccidn.

En este sentido y en consonancia con o establecido ef articulo
310 de la Constitucén de la Replblica Bolivariana de
Venezuela, en el marco del régimen socio econdmico v de la
funcién del Estado, se impulsara la creacion e implementacion
de los medios necesarios para asegurar la vigencia efectiva de
una justa distribucidn de la riqueza y el interés general del
colectivo, mecanismos de articulacién interinstitucional que
propicien los derechos a fa proteccion, conservacion y difusién
de la diversidad de atractives turisticos para las generaciones
presentes y futuras,

La interrelacion entre fa actividad turistica y el desarrollo social
implica la incorporacion de las ciudadanas y ciudadanos al
proceso productive a bravés de condiciones adecuadas y la
consolidacidn de una cultura turistica que nos permita valorar el
entorno y a las propias ciudadanas y ciudadanos, bajo el
compromiso por parte del Ejecutive Nacional, por drgano de
Ministerio del Poder Popular con competencia en turismo en su
caracter rector, de garantizar un desarrollo turistico donde
prevalezcan los intereses nacionales, fa participacidn, la justicia
social, la soberana y la defensa del territorio.

Bajo esta concepcién se propone la modificacién de fa Ley
Orgdnica de Turismo y para eilo encontramos importantes
soportes en ef texto de nuestra Carta Magna, de los cuales aqui
traemos, a titulo enunciativo, aquelios mas relevantes, para
exponer los motivos por los que resulta necesaria la
modificacidn de esta Ley. Asi tenemos que el Estado dehe
garantizar ef derecho integral de los ciudadanos y ciudadanas, a
través del disfrute, a ™. la recreacidn como actividad que
beneficia la calidad de vida individual y colectiva...” (articulo
111), fundamentandose *...en los principios de justicia social,
democracia, eficiencia, proteccin del ambiente, productividad y
sofidaridad, a los fines de asegurar el desarrolio humano
integral y una existencia digna y provechdsa para ia
colectividad...” (articulo 299}, en el entendido que “Venezuela
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se constituye en un Estado demaocratico y social de Derecho ¥
de Justicia, que propugna como valores Superiores de su
ordenamiento juridico... la preeminencia de los derechos
humanos..” (articulo 2) estableciendo que “.. La Ley
garantizard las condiciones juridicas y administrativas para que
la igualdad ante la ley sea real y efectiva..” (articulo 21,
numerai 2).

En funcidn de ello, el presente Decreto con Rango, Valor y
Fuerza de Ley Qrgénica de Turismo tiene por objeto promover,
organizar y reguiar la actividad turistica, la organizacion y
funcionamiento de! Sistema Turistico Nacional, como factor
estratégico de diversificacién socicecondmica y desarrollo
sustentable y sostenible del pais, mediante la creacidn de
normas que garanticen la orientacion, fomento, desarrollo,
coordinacion y control de la actividad, estableciendo fos
mecanismos de concertacin, cooperacin,  asistencia ¥y
solidaridad de los érganos y entes de la Administracién Publica
e instituciones privadas, orientadas al desarrollo, participacién y
pratagonismo de las comunidades; logrando asf una actividad
turistica basada en los principios de justicia soclal, equidad, no
discriminacidn,  solidaridad, proteccién del  ambiente
productividad.

El presente Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica
de Turismo, tiene como finalidad Ultima cambiar la actual
concepcidn del turismo, que se ha entendido como una
industria, donde el Ejecutivo Nacional a través del Ministerio del
Poder Popular con competencia en turismo, sdlo ha funcionado
€omo un ente receptor de proyectos de un sector mindritario
que cuenta con los suficientes recursos para llevarlos a cabo,
excluyendo a 1a gran mayoria del desarrollo turistico, por lo que
la principal misidn de ese Ministerio debe recaer en fomentar |a
conformacién de redes sociales en las comunidades para la
presentacién de proyectos turisticos que mejore la calidad de
vida de nuestra poblacion.

A tales fines se debe fortalecer la rectoria del Ejecutivo
Nacional, ante los prestadares de servicios turisticos, bajo la
nocién que el turismo no debe concebirse como una industria
sino como un proceso social que debe beneficiar a toda Ja
colectividad en su desarrollo diario.

En consecuencia, a los fines de resaltar el desarrollo de las
organizaciones comunitarias para brindarle el protagonismo a
las comunidades y organizaciones sociales, asi como fortalecer
la institucionalidad turistica, se hace necesario induir una serie
de modificaciones a la vigente Ley Organica de Turismo. En
consecuencia el presente Decreto con Rango, Valor y Fuerza de
Ley Orgénica de Turismo se orientd a:

Desarrollar politicas a través del Ejecutivo Naclonal para la
conformacion de redes sociales en las comunidades. En tal
sentido, se dispuso en varios de sus articulos que el Ministerio
del Poder Popular con competencia en turismo, apoye la
conformacién  de  comunidades  organizadas,  consejos
comunales y demds formas de participacion popular, para el
ejercicio de su ciudadania, fomentando la corresponsabilidad,
participacién y contraloria social, Ademas se incluyd un Capitulo
denominado: "El Turismo como Actividad Lomunitana y Social”,
a los fines de desarrollar en ese Capitulo el sustento legal que
garantice la inclusion social y econdmica de las comunidades
organizadas, consejos comunales y demds formas de
participacion popular, que formardn parte del sistema de
planificacion y desarrollo de la actividad turistica,

Fortalecer la rectoria del Ejecutivo Nacional por drgano del
Ministerio del Poder Papular con competencia en turismo, para
el fomento, control y desarrollo de la actividad turistica, al
contemplar que todo proyecto de construccidn, remodelacién o
ampiiacidn de infraestructura turistica debe contar con la
factibilidad socio — técnica aprobada por el Ministerio del Poder
Popular con competencia en turismo, procurando la
conservacion y mantenimiento sustentable y sostenible ded
ambiente y que ademds conlleve a la identificacion,
reconocimiento y valoracion de la cultura en sus diversas
manifestaciones, fortaleciendo asi la identidad nacional,

Reestablecer la relacién que existe entre el Ministerio d_el Poder
Popular con competencia en turismo y sus entes adscritos, con
base a las politicas que dicte el drgano rector.

Redefinir la relacién del Ministerio del Poder Popular con
competencia en turismo con las regiones, en atencion al

esquema bolivariano, con fa finalidad de lograr el desarrollo y
coordinado def sector,

Reestructurar el esquema organizacional del Instituto Nacional
de Promocion v Copacitacién  Turistica (INATUR), vy
competencias, Asimismo, se modificd la denominacidn del

referido ente llaméndose: “Instituto Nacional de Turismo
(INATUR).

Adaptar fa Ley Organica de Turismo, a las realidades y
necesidades que ha detectado este Ministerio det Poder Popular
on competencia en turismo, en el ejercicio del control de |a
actividad turistica. En tal sentido, se propuso la modificacién de
gran parte de los articulos de la ley vigente, los criterios para
determinacidn de la base imponible de Ja recaudacién de la
Contribucién Espedial del uno por ciento (1%) a ser cancelada
por los prestadores de servicios turisticos, asi como la
inscripcion en el Registro Turistico Nacional y el otorgamiento

de licencias, permisas o autorizaciones requeridas para prestar
servicios turisticos.

Uno de los fines més resaltantes de este Decreto con Rango,
Valor y Fuerza de Ley Orgénica de Tursmo consiste en
fortalecer el esquema sancionatorio, asi como el
establecimiento de un procedimiento especial para las
sanciones administrativas, a los fines de minimizar los plazos y
términos  del “procedimiento ordinario, ajustindolo a las
necesidades y control real que requiere el pais sobre la
actividad turfstica,

El espiritu del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley
Orgénica de Turismo, como instumento legal es propulsar la
fuerza que mueve al individuo a fusionarse con otros, a los
fines de lograr la unificacién de los diferentes sectores de la -
sociedad para que como un todo Y como ung solo, enrumben la
economia del pals, entendiendo que no existe otra actividad
conocida por el ser humano, que permita generar volimenes de
ingresos monetarios tan altos, como lo es la actividad turistica;
ninguna capaz de distribuir proporcional ¥ equitativamente en
forma directa sus ingreses; ninguna capaz de incorporar en un

solo -objetivo al pueblo de la Replblica Bolivariana de
Venezuela,

Decreto N® 5,999 15 de abril de 2008

HUGO CHAVEZ FRIAS
Presidente de la Republica

En ejercicio de Ia atribucion que le confiere el numeral 8 del
articulo 236 de la Constitucién de la Repiblica Bolivariana de
Venezuela, en concordancia con lo establecido en los numerales
2y 4 del articulo 1° de la Ley que Autoriza al Presidente de la
Repiblica para Dictar Decretos con Rango, Valor y Fuerza de
Ley en las materias que se Delegan, en Consejo de Ministros.

DICTA

El siguiente,

DECRETO CON RAKGO, VALOR Y FUERZA DE LEY
ORGANICA DE TURISMO

Capitulo 1
Disposiciones Generales

. Del objeto
Articulo 19. El presente Decreto con Rango, Valor y Fuerza de
Ley Organica de Turismo tiene por objeto promaver, organizar
y reguiar |a actividad turistica, la organizacidn y funclonamiento
del Sistema Turistico Nacional, como factor estratégico de
diversificacion socioecondémica y desarrollo  sustentable y
sostenible del pais, mediante la creacién de normas que
garanticen la orientacion, fomento, desamrollo, coordinacién y



N°5.889 Extraordinario

GACETAOFICIAL DE LAREPUBLICABOLIVARIANA DE VENEZUELA

3

control de la actividad, estableciendo los mecanismos de
concertacion, cooperacidn, asistencia y solidaridad de los
érganos y entes de la Administracidn Plblica, instituciones

privadas y mixtas de esta actividad, orientados al desarralla,
.. participacién y.protagonisme de las comunidades;. logrando asi
una actividad turistica basada en los principios de justicia sacial,

equidad, no discriminacién, solidaridad, proteccidn del ambiente
y productividad.

De la declaratoria de utilidad pablica
Articulo 2°. La actividad turistica se declara de utilidad pdblica
y de interés general y debera estar orientada al mejoramiento
de la cafidad de vida de las comunidades receptoras.

La actividad turistica estara sometida a las disposiciones de este
Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley Orgénica de Turismo,
las cuales tienen caracter de orden piblico.

Ambito de aplicacion
Articulo 3°, Quedan sometidas a las disposiciones de este
Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica de Turismo,
las actividades con fines turisticos de los sectores publicos y
privados, dirigidas a fomentar, desarrgllar e impulsar la
actividad turistica, en todo el territorio nacional,

El Estado fomentard y garantizard la  identificacion,
reconocimiento y valoracion de la cultura local en sus diversas
manifestacicros, fortaleciendo asi la identidad nacienal.

Potencialidad turistica del pais
Articulo 4°. A fos efectcs de este Decreto con Rango, Valor y
Fuerza ce Ley Organica de Turismo el territorio de 1a Repliblica
Bolivariana de Venezuela, en su totalidad, se considera
potencialmente turstico, por sus atributos naturales, sociales,
fisicos, ambientales y culturales, susceptible para el desarrollo
de la actvidad turistica, con talamiente integral en su
planificaciér, promecidn y comerdiaiizacién dentro y fuera del
territorio nacivnal, el cual debe estar orientado al beneficio de
las comunidades.
De las principios
Articulo 59, los diferentes drganos y entes de la
Administracicn Plblica, en el &mbito de sus competencias,
apoyardn ai Ministerio del Poder Popular con competendia en
turismo en & ejercicio de sus atribuciones, bajo os principios
de cooperacon, coordinacion e informacion interinstitucional,
simismo, el Ministerio del Poder Popular con competencia en
tunsmo, apoyard a los diferentes drganos y entes de 13
Administracicn Plblica, y especialmente a las comunidades
urganizadas, consejos comunales y demas formas de
participacién  popular para el ejercicio de la ciudadania,
fomentandc la Corresponsabilidad y contralaria social.

Del sistema turistico nacional
Articulo 65, ~ los efecios de este Decreto con Rango, Valor y
Fuerza de Ley Organica de Turismo, se entiende por sistema
turistice  nacional el conjunto de sectores, instituciones y
personas, uuienes refacionados entre si contribuyen al
desarrclio sustertable y sostenible de la actividad turistica,
venformado por:

1. El Ejecutivo Nacional por ¢rgano del Ministerio del Poder
Popular con compatencia en turismo v los drgancs o entes
de la Administracidn Pdblica Nacional, Estadal y Municipal,
que en vitud de sus atribuciones participen en el
desarrolio turistico del pais.

2. Los prestadores de servicios turisticos y sus asociaciones,
las formas asociativas de promocion y desarrolio turistico,
y las que se crearen con igual, similar o conexa finalidad,
formalmente inscritos en e Registro Tudstico Nacional
{RTN).

3. Los turistas o usuarios turisticos que utilicen el patrimonio
turfstico o adquieran bienes y servicios suministrados por
los prestadores de servicios turisticos.

4. Las instituciones de educacidn en el drea turistica inscritas
en el ministerio competente, como soporte del desarrollo
turistico sostenible y sustentable.

5. las comunidades organizadas, que por su patrimonio
natural y cultural, tienen  significacion  turistica,
garantizando el derecho de preferencia a las comunidades

autdctonas para el aprovechamiento turistico de los
recursos contenidos en su habitat y tierras colectivas,

Traslado de los dias feriados
Articulo 79, La Presidenta o el Presidente de la Republica
Bolivariana de Venezuela, con el fin de incentivar el turismo
interno, podra mediante Decreto refrendado por los Ministerios
del Poder Popular con competencia en materias de turismg,
laboral, educacion y educacion superior, trasladar el cardcter no
laborable de los dias de fiesta nacional y feriados, cuando
coincidan con los dias martes, miércoles 0 jueves al dia viernes,
o lunes préximo inmediato. Sin perjuicio que los dias de fiesta
nacional deban ser conmemorados y solemnizados tanto en el
sector plblico come en el privado, en especial en las
instituciones educativas, de manera digna, disponiende con la
debida anticipacion los actos para celebrarlos, conforme le
dispone la Ley de Bandera Nacional, Himno Nacienal y Escude
de Armas de la Republica Bolivariana de Venezuela, en cuanto a
ta utilizacion de los simboles patrios.

Capitulo 11
Organo rector en Materia de Turismo

Organo rector
Articula 89, E| Ministerio de! Poder Popular con competencia

en-turismo es e drgano rector y la maxima autoridad
administrativa en la actividad turistica, encargado de formular,
planificar, dirigir, coordinar, evaluar y controlar fas politicas,
planes, programas, provectos vy acciones estratégicas
destinadas al desarrclic y fortalecimiento sustentable vy
sostenible del terntorio nacional como desting turistice,
orientado al mejoramiento de la calidad de vida de las
comunidades receptoras de la actividad turistica.

i

De las atribuciones del organo rector
Articulo 99, El Ministerio del Poder Popular con competencia
en turismo, sin perjuicio de las demas funciones que le son
propias, tendra las siguientes atribuciones:

1. Elaborar, aprobar y difundir el Plan Estratégico Naciona! de
Turismo en atencidn a los planes de desarrollo aprobados
conforme a la planificacion centrafizada, previa consulta
con los demds integrantes del Sistema Turistico Nacional,

2. Coeordinar y orientar 13 elaboracion y ejecucion de los
planes regionales o locales de desarrolle turistico con e

Distrito. Capital, Estados y Municipios, garantizando la

participacién de las comunidades organizadas, consejos

comunales y demés formas de participacion popular.

3, Coordinar y supervisar la ejecucion del Plan Estratégico
Naciona!l de Turismo y fa gestion de Jos entes adscritos ai
Ministerio del Poder Popular con competencia en turismo,
de acuerde con los lineamlentos del plan,

4, Dirigir el Sisterna Turfstice Nacional y supervisar el

cumplimiento de flas obligaciones establecidas en este
Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica de
Turismo y sus reglamentos, asi como las normas que
regulen la actividad de los prestadores de servicios
turisticos.

5. Dictar las resoluciones y demas actos administrativos de
efectos particulares o generales a que haya lugar en
materia turistica,

6. Fijar conjuntamente con el Ministerio de! Poder Popular con
competencia en la materia de control de precios, las tarifas
de los servicios turisticos, cuando las circunstancias
snciales y econdmicas asi lo requieran, a fin de evitar
distorsiones en la economia.

7. Presentar a consideracién del Ejecutivo Nacional, ios planes
Yy propuestas en materia de infraestructura fisica vy de
cuaiquier otro elemento indispensable para la ejecucion de
paliticas dirigidas al fomento de fa actividad turistica.

8. Decidir sobre Ja inscripcion en el Registro Turistico Nacional
y €l otorgamiento de licencias de turismo, permisos o

autorizaciones requeridas para prestar servicios turisticos.
Dictar fas normas para la evaluacidn de proyectos de
inversidn turistica que se propongan realizar y desarroliar
en ¢l territerio nacional, con especial atencidn 3 los
proyectos turisticos presentados por las comunidades
organizadas, consejos comunales y demds formas de
participacion popular.

1C. Aprobar los proyectos de inversidn turistica, a través de la
factibilidad sacio-técnica.
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11. Fomentar la inversion turistica, con especial atencion a
cquellas dirigidas ab desarrollo y fortalecimiento de las
comunidades organizadas, consejos comunales y demas
formas de participacidn popular.

12. Clasificar, categorizar y certificar a los prestadores de
servicios turisticos y sus actividades, de conformidad con
las normas que regulen la materia.

13. Elaborar y mantener actualizado, conjuntamente con las
autoridades del Distrito Capital, Estados, Municipios y con
el resto de los integrantes del Sistema Turistico Nacional,
el inventario del Patrimonio Turistico Nacional, conformado
por los atractivos naturales, culturales, prestadores de
servicios tunisticos y fos servicios complementarios a la
actividad turistica,

14. Dirigir, fomentar e impulsar la capacitacién y formacién de
las ciudadanas y ciudadanos para ef desarrollo sustentable
y sostenible del turismo.

15. Someter a la consideracién de la Presidenta o Presidente
de la Repiiblica, en Consejo de Ministros, la declaratoria de
las Zonas de Interés Turistico, previa consulta con las
autoridades del Distrito Capital, Estados, Municipios y las
comunidades,

16. Mantener los registros estadisticos de la actividad turistica
en coordinacion y cooperacion con el Instituto Nacional de
Estadistica y el sector privado, pudiendo delegar en el
Distrito Capital, Estados y Municipics, competencias en
esta materia.

17. Elaborar y mantener actualizado el Registro Turistico
Nacional, en el cual deberdn instribirse Yas personas
naturales o juridicas dedicadas a la prestacién de servicios

. turisticos, pudiendo delegar en ef Distrito Capital, Estados y
Municipios competencias en esta materia,

18. Efectuar las inspecciones correspondientes al Sistema
Turistico Nacional, pudiendo delegar esa funcion en otros
drganos o entes,

19. Regular conjuntamente con los érgancs y entes que
tengan atribuida competencia en materia de transporte
terrestre, aéreo o acudtico, la efectiva ejecucidn de las
politicas de funcionamiento de los prestadores de servicio
de transporte turistico nacional, e internacional que
tengan como origen o destino el territorio nacional.

20. ParhCipar con el Ministerio del Poder Popular con
competencia en materia ambiental en (3 elaboracidn de los
estudios y proyectos para la determinacion de ios planes
de uso y manejo de las reas ambientales protegidas.

21. Conocer y decidir los recursos administrativos en materia
turistica interpuestos por los particulares, contra los actos
de los entes y dorganos dependientes del Ministerio del
Poder Popular con competencia en turismo, asi como
aplicar el régimen sancionatorio previsto en este Decreto
con Rango, Valor y Fuerza de Ley Orgdnica de Turismo.

22. Participar con las autoridades competentes en la proteccion
y conservacion del Patrimonio Natural y Cultural, en
funcidn de las politicas turisticas que dicte.

23, Participar con las autoridades competentes en 1a proteccin
y conservacidn de los yacimientos arqueoldgicos, glifos,
petroglifos, zonas protegidas, pueblos y comunidades
indigenas y demés sitios que sean considerados zonas con
potendial tunistico, de alta fragllidad ambiental, cultural y
social en funcion de las politicas turisticas que dicte.

24. Ejercer la rectoria de la actividad de casinos, salas de
bingo y mdquinas traganiqueles, asi como las empresas
comercializadoras de esas actividades,

25, Celebrar contratos y convenios con otros entes del sector
publico nacional, estadal, municipal, asi como con personas
naturales o juridicas, con las comunidades organizadas,
consejos comunales y demas formas de participacidn
popular,

26. Celebrar en nombre de la Repiblica contratos y convenios
internacionalés en el dmbito de su competencia, previo
cumplimiento de todas las disposiciones legales
establecidas en la materia.

27. Ejercer las demas facultades conferidas en este Decreto
-ton Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica de Turismo, y
en las demds normas legales y reglamentarias de la
Repiblica Bolivariana de Venezuela.

28, Cumplir y hacer cumplir las normas previstas en el
presente Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley
Orgénica de Turismo.

Apoyo de la actividad turistica
Articulo 10. £l Ministerio del Poder Popular con competencia
en turismo apoyard en la actividad turistica, la incorporacién de

las comunidades organizadas, consejos comunales y demds
formas de participacion popular, en el ejercicio de Ia
demodracia participativa ¥ protagonica, baje los principios de
integridad territorial, cooperacion, participacitn,
corresponsabilidad, solidaridad, concurrencia, y en funcion de
1as necesidades, vocaciones ¥ potencialidades, de conformidad
oon fo previsto en este Decreto con Rango, Valor y Fuerza de
Ley Orgdnica de Turismo. .

Capitulo 111
Instituto Nacional de Turlsmo (INATUR)

Del objeto
Articulo 11, EI Instituty Nacional de Turismo (INATUR}, es un
ente adscrito al Ministerio del Poder Popular con competencia
en turismo y tendrd por objeto la capacitacidn y formacion de
las ciudadanas y ciudadanos para el desarroilo del turismo,
atendiendo especialmente aquellas actividades educativas que
procuren el desarralio y fortalecimiento de las comunidades
organizadas, consejos comunales y demds formas de
participacidn popular, asi como la promocién nacional e
internacional de a Repiiblica Bolivariana de Venezuela como
destino turistico, de acuerdo a los lineamientos que dicte el
Ejecutivo Nacional por érgano del Ministerio del Poder Popular
€on competencia en turismo, mediante la administracién de jos
recursos obtenidos conforme a este Decreto con Rango, Valor y
Fuerza de Ley Orgdnica de Turismo, con especial atencion a
aquellas actividades dirigidas al desarrollo y fortalecimiento de
las comunidades organizadas, consejos comunales y demds
formas de participacion popular.

Del domicilio
Articulo 12, El Instituto Nacional de Turismo (INATUR), tendra
su domicilio en la ciudad de Caracas, y podré crear las oficinas
Que estime convenientes en otras regiones del pais y en el
exterior, previa aprobacién del Ministerio del Poder Popular con
competencia en turismo.

. Del patrimonio
Articulo 13, El patrimonio del Instituto Nacional de Turismo
(INATUR), est4 integrado por:

1. Los activos y pasivos del Instituto Nacionat de Promocidn y

Capacitacidn Turistica, INATUR, a la entrada en vigencia de

este Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley Orgdnica

de Turismo.

Los bienes provenientes de donaciones o legados.

Los bienes muebles e inmuebles que le sean transferidos

por el Ministerio del Poder Popular con competencia en

turismo, conforme a las normas juridicas aplicables,

4. Los demds bienes que adquiera por cualquier otra causa o
motivos previstos en el ordenamiento junidico vigente,

W

De los ingresos
Articulo 14. El Institutc Nacional de Turismo (INATUR),
recibira los siguientes ingrescs:

1. Los procedentes de la contribucion especial equivalente al
uno por ciento {1%) de los ingrescs brutos mensuales a
ser pagados por los prestadores de servicios turisticos.

2, Los recursos que le sean asignados en la Ley de
Presupuesto Nacional de cada ejercicio fiscal o por otras
leyes especiales.

3. Los aportes extraordinarios que le confiera el Ejecutivo
Nacional, )

4. Los provenientes de donaciones y legados que se destinen
especificamente al cumplimiento de sus fines.

5. Los recursos que se obtengan de su propia actividad y
aquedlos generados en la ejecucion de politicas dictadas
por & Ministeric del Poder Popular con competendia en
turismo.

6. Cualquier otro recurso que le sea conferido y destinado a
Su patrimonio,

De la contribucion especial
Artirulo 15. Los prestadores de servicios turisticos deberdn
cancelar la contribucion espedal equivalente al uno por ciento
(1%) de los ingresos brutos mensuales obtenidos. El monto de
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la conUEbudén especial serd destinado para los planes de
promocion turistica y de capacitacion y formacién de las
ciudadanas y ciudadanos para el desarrollo del turismo.

Los prestadores de servicios turisticos son responsables de la
contribucion prevista en este articuio y en ningun caso podra
ser transferida al usuario final, deblendo efectuar al prestador
del servicio turistico la respectiva dedlaracién, registro y demas
deberes establecidos por el Instituto Nacional de Turismo
{INATUR). El incumplimiento de esta disposicion  serd
sancionado de acuerdo 2 lo previsto en este Decrelo con
Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica de Turismo.

Condiciones para el pago de la contribucion
Articulo 16. Los prestadores de servicios turisticos deberdn
enterar la contribucidn especial dentro de los primeros quince
(15) dias habiles siguientes al cierre del respectivo mes que se
dedlara, salvo justificacion motivada aprobada por el Directorio
del Instituto Nacional de Turismo (INATUR). A tales efectps,
deberan depositar el monto comrespondiente en una cuenta
bancaria que, para tales fines, establecera el Instituto Nacional
de Tunsmo (INATUR),

|

De la distribucién de los ingresos
Articulo 17, La contribucién especial del uno por ciento {1%)
percibida por, INATUR sera distribuida, a criterio del Ministerio
del Poder Popular con competencia en turismo, dependiendo
del volumen de ingresos obtenidos, de la siguiente manera:

1. Hasta un cincuenta por dento (50%) de dicha
contribucién, se destinard al cumplimiento del objeto del
INATUR, conforme a lo previsto en este Decreto con
Rango, Vaior y Fuerza de Ley Orgénica de Turismo.

2. Hasta un cuarenta por ciento (40%) se destinard a los
Fondos Mixtos debidamente constituidos, para el
cumplimiento de los fines de promocion y capaditacion.

3. Hasta un diez por dento {10%) para los gastos de
funcionamiento de los Fondos Mixtos.

En caso de existir excedentes n6 distribuidos de la forma
anteriormente descrita, ios mismos serdn enterados al fisco
nacional, hasta tanto sea creado el fondo espedal para dichos
fines,

De las atribuciones
Articulo 18. Son atribuciones del Instituto Nacional de Turismo
(INATUR), las siguientes:

1. Ejecutar la politica turistica y el Plan de Promocion vy
Capacitacién,  Turistica Nacional e Internacional en
concordancia con el Plan Estratégico Nacional de Turismo
elaborado por el Ministerio del Poder Popular con
cgmpetendia en turismo.

2. Desamollar los planes disefiados en materia de
capacitacidn y formacidn para las cudadanas y
citdadancs, para el desarrollo de} sector turistico nacional,
con espedial atencidn a aquellas dirigidas al desarrolio y
fortalecimiento de las comunidades organizadas, consejos
comunales y demas formas de participacién popular.

3. Suscribir los convenios, contratos o cualquier otro tipo de

acuerdo con integrantes del Sistema Turistico Nacional o

con entes plblicos e Instituciones privadas; nacionales e

Internacionales, previa autorizacién del drgano rector, en

concordancia con las politicas fijadas en el Plan Estratégico

Nacional de Turismo elaborado por el Ministerio del Poder

Popular con competencia en turismo.

Elaborar ef reglamento interno para su fundionamiento.

5. Coordinar los planes de promocion y capacitacidn turistica
requeridos por los Fondos Mixtos de Promocidn y
Capacitacion Turistica.

6. Ejercer las demas atribuciones que le sean conferidas en el
presente Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley
Organica de Turismo y sus reglamentos,

De la formacién y capacitacion

Articulo 19, Corresponde al Instituto Nacional de Turismo

{INATUR), para lograr fa formacién y capacitacidn de las

ciudadanas y cudadanos en materia turistica, lo siguiente;

b

1, Organizar programas de formacidn y capaditacion turistica,
en coordinacién con las dependencias y organos de la

administracién publica nacional, estadal y municipal;
instituciones privadas, nacionales e internacionales, con el
objeto de crear centros de educacion y capacitacion para la
formacién de profesionales y técnicos para la actividad
turistica,

2. Coordinar con el Ministerio del Poder Popular con
competencia en materia de educacidn, la capacitacion
turisica en las comunidades organizadas, consejos
comundles y demds formas de participacion popular,
usando como drganas de articulacion a las instituciones
educativas publicas y privadas.

3. Promover e incentivar el proceso de sensibilizacion turistica
en las comunidades.

4. Fomentar Ja creacién de Hoteles Escuelas en las distintas
regiones del territorio nacional,

5. Otorgar becas y otros beneficios, especialmente destinados
3 la adquisicion de conocimientos y tecnologias de
vanguardia, nuevas especalidades y formacidn de
profesores, asi como la iniclacién y perfeccionamiento en el
conocimiento de idiomas indigenas y extranjeros,

Del Consejo Directive
Articulo 20, La méxima representacién y administracién det
Instituto Nacional de Turismo (INATUR), serd ejercida por el
Consejo Directivo y estara integrado por el Presidente y cuatro
(4) Directores con sus respectivos suplentes, a ser designados
por 1a Ministra o el Ministro de! Poder Popular con competencia
en turismo. La conformacion del Directorio debe garantizar en
SU seno |a presencia de personas con conocimiento en las areas
administrativa, juridica y turistica.

De las atribuciones del Directorio
Articulo 21. Son atribuciones del Consejo Directive del
Instituto Nacional de Turismo (INATUR):

1. Presentar a consideracién del Ministerio del Poder Popular
ton competencla en turismo, para su aprobacién, el plan
operativo anual, el presupuesto, su memoria ¥ cuenta
anual, los manuales de organizacidn, normas
procedimientos para su funcionamiento y el reglamento
interno.

2. Autorizar a la Presidenta o el Presidente del Instituto la
celebracion de convenios y contratos de acuerdo con la
normativa vigente,

3. Aprobar i plan anual de promocion y capacitacion turistica
en concordancia con el Plan Estratégico Nacional de
Turismo.

4. Aprobar las modificaciones presupuestarias de acuerdo a
los limites establecidos en el reglamento vigente.

5. Aprobar los actos administrativos de efectos generales,

6. Presentar semestralmente al Ministerio del Poder Popular
con competencia en turismo ¢ cuando éste lo solicite, un
informe sobre el funcionamiento general del Instituto.

7. las demds que le sean alribuidas por este Decreto con
Rango, Valor y Fuerza de Ley Orgdnica de Turismo, sus
Reglamentos y el Reglamento Interno,

. De la convocatoria
Articulo 22. FI Consejo Directivo del Instituto Nacional de
Turismo (INATUR), se reunird por fo menos una vez quincenal Yy
sera convocado por Ia Presidenta o e Presidente del Instituto o
por cuatro (4) Directores,

Los acuerdos ¥ decisiones aprobados por el Directorio deberdn
constar en actas debidamente firmadas por los asistentes a la
sesién, quienes serdn solidariamente responsables de los
mismos, salvo que hayan hecho constar su desacuerdo. '

E! Consejo Directivo sesionard validamente con la asistencia de
la Presidenta o &l Presidente mas tres (3) de sus miembros,
tomando las decisiones por mayoria simple de votos,

Atribuciones de la prmidenta.& presidente
Articulo 23. Son atribuciones de la Presidenta o del Preside!ite
del Instituto Nacional de Turismo {INATUR):

1. Administrar el patrimonio e ingresos del Instituto,
destinandolos a los fines previstos en este Decreto con
Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica de Turismo y sus
Reglamentos.

2. Otorgar poderes de representacion judicial y extrajudicial,
previa autorizacidn del Consejo Directivo.
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Ejecutar las decisiones del Consejo Directivo.

Informar la agenda a tratar en las reuniones del Consejo

Directivo, y sus decislones y acuerdos a la Ministra o

Ministro del Poder Popular con competencia en turismo.

5. Otorgar y firmar los documentos ¥  contratos
correspondientes a las operaciones autorizadas por el
Consejo Directivo. .

6. Rendir cuenta anual de su gestién al Ministerio del Podér

~ Popular con competencia en turismo y al Consejo Directivd
del Instituto, 0 cuando estos lo saliciten,

7. Adquirir o endjenar bienes muebles o inmuebles de
conformidad con las leyes que regulan la materia, previa
aprobacion del Consejo Directivo,

8. Actuar conjuntamente con el Directora o Director de
Administracién y Finanzas y con cualquier ctra Directora
Ejecutiva o Director Ejecutivo o Gerente, para la apertura y
movilizacidn de cuentas bancarias; librar cheques, giros y
demds actos de comercio.

9. Ejercer la mdxima autoridad administrativa 'en materia de
personal, de conformidad con las leyes que regulan fas
relaciones funcionariales y laborales con los servidores de
la administracion plblica nacional, comprendiendo fas
facultades para ingresar, ascender, trasladar o egresar
personal.

10. Las demds que le sean atribuidas por este Decreto con

Range, Valor y Fuerza de Ley Organica de Turismo, sus

reglamentos y &l Reglamento Interno.

& w

De la direccion ejecutiva
Articulo 24. A los fines de coadyuvar a su funcionamiento, el
Instituto Nacional de Turismo (INATUR), contard con una

Direccion Ejecutiva que estard a cargo de uma Directora o
Director, quien serd de fibre nombramiento y remocién de la

Ministra o el Ministro del Poder Popular con competencia en
turismo.

Atribuciones del director o directora ejecutiva
Articulo 25. Son atribuciones y deberes de la Directora
Ejecutiva o el Director Ejecutivo:

1. Ejecutar las decisiones que dicte la Presidenta o o -

Presidente y el Consejo Directivo en lo que corresponda,
en atencion a lo dispuesto en este Decreto con Rango,
Valor y Fuerza de Ley Organica de Turismo y demds actos
normativos,

2. Suplir |as faltas temporales de la Presidenta o el Presidente
del Instituto, previa autorizadidn del Consejo Directivo.

3. Expedir las copias certificadas de las decisiones, acuerdos y

- demds actuaciones del Consejo Directivo, asi como de
cualquier otro documento original que repose en sus
archivos.

4. Dar cuenta a la Presidenta o el Presidente de todos los
asuntos por resolver en cuanto a la rutina diaria del
Instituto.

5. las demds que le sean atribuidas por este Decretn con
Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica de Turismo, sus
reglamentos y el Reglaments interno,

Capitulo IV
De [a Coordinacidn de la Actividad Turistica

Del levantamiento de informacion
Articulo 26. El Ministerio del Poder Poputar con competencia
en turlsmo coordinard con el Distrito Capital, Estados,
Municipios y con las comunidades organizadas, consejos
comunales y demds formas de participacion popular el
levantamiento de la informacién y demds procesos relativos a
las necesidades en materia turistica, pudiendo celebrar con
éstos los convenios que fueren necesarios, de conformidad con

este Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley Orgdnica de
Turismo.,

De la coordinacién
Articulo 27. Los Estados, los Temitorios Federales, las
Dependencias Federales, el Distrito Capital, las autoridades
competentes en €l espacio insular de la Republica y los
Municlpios, ejercerén ias atribuciones canstitucionales y legales
en materia turistica, de manera, coordinada, armdnica y con

sujecion a las directrices de la politica nacional para el
desarrollo sustentable y sostenible de 1a actividad turistica, a fin
de garantizar el tratamiento integral previsto en este Decreto

con Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica de Turismo, para el
beneficio de las comunidades.

R De la planificacion
Articulo 28. La formulacién de la politica en materia turistica ¥
el ejercicio de las actividades de planificacién por parte dei
Ministerio del Poder Popular con competendia en turismo, se
hard conforme a la planificacin centralizada, en armonia con
los intereses de las unidades politicos territoriales de la
Republica y de las comunidades, para dar cumplimiento a los
fines previsto en este Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley
Organica de Turismo.

Planes reglonales de turismo
Articulo 29. los Estados, los Territorios Federales, las
Dependencias Federales, el Distrito Capital, las autoridades
competentes en el espacio insular de fa Replblica y los
Municipios, fomentaran e incluirdn la actividad turistica en sus
planes de desarrollo, conforme a los lineamientos y politicas
dictadas por el Ejecutivo Nacional por érgano del Ministerio del
Poder Popular con competencia en turismo, en concordancia
con ¢l Plan Estratégico Nacional de Turismo y los objetivos
previstos en el presente Decreto con Rango, Valor y Fuerza de
Ley Organica de Turismo,

De las atribuciones de los Estados

Articulo 30. Los Estados, en lo que compete a su ambito
territorial, en un marco de cooperacidn vy coordinacién con ef
Poder Piblice Macional, desarrollardn con la incorporacion y
participacién de las comunidades organizadas, consejos
comunales y demds formas de participacion popular de acuerdo
con fas leyes que regulen la materia, las actividades siguientes:

1. Asistir y asesorar en materia turistica a las entidades
municipales y a las comunidades organizadas, consejos
comunales y demds formas de participacion popular,

. ubicadas dentro de su jurisdiccion.

2. Participar con los entes y drganos piiblicos e instituciones
privadas, nacionales o internacionales, en las actividades
vinculadas directz o indirectamente al turismo regional.

3. Fomentar la creacidn de centros de informacidn y servicios *

turisticos.

4. Coadyuvar con el Ministeric del Poder Popular con
competencia en turismo, en el desarrolio de los espacios
turisticos, conforme a lo establecido en este Decreto con
Rango, Valor y Fuerza de Ley Orgdnica de Turismo.

5. Incentivar y promover en coordinacidn con los- entes y
drganos plblicos e instituciones privadas, el desarrollo de
los pequefios y medianos Inversionistas, prestadores de
servicios turisticos, y comunidades organizadas, consejos
comunales y demds formas de particdpacién poputar,

6. Elaborar, compilar y mantener actualizadas las estadisticas
de la oferta y la demanda en su temitorio, para la
planificacion tunistica, con la cooperacién de las
autoridades municipales, los prestadores de  servicios
turlsticos y las comunidades organizadas, consejos
comunales y demas formas de partidpacion popular, en
concordancia con los lineamientos dictados por el
Ministerio del Poder Popular con competencia en turismo,
asf como destinar los recursos financieros para tal fin.

7. Elaborar, actualizar y publicar €l inventario del patrimonio
turistico y e catdlogo turistico estadal, de acverdo a los
lineamientos establecidos por el Ministerio del Poder
Popular con competencia en turismo,

8. Remitir al Ministerio del Poder Popular con competencia en
turismo toda la informacion turistica relacionada con el
Estado, asi como la que Je sea requerida,

9. Proteger la integridad fisica del turista 0 usuario turistico y
sus bienes, en sus regiones correspondientes, en
coordinadion con los organismos de seguridad ciudadana.

10. Cualquier otra actividad que requiera e Ministerio del
Poder Popular con competencia en’ turismo, conforme a
‘este Detreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley Orgédnica
de Turismo y sus reglamentos,

De las corporaciones de turismo estadales
Articulo 31. Las Corporaciones de Turismo estadales, tendrén
como objeto impulsar la ejecucién de los planes, programas y
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Proyectos turisticos, conforme a este Decreto con Rango, Valor
y Fuerza de Ley Orgnica de Turismo, sus reglamentos y los
lineamientos de la politica turistica dictada por el Ministerio del
Poder Popular con competenda en turismo contenidos en el
Plan Estratégico Nacional de Turismo,

De las atribuciones de los municlpios
Articulo 32. Los Municipios, en lo que compete a su dmbito
teritorial, y dentro de un marco de cooperacitn y coordinacién
con el Poder Pliblico Nacional y Estadal, oon la incorporacién y
participacidn de las comunidades organizadas, consejos
comunales y demds formas de participacién popuiar, incluirén
dentro de sus actividades las siguientes:

1. Formular los Proyectos Turisticos en su drcunscripcidn, en
concordancia con los lineamientos v politicas dictadas por
el Ministerio del Pader Popular con competenda en
turismo, .

2. Ejecutar en forma armonica los planes de ordenacién del
temitorio, en el Ambito de sus competencias, conforme con
el espacio turistico existente y con el Plan Estratégico
Nacional de Turismo.

3. Apoyar, asesorar y acompafiar las iniciativas turisticas de
las comunidades organizadas, tonsejos comunales y
demds formas de participacion popular, para el desarrollo
turistico,

4. Elaborar, compilar y mantener actudlizadas las estadisticas
de la oferta y la demanda turistica €n su territorio, para la
Planificacion turistica, con la cooperaddn de las
comunidades organizadas, consejos comunales y demas
formas de participacién popular, en concordanda con los
lineamientos dictados por el Ministerio del Poder Popular
con competencia en turismo, asi como destinar fos
recursos financieros necesarios para tal fin,

5. Hlaborar, actualizar, publicar y difundir e inventarip de!
patrimonio tunstico de los prestadores de  servicios
turisticos y el catilogo turistico municipal,

6. Remitir al Ministeria del Poder Popular con competencia en
turismo toda la informacidn turistica relacionada con el
‘municipio, asi coma la que e sea requerida,

7. Garantizar }a seguridad personal y |2 de los bienes de los
turistas o usuarios turisticos, en coordinacidn con los
6rganos de seguridad ciudadana.

8. Incentivar y promcver, en coordinacién con los entes y
organos publicas, instituciones privadas, las comunidades
organizadas, consejos comunales y demds formas de
participacidn popular, las actividades dirigidas al desarrollo
del turismo.

9. Mantener actualizado y en buen 'estado el sistema de
sefiallzacién local, con énfasis en los sitios de interés
turistico, histdrico, cultural o natural,

10. Propiciar la creadén de fordos municipales de
financiamiento de proyectos turisticps,

1L Cualquier otra actividad que requiera el Ministerio del
Poder Popular con competencia en turismo, conforme a
este Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica
de Turismo y sus reglamentos,

Centros de informacion
Asticulo 33. En las dreas turisticas se creardn centros de
informacién, con fa incorporacién y partidpaddén de las
comunidades organizadas, consejos comunales y demds formas
de participacion popular, debidamente sefializades y de fidl
acceso, en los ue se presten los servicios siguientes;

1. Orientacion geografica, facilitande la  Informacién
cartografica.

2. Orientacién e informacion general sobre precios y calidad
de bienes y servicios turisticos,

3. Asesoramiento sobre los derechos del turista o usuario
turistico, de conformidad con este Decreto con Rango,
Yalor y Fuerza de Ley Organica de Turismo,

Capitulo V
Fondos Mixtos de Promocién y Capacitacién Turistica

Creacién de los fondos mixtos
Articulo 34. EI Ministerio del Poder Popular con competencia
en turismo propiciara la creacién de los Fondos Mixtos de

|

Promocién y Capaditacién Turistica de los dos, Teritorios
Federales, Dependencias Federales y del Distrito Capital, cuya
administracion serd ejerdida por un Directorio integrado por una
0 un (1) Presidenta o Presidente y dos (2) miembros principales
N sus respectivas suplentes de libre bramiento y
remocion, de la Ministra o ¢ Ministro del Popular con
competencia en turismo. Los mismos serdn nades de la
forma siguiente;

1. Una o un (1) Presidenta o Presidente. J

2. Una o un (1) miembro principal y su respectivo suplente,
perteneciente al Instituto Nacional de Turismo (INATUR).

3. Una 0 un (1) miembro principal y su respectivo suplerte,
Propuesta por la gobernadora o el gobemnador del estado, -
o la méxima autoridad administrativa de la dependencia o
territorio federal respectivo.

El funcionamiento y coordinacién de dichos fondas se regird de
acuerdo con lo establecido en el Reglamento  Intemo
respectivo,

Del control da los recursos
Articulo 38, Ef Instituto Nacional de Turismo, (INATUR) tendré
la facultad de controlar los recursos que asigrie a los proyectos
destinades a la promocidn y capacitacién, a los Fondos Mixtos
de Promocion y Capactacidn Turisca de los Estados,

Territorios Federales, Dependencias Federales y del Distrito
Capital,

Los Fondos Mixtos de Promocion y capaqﬁtadén Turistica,
deberan acogerse a la metodologia y lineamientos establecidos
por ¢l Instituto Naconal de Turismo (INATUR), para la
ejecucion del gasto y control de proyectos.

Atribucionés de los fondos
Articulo 36. Para los efectos de este Decreto |con Rango, Valor
y Fuerza de Ley Orgdnica de Turismo, los Fondos Mixtos de
Promocidn y Capacitadién Turistica son fo que corresponden a
los Estados, Teritorios Federales, Dependendas Federales y ‘al
Distrito Capital, los cuales tendran las siguientes atribuciones;

1. Ejecutar la politica de promocidn y capaditacién turistica, a
través de proyectos que deberdn ser presentados y
aprobados por el Instituto Nacional de Turismo {INATUR).

2. Promodionar los atractivos y destinos turisticos_en el
ambito de sy competencia, dentro' y fuera del pais en

coordinacidn con el Instituto Nadional de Tursmo

(INATUR), priorizando las zonas dotadas de patrimonio

natural y cultural con significacién turistica. - :

Partidpar en la definicién y orientadidn con el Instituto

Nacional de Turismo (INATUR), de flas polticas de

promocién de los productos turisticos a nivel nacional e

internacional. .

4. Contribuir, en coordinacién con el Instituto Nacional de
Turismo (INATUR), a la capaditacién y formadén de las
dudadanas y ciudadanos para el desarrollo del sistema
turfstico nacional. 1

5. Destinar hasta un veinte por ciento (20%) de Jos recursos
Que redban, para sus gastos de administracién de personal
¥ funcionamiento. El ochenta por ciento (B0%) restante, se
destinard para los programas regionales de capacitacidn y
para los programas regionales de promocién turistica,

6. Elaborar el proyecto de presupuesto de ingresos,
:nversion&s Y Qastos con sujecién a lo contemplado en la

ey.

7. Recibir, Supervisar, controlar y administrar sus ingresos.

8. Propordionar informacion a los diferentes 6rganos vy entes
de la Administracién Publica, instituciones privadas, a las
personas naturales o juridicas y a las comunidades
organizadas, consejos comunales Y demds formas de
participacion  popular Interesadas en- las actividades
realizadas por el Fondo Mixto de Promocitn y Capacitacién
Turistica,

9. Celebrar convenios y contratos con los integrantes del
Si;tema Turistico Nacional, asi como con los sectores
publicos o privados, a fin de obtener los aportes en dinerg

) gJ €n especie, para los planes de promocisn ¥ capacitacidn
ristica.

10. Presentar al Instituto Nacional de Turismo (INATUR),

semestralmente o cuando este Io requiera informe de

gestion, inclusive de aquellos generados por fuentes de
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tinanciamiento autogestionarias o de entes piblicos o
privados,

11. Las demds funciones sefialadas por este Decreto con
Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica de Turismo y sus
Reglamentos.

Responsabilidad administrativa
Articulo 37. La Administracion y manejo de los Fondos Mixtos
de Promocidn y Capacitacon Turistica de los Estados,
Territorios Federales, Dependencias Federales y del Distrito
Capital, estara sometida a las disposiciones contenidas en la
Ley Organica de la Contraloria General de la Repiiblica y del
Sistema Nacional de Control Fiscal, la Ley Contra la Corrupcién
y demas normas aplicabies.

Ingresos ordinarios
Articulo 38, Constituyen ingresos ordinarios de los Fondos
Mixtos de Promocion y Capacitacion Turistica:

1. Los recursos que le sean asignados del presupuesto de la
Gobernacién del Estado, del Distrito Capital, de la
Dependencia ¢ Territorio Federal respectivo, no podran ser
menores del veinticinco por ciento (25%) del monto que el
Fondo Mixto de Promocion y Capacitacion Turistica reciba
del Instituto Nacional de Turisma (INATUR).

2. El monto gue le sea asignade por el Instituto Nacional de
Turismo {INATUR), de acuerdo a la distribucidn que se
haga en funcién de lo contemplado en este Decreto can
Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica de Turismao.

3. los recursos que se obtengan por la venta de material
impreso, audiovisual y cualquier otro relacionado con la
promocidn turistica.

4, Los ingresos propios que resulten de la gestidn de sus

servicios.

Los aportes que haga el sector privado.

6. Los provenientes por cuaiquier otro concepto licito,

o

Funcionamiento del directorio
Articulo 39. El Directorio de los Fondos Mixtos de Promocidn y
Capacitacion Turistica se reunird en sesién ordinaria por lo
menos dos (2) veces al mes vy en sesidn extraordinaria, cada
vez que sea convocada por la Presidenta o el Presidente, asf
como por solicitud escrita de dos (2) de sus Directoras ¢
Directores Principales. En este Gitimo caso, la Presidenta o el
* Presidente  procedera a la convocatoria dentro de los tres (3)
dias habiles siguientes a contar desde 13 recepcion de la
solicitud. Toda convocatoria deberad realizarse por lo mengs con
tres (3) dias habiles de anticipacion a la fecha de la reunidn.

Del quarum
Articulo 40. El Directorio se considerard vdlidamente
constituido con |a presencia de la Presidenta o el Presidente y
dos (2) de sus Directoras o Directores Principales, o en su
defecto los suplentes que se encontraren ejerciendo el cargo.
Las decisiones seran tomadas por la mayoria de sus miembros
presentes. )

De las suplencias
Articulo 41, Las faltas temporales de los Directores Principales
seran cubiertas por sus respectivos suplentes. En caso de faltas
absolutas se designaran nuevamente a los Directores
Principales o suplentes que sean necesarios para el normal
desempefio de las actividades del Directorio,

De l1a solidaridad de las decisiones

del directorio

Articulo 42. Los integrantes del Directorio del Fondo Mixto de

Promocion y Capacitacion  Turistica, son solidariamente

responsables de las decisiones que se tomen en la Junta a la

cual hayan asistido, excepto que salven su voto y dejen
constancia razonada en el acta respectiva.

Del director ejecutive
Articulo 43. La gestién diana ge 1os asuntos del Fondo Mixto
de Promocion y Capacitacion Turistica respectivo sera ejercida
por una o un (1) Directora Ejecutiva o Director Ejecutivo, quien

actuara como Secretaria o Secretario del Directorio y tendra
bajo su supervision las Gerencias que se establezcan en su

reglamento interno, que serd elaborado y aprobado por el
Directorio.

Designacién
Articulo 44. La Directora Ejeastiva o el Director Ejecutivo del
Fondo Mixto de Promocion y Capacitacion Turistica, sera de
libre nombramiento y remocion por parte de la Presidenta o el
Presidente del Fondo. Las faltas temporales de la Directora
Bjecutiva ¢ del Director Ejecutivo seran suplidas por el
funcionario que designe el Direclorio.

Capitulo VI
Plan Estratégico Nacional de Turismo

Plan estratégico nacional de turismo
Articulo 45. E| Ministeric del Poder Popular con competencia
en turismo tiene a su cargo la elaboracion del Plan Estratégico
Nacional de Turismo, requiriéndose para su aprobacion una
consulta plblica previa, con %os integrantes del Sistema
Turistico Nacional, conforme a Yos lineamientos de planificacion
y desarrallo sustentable y sostenible de la Nacidn.

El Plan Estratégico Nacional de Turismo debera cantemplar los
objetivos y metas de la actividad turistica a ser cumplidos
durante su vigencia y estard en concordancia con las politicas
del Estado y los Planes de Desarrolio dictados conforme a la
planificacion centralizada.

El Instituto Nacional de Turismo (INATUR), formulara
anualmente el Plan de Promodidn y Capacitacion Turistica en
concordancia con el Plan Estratégico Naciona! de Turismo; y

contemplard programas intermedios de verificacion de su
ejecucion.

Capitulo VII
Desarrollo Sustentable y Sostenible del Turismo

Condiciones para el desarrollo

del turismo

Articulo 46, Ei desarrollo de la actividad turistica depe
realizarse en resguardo del medio ambiente y la diversidad
regional e histdrica, Las autoridades plblicas nacionales,
estadales y municipales, asi como las comunidades
organizadas, consejos comunales y demds formas de
participacion popular, favoreceran e incentivaran el desarrollo
turistico de bajo impacto sobre el medic ambiente, con Ia
finalidad de preservar los recursos hidrograficos, energéticos y
forestales; la bicdiversidad, las zonas protegidas, la flora, la

fauna silvestre y cualquier otra categoria ambiental o zona que
e determine por ley.

Los proyectos turisticos deberan garantizar la preservacion del
ambiente, debiendo presentar para su aprobacién un estudio de
impacto ambiental.

De la factibilidad socio- técnica
Articulo 47. Todo proyecto de inversién de infraestructura
turistica debe contar con la respectiva factibilidad socio -
técnica, aprobada por el Ministerio del Poder Popular con
competencia en turismo,

Las autoridades regionales competentes, para otorgar los
permisos referentes a construadién, remodelacion o ampliacion
de infraestructura turistica, deberan solicitar a los promotores
de proyectos de inversidn turistica, la factibilidad socio - técnica
aprobada, prevista en este arbioo. Asimismo, para otorgar
dichos permisos, deberan consultar previamente a las
comunidades organizadas, consejos comunales y demas formas
de participacion popular de la localidad respectiva.

la contravencion de lo dispuesto en este articulo, serd
sancicnado de conformidad con este Decreto con Rango, Valor
y Fuerza de Ley Organica de Turismo. .
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Capitulo VIII
De las Zonas Turisticas

Declaratoria de zonas de Interés turistico
Articulo 48, las zonas que sean declaradas de interés
turistico, se estableceran de conformidad con lo dispuesto en la

ley referida a la ordenacion del territorio. A los efectos de su -

delimitacion, se entenderd por zonas de interés turistico,
aguellas dreas que por las caracteristicas naturales, ecaldgicas,
demograficas, urbanisticas, sociocutiurales, gevestratégicas y
de valor historico reflejen tanto en la propia comunidad
nacional como en la Internacional, la identidad del pais y sean
capaces de generar corfentes tunsticas nacionales e
internacionales, en una dinamica de respeto a la soberania
nacional, conservacion y mantenimiento sustentable y
sosteniple del ambiente, equidad turistica, que ademds de
permitic el progresc socioecondmico de dichas dreas y
fortalecer la imagen del pais, se sustente en el desarrolio
racional econdmico de la actividad tunistica.

De la administracion
Articulo 49. la administracidn de las zonas declaradas de
interés turistico, le corresponde al Ministerio del Poder Popular
con competencia en turismo y podrd conformar unidades de
gestibn especifica para cada zona, Ias cuales propiciardn la
participacidn de las instituciones regionales y locales,
cormunidades organizadas, consejos comunales y demés formas
de participacién popular, relacionadas con la matena. La
administracién  serd  determinada en los  respectivos
instrumentos normativos que definan  los  planes de
ordenamiento y reglamentos de uso de dichas zonas.

De la dotacion de infraestructura
Articulo 50, El Ejecutivo Nacional a través del Ministerio del
Poder Popular con competencia en tunsmo, realizara las
gestiones necesarias anie los drganos y entes competentes de
la Administracién Plblica y ante todo el Sistema Turistico
Nacional, a fin de que particpen en la inversidn
correspondiente @ la  dotacidon  de  infraestructura ¥
equipamientos requeridos en las Zonas de Interés Turistico,
para su mejor aprovechamiento,

Condiciones para otorgar administracion
Articulo 51. Con el propdsito de crear condiciones especiales
para la actividad turistica, el Ejecutivo Nacional, previa consula
con las comunidades organizadas, consejos comunales y demds
formas de participacion popular de la localidad, podré otorgar a
terceros, bajo un régimen de administracion, los terrenos de
propiedad de la Repulblica que se encuentren ubicadas dentro
de [as zonas de interds turistico, para lo cual el respectivo
reglamento de wuso definira los criterios y condicones
requeridos,

Destino de la administracion
Articulo 52. Los terrenos dados en administracién se
destinardn, exclusivamente, al desarrolio de las actividades
turisticas de uso publico para ¢ disfrute de 1a colectividad. Para
ello, el Ministerioc del Poder Popular con competencia en
turismo, supervisara la actuacion de dichos beneficiarios.

Aprobacién de los requerimientos de ios

proyectos

Articulo 53. Llos Ministerios del Poder Popular con
competencia en materia turistica, ambiental y otros con
competencia en la materia, revisaran y aprobaran los estudios
de factibilidad socio-técnica y viabilided ambiental, social,
econdmica, politica y cultural respectiva, de los proyectos de

turismo, a ser desarrollados dentro de las Zonas de Interés
Turistico.

Libre acceso a las zonas de uso publico
Articulo 54, Queda expresamente prohibido colocar bameras,
cercas u otros impedimentos que obstaculicen ef libre acceso de
las personas a [as pldyas y cualquier otra zona que esté definida
de uso publico. Aquellas personas naturales ¢ juridicas que
posean instalaciones que tengan posicion privilegiada frente a

las playas y cualquier otra zona que esté definida de uso
publico tendran la obligacion de realizar e servicie de
mantenimiento y conservacién correspondiente.

Zonas con vocacion turistica
Articulo 55. Las zonas declaradas como dreas de muy alta

preservacion y dreas de alta preservacion en el Plan Nacional
de Ordenacion del Territario, son zonas con vocacidn turistica,
que al cumplir ciertas caracteristicas podran ser objeto de
declaratoria de zona de interés turistico o de planificadidn de fos
drganos y entes de la Administracion Plbfica cofrespondientes,
conforme lo estabiezea el reglamento del presente Decreto con
Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica de Turismo.

Del reglamento
Articulo 56. El reglamento respectivo definird los criterios y
condiciones requeridos para la determinacion de las zonas de
interés turisticos y zonas con vocacion turistica.

Capitulo IX
El Turismo como Actividad Comunitaria y Social

Definiclones
Articulo 57. A los efectos def presente Decreto con Rango,

. Valor y Fuerza de Ley se entiende por:

1. Turismo Social: Es una politica de Estado orientada a
garantizar a las personas que residen en el pais el acceso
al ejercicio del derecho al descanso, recreacion y
aprovechamiento del tiempo libre, en condiciones
adecuadas de seguridad y comodidad, para contribuir con
el desarrolio del turismo, fundamentalmente entre las
unidades familiares con menores niveles de ingresos,
poblacidn de trabajadores, infantil y juvenil, adultas o
adultos mayores, personas con discapacidad y con
cendiciones especiales y otras que el Ejecutivo Naciena
estime prioritario de acuerdo a sus condiciones . socio
econdmicas.

2. Turismo como Actividad Comunitaria: Es una politica de
Estado orientada a fomentar la participacidn colectiva de la
comunidad en el controf de la actividad tunstica- y manejo
adecuado de los recursos naturales, patrimoniales y

culturales, para beneficiarse directamente de! desarrolio de
esta actividad, . -

Del fomento y promoci6n del turismo

como actividad comunitaria
Articulo 58. El Estado fomentard y promoverd que las
comunidades que comparten relaciones histdricas, culturales,
sociales y con intereses afines, puedan organizarse para el
desarrolio del turismo, fortaleciendo su identidad, su historia,
sus tradiciones, su cultura, su entorno, su potencialidad turistica
y todos aquellos aspectos que por su atractivo, por su interés 0
por 1a gportunidad que brindan, permitan el desarrolio del
turismo como actividad comunitaria.

Del turismo como actividad comunitaria
Articulo 59. Ei Ejecutivo Nacional a través del Ministerio del
Poder Popular con competencia en turismo, promovera formas
de gestion interactivas e integradoras para los actores que
conforman el sistema turistico nacional, con el objeto de
formular, promover, apoyar, disefiar y ejecutar politicas, planés,
programas y proyectos gque contribuyan a la inclusion® y
participacion protagdnica de todos los ciudadanas y dudadanos
como eje central de la actividad turistica. El Ministerio del Poder
Popular con competencia en turismo, promaverd a participacion

de fas comunidades organizadas, consejos comunales y demas
formas de participacion popular, con el objeto de apoyar y
desarrollar de manera articulada factores como: capacidad
enddgena, patrimonio, etnicidad cultural, potendiaiidades, entre
otros, que contribuyan con un modelo comunitario que
garantice la participacion protagonica del puebio.

De la participacion
Articulo 60. E! Ministerio del Poder Popular con competencia
en turismo fomentard y promovera la participacion de los entes
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y drganos oe 1a Administracion Pblica, instituciones privadas y
de las comunidades organizadas, consejos comunales y demas

formas de participacién popular, en el desarrollo del turismo
como actividad comunitaria,

De las inversiones
Articulo 61. El Ejecutivo Nacional a través de los drganos
competentes, fomentard y estimulard las inversiones privadas
que tiendan 2 incrementar o @ mejorar 12 atencién y desarrollo
del turismo como actividad comunitaria. En tal sentido, las
empresas desarrollardn acciones de cormesponsabilidad social en
su entorno directo. Asimismo, promovera y apoyara empresas
que oferten servicios turisticos accesibles a la pablacién de
ingresos econdmicos limitados.

De la asesoria técnica
Articulo 62, las organizaciones e instituciones que se
dediquen al turismo como actividad comunitaria, podran contar
con la asesoria técnica del Ministerio del Poder Popular con
competencia en turismo, para 1a formacidn y para el desarrollo
de politicas, planes, programas y proyectos.

De la organizacién comunitaria
Articule 63, El Estado fomentara la organizacion comunitaria
_para instar el cumplimiento de los deberes y derechos de los
turistas o usuarios turisticos y prestadores de servicios
turisticos.

De la corresponsabilidad
Articulo 64. A los efectos de este Decreto con Rango, Valor y
Fuerza de ley Orgénica de Turismo, las comunidades
organizadas, consejos comunales y demds formas de
participacién popular son corresponsables con el Estado en:

1. Diagnosticar y jerarquizar sus problemas y necesidades en
torno al turismo como actividad comunitaria’y social.

2. Contribuir en la elaboracién, ejecucion y seguimiento de
los planes y programas de turismo tomo actividad
comunitaria y social, que fundamentalmente incorporen a
los beneficiarios de este Decreto con Range, Valor y Fuerza
de Ley, '

3. FEfectuar la contraloria social en todas las actividades
relacionadas con el turismo como actividad comunitaria y
spcial.

4. Promover [a participacion de la poblacidn con la finalidad
de desarrollar iniciativas que contribuyan en ia ejecucion
de los programas de turismo como actividad comunitaria y
social.

5. Gestionar los recursos para el turismo como actividad
comunitaria y sodal.

Del fomento y promocién del turismo social
Articule 65, El Estado fomentara y promovera la participacion
de los drganos y entes de la Administracion Publica,
instituciones privadas y en especial a las comunidades
organizadas, consejos comunales y demas formas de
participacion popular, para ¢l desarrollo del turismo social, bajo
los principios de colaboracion, coordinacidn e informacion
interinstitucional,

Intercamblo de turismo social entre paises
Articulo 66. E| Ejecutive Nacional por drgano de los Ministerios
del Poder Popular con competencia en turismo y de relaciones
exteriores podrd fomentar y promover convenios € intercambios
con otros paises para el desarrollo del turismo social,

Tarifas preferenciales
Articulo 67, Las instalaciones vinculadas al turismo que sean

administrados por et Estado, deberdn otorgar tarifas
preferenciales a fos beneficiarios del turismo social de este
Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica de Turismo,

Del personal e instaiaciones aptas
Articulo 68, En los espacios y actividades turisticas destinadas
a nifias y nifios en edad escolar, adolescentes, adulta o adulto
mayor y a las personas con discapacidad o necesidades
especiales, los prestadores de servicios turisticos deberan

contar con personal capacitado e instalaciones idoneas, para
garantizar la seguridad de esos turistas o usuarios turisticos que

hagan uso de las instalaciones y actividades para ellos
reservadas.

De los acuerdos o convenios
Articulo 69. El Ministerio del Poder Popular con competencia
en turismo en coordinacién con los drganos y entes de la
Administracidn PUblica Nacional, del Distrito Capital, Estados,
Municipios y las comunidades organizadas, consejos comunales
y demds formas de participacion popular, promoverd la
suscripcion de acuerdos o convenios con fos prestadores de
servicios turisticos por medio de los cuales se determinen
tarifas preferenciales, paguetes, servicios turisticos, las
temporadas adecuadas para su mejor apravechamiento y el
desarrollo integral y racional del patrimonio turistico, que hagan

posible el cumplimiento de los objetivos establecidos en este
Capitulo.

Recursos para el turisme como

actividad comunitarla y saclal

Articulo 70. E Ejeautivo Nacional, contemplara en la

respectiva Ley Anual de Presupuesto, Jos recursos necesarios

para ia promeocidn y desamolio de los planes, programas y

proyectos de! turismo como actividad comunitaria y social, que

diseiie el Ministerio del Poder Popular con competencia en
turismo, para beneficiar a las comunidades.

Capitulo X
Planes de Promocién Turistica

Diseito de politica de promocién
Articulo 71, El Ministerio de! Poder Popular con competencia
en turismo, adelantard los estudios que sirvan de soporte
técnico para disefar las politicas de promocion de la Nacidn,
como desting turistico. Serd responsabilidad del referido
Ministerio designar a los entes ejecutores adscritos,

Programas de femento
Articulo 72. E} Ministerio del Poder Popular con competendia

€n turisma elaborard y pondra en accién programas de fomento
con el fin de estimular:

1. L2 modemizacidn de empresas turisticas y demds formas
asociativas, en cuanto 3 renovacion de instalaciones,
adquisicion de nuevos equipos 0 actualizacion de sistemas.

2. La difusidn de manifestaciones culturales propias de
nuestra Nacidn,

3. Cualquier otra actividad relativa a la oferta’ turfstica que el
Ejecutivo Nacional determine.

El Ministerio del Poder Popular con competencia en turismo
ofrecerd apoyo tiécnico a estas acciones e iniciativas.

De la imagen de la Repuablica
Articule 73. La imagen de la Replblica Bolivariana de
Venezuela ¥ la de cada uno de sus destinos turisticos, se
considera un bien colectivo protegido por 1a ley y nadie podrd
apropidrsela, perjudicara o dafiada como consecuencia de
actividades turisticas.

Capitule X1
Incentivos para el Fomento de la Actividad Turistica

De los incentivos
Articule 74. La Presidenta o ef Presidente de la Repliblica en
Consejo de Ministros, podré conceder a los prestadores de

servicios turisticos, que cumplan con la normativa vigente, los
siguientes incentivos:

1. Rebaja del impuesto sobre fa renta calculada hasta un
setenta y cinco por diento (75%) del monte incurrido en
nuevas inversiones destinadas a la construccién de
establecimientos de alojamientos turisticos; a la prestacién
de cualquier servicdo turistico o a la formacién y
capacitacion de sus trabajadores; a la 4mpliacién, mejora,
equipamienta o al reequipamiento de las edificaciones o
servicios turisticos existentes, ¢ cuandp fenga como
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destino 13 adaptacion de las instalaciones o servicios a
requerimientos de calidad y desempefio, establecidos por
el drgane o ente competente en materia de normalizacidn,
calidad, metrologia y reglamentos técnicos, previa
evaluacién del Ministerio del Poder Popular con
competencia en turismo.

2. Rebaja del Impuesto sobre la Renta calculada hasta un
setenta y cinco por ciento {75%) del monto incurrido en
nuevas inversiones destinadas solo a fines turisticos en el
Area rural o suburbana, en hatos, fincas, desarrolios
agricolas y campamentos, la amphacidn, mejoras,
equipamiento o al reequipamiento de los servicios turisticos
ya existentes en dichos sitios, previa evafuacidn del
Ministerio del Poder Popular con competencia en turismo.

3. Exoneracidn de los tributos contemplados en la ley para fa
importacion de bugues, aeronaves y vehiculos terrestres
con fines turisticos, previa evajuacion del Ministerio del
Poder Popular con competencia en turisimo, teniendo en
consideracion los acuerdos y politicas de comercio
internacional e integracion validamente suscritos ¥
ratificados por la Replblica.

4. Establecimiento de tarifas preferenciales para e
combustible, destinadas a favorecer los buques ¥y
aeronaves con fines exclusivamente turfsticos, previa
evaluacion del Ministerio del Poder Popular - con
competencia en turismo,

5. Establecimiento de tarifas especiales por el suministro de
servicios publicos a carge del Estado para prestadores de
servicios turisticos, previa evaluacién del Ministerio del
Poder Popular con competencia en turismo,

Para gozar de ios incentivos de este articulo, se solicitard el
certificado turistico a los fines fiscales emitido por el Ministerio
del Poder Popular con competencia en turismo, el cual para
expedirlo sdlo verificard fa correspondiente inscripcién del
interesado en el Registro Turistico Nacional y su solvencia con
el Instituto Nacional de Turismo (INATUR).

Incentivos al turismo receptive
Articulo 75, A los fines de estimular el turismo receptivo, el
Presidente de la Replblica en Consejo de Ministros, podra
conceder los siguientes incentivos:

1. Exoneracion del impuesto de salida a los turistas
extranjercs, previa presentacion de su pasaporte, que
hayan permanecide por lo menos siete (7) dias en nuestro
pals.

2. Exoneracion del lmpuesto al Valor Agregado previa
presentacion del pasaporfe correspondiente, en todas
aquellas compras realizadas por los turistas extranjeros en
todos los establecimientos del dmbito  nacional,
previamente autorizados por 'a Administracidn Tributaria

Nacional, que hayan permanecido por 1o mencs siete (7)
dias en el pais.

L]
Capitule XII
Del Crédito para e} Sector Turistico

Fijaclon de la cartera crediticia y tasas
de interés
Articulo 76. Para garantizar el cumplimiento del objeto del
presente Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley Orgénica de
Turismo y asegurar el desarrolio del turismo interno, el
Ejecutivo Nacional por drgano del Ministerio del Poder Popular
con competencia en turismo, fijara dentro del primer mes de
cada afio, mediante resolucion, el porcentaje de la ‘cartera de
crédito que cada une de los bancos comerciales y universales
destinaran al sactor turismo, el cual en ningin caso podrd ser
menor del dos coma cinco por ciento (2,5%) ni mayor del siete
por ciento (7%) de fa cartera de crédito. En el porcentaje dela
cartera de crédito destinado al sector turismo deben estar
incluidos los créditos a mediano y largo plazo.

la tasa de interés activa sera preferencial y ésta deberd ser
fijada por el Banco Central de Venezuela, previa opinidn de los
Ministerios del Poder Popular con competencia en turismo y en
finanzas.

De la informacion
Articulo 77, Las entidades financieras plblicas y privadas,
bancarias y no bancarias, deberan mantener informado al
Ministerio del Poder Popular con competenda en turismo sobre
los créditos destinados a dicho sector.

Del andlisis del plan de inversidn
Articulo 78. Carresponde a las entidades financieras plblicas o
privadas, bancarias y no bancarias, el andlisis del plan de
inversiones, 1a verificacidn de (a sufidiencia de garantlas y las
demas informaciones pertinentes; el control de la inversidn, el
cobro de las cuotas de capital e intereses, la verificacion de la
correcta inversion del crédito y en definitiva cualquier actividad
relacionada con 13 supervisidn y vigilancia del crédito.

De las operaciones de crédito
Articulo 79. Las operaciones de crédito que se realicen de
conformidad con este Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley
Orgénica de Turismo, deberan corresponder a la politica de
desarrollo turistico, al Plan Estratégico Nacional de Tursmo y al
Programa Nacional de Promecion e Inversiones Turisticas,
dictado por el Ejecutivo Nacional, a través del Ministerio del
Poder Popular con competencia en turismo, con especial

atencidn a aquetlas dirigidas al desarrolio y fortalecimiento de
las comunidades.

Capitulo XI1I
Cooperacion Técnica Internacional y Promocion
Turistica en el Extranjero

Acuerdos y tratados Internacionales
Articulo 80, El Ministerio del Poder Popular con competencia
en turismo establecerd estrategias y desarrollard acciones con
€l objeto de promover acuerdos en materia turistica con otros
paises y organismos internacionales, asi come establecer e
implementar programas de cooperacién turistica internacional
con aquelios que hayan celebrado tratados, convenios ©
acuerdos en esta materia, destinados a mejorar la calidad de!
servicio turistico e incrementar las corrientes turisticas hacia el
pais, de conformidad con la legistacién aplicable,

De la promocion internacional
Articulo 81, El Ministerio del Poder Popular con competencia
en la materia de relaciones exteriores, a través de las
fepresentaciones  diplomaticas y consulares, apoyard la
promocion internacional de la Repdblica Bolivariana de
Venezuela como desting turistico v colaborard con el Ministerio
del Poder Popular con competencia en turismo en el logro de
las politicas en materia turistica,

Las oficinas piblicas comerdiales de la Rep(blica Bofivariana de
Venezuela en el exterior prestaran la misma colaboracion.

De Ias oficinas turisticas internacionales
Articulo 82. para la promocion, comercializacién, mercadeo e
inversiones turisticas, el Ministerio del Poder Popular con
competencia en turismo podrd establecer oficinas turisticas
fuera del territorio nacional, con [a colaboracidn del Ministerio
del Poder Popular con competencia en materia de relaciones
exteriores.

Capitulo XIV
Prestadores de Servicios Turisticos

Definicion
Articulo 83. Se entiende como prestadores de servicics
turisticos las personas naturales, juridicas, comunidades
organizadas, consejos comunales y cualquier otra forma de
participacion popular, cuya actividad principal esté orientada a
satisfacer los requerimientos de los turistas o usuarios
turisticos,

Prestadores de servicios turisticos
Articulo 84. Son prestadores de servicios turisticos:
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1. Las personas juridicas, comunidades organizadas, consejos
comunales y cualquier otra forma de partidpacion popular
gue realicen actividades turisticas en el territorio nacional,
tales como: alojamiento, agencias de turismo, recreacion,
transporte, servicios de alimentos y bebidas, informacion,
promocion, publicidad y propaganda, administracién de
empresas turisticas y cualquier otro servicio destinado al
turista.

2. Las personas naturales que realicen actividades turisticas
en el territorio nadonal, come conductores, guias, agentes
de turismo y otros profesionales del turismo.

Del reglamento
Articulo B5. El regiamento de este Decreto con Rango, Valor y
Fuerza de Ley Organica de Turismo establecerd, definir,
clasificara y categorizara a los prestadores de servicios
turisticos, determinando las narmas y requisitos bajo los cuales
realizaran sus actividades,

De los cruceros o cualquier otra embarcacién

que preste servicio turistico

Articulo 86. Los cruceros o cualquier otra embarcacion que

preste servicio turistico en el territorio nacional, deberan

cumplir con el pago de la contribucidn especial por su condicién
de prestadores de servicios turisticas.

El servicio de alojamiento, gastronomia y recreacidn que
suministren las cruceros o cualquier otra embarcacidn que
preste este tipo de servicio tunstico durante el arribo ©
desplazamiento por los mares, rios, 1agos y en general por
cualquier cuerpo de agua en el territorio nacional, serd
supervisado por e Ministerio del Poder Popular con
competencia en turismo.

Deberes generales
Articulo B7. Los prestadores de servicios turisticos, turistas y
usuarios turisticos, tienen el deber de:

1. Conservar ¢l medio ambiente y cumplir con fa normativa
referente a su proteccidn.

2. Proteger y respetar el patrimonio y manifestaciones
culturales, populares, tradicionales y la forma de vida de la
pablacién.

3. Preservar, y en caso de dafio reparar los bienes piblicos y
privados que guarden refacion con el turismo,

4, Cumplir 'as demds obligaciones que establezca este
Decreto con Range, Valor y Fuerza de Ley Organica de
Turisma y sus reglamentos.

Deberes de los prestadores de servicios

turisticos

Articulo 88, Son deberes de los prestadores de servicios
turisticos, los siguientes:

1. Inscribirse en el Registro Turistico Nacional (RTN},

2. Obtener 1a licencia de turismo, autorizacidn o permiso
correspondiente para su funcionamiento.

3. Cumplir con la contribucidn espedial establecida en este
Decreto con Rango, Vaior y Fuerza de Ley Orgénica de
Turismo., .

4, Prestar ef servicio correspondiente a su autorizacion,
permiso o licencia, conforme a las condiciones ofrecidas de
calidad, eficiencia e higiene.

5. Mantener actualizada toda la documentacion requerida
conforme a la actividad desarroliada.

6. Promover la identidad y los valores nacionales, sin alterar o
falsear el idioma, las manifestaciones histdrico-cuiturales y
falkldricas del pais. 4 )

7. Cumplir con o ofrecido en la publicidad o promocian de los
servicios turisticos. ‘

8. Incorporar con preferencia personal venezolano egn_a'sado
de institutos de educacidn formal o de capacitacion ¥
formacién para el trabajo en la actividad turistica,

9, Incorporar en sus procesos productivos a la comunidad de
su entorno directo. o .

10. Ejecutar acciones de corresponsabilidad y sohdandgd social
en su entorno directs, en coordinacion y aprobacion de las
comunidades organizadas, consejos comunales y demas
formas de participacion popular.

11. Tener a disposicion del turista o usuario turistico e} libro
oficial de sugerencias y reclamos.

12. Cumplir con las normas técnicas y los reglamentos
respectivos,

13. Prestar a solicitud del drgano rector en materia turistica,
toda la colaboracién que coadyuve en el fomento, calidad y
control de la actividad turistica.

14. permitir, a selicitud del Ministerio del Poder Popular con
competencia en turismo o del iInstituto Nacignal de
Turismo {INATUR), la distribucidn y exhibicion dentro de
sus instalaciones y en un lugar visible el materlal de
promocion de sus actividades.

15. Mantener todos los dias del afio enarbolada la Bandera
Naclonal, en un lugar visible de sus instalaciones, de
conformidad con las leyes y reglamentos respectivos.

16. Mantener en un lugar visible y disponible a los turistas o
usuarios tursticos, un directorio de los servicios de
emergencia, apoyo Y asistencia, de conformidad con lo
establecido por el drgang rector. :

17. Suministrar a los drganos ¥ entes de la Administracién
piblica con competencia en el drea de turismo, la
informacién que le sea reguerida sobre la actividad turistica
que desarrolle,

18. Denunciar la comisidn de los delitos relacionados con 1a
prostitucidn y trata de personas en todas sus formas.

19. Cumplir con la normativa vigente, especalmente la
relacionada con legitimacion de capitales; trafico de
sustancias estupefacientes y psicotrdpicas; armas y
explosivos; patrimonio histdrico, cultural y arqueoldgico;
antigliedades, especies protegidas y productos y sustancias
peligrosas.

20. Cumplir con lo establecido en el presente Decreto con.

Rango, Valor y Fuerza de Ley Orgdnica de Turismo y sus
regliamentas.

Derechos
Articulo 89. Los prestadores de servicios turisticos que
cumpian todos los deberes establecidos por este Decreto con
Range, Valor y Fuerza de Ley Organica de Turismo y sus
reglamentos, podran:

1. Solicitar permises, autorizaciones o licencias de
conformidad con lo previsto en este Decreto con Rango,
Valor y Fuerza de Ley Organica de Turismo.

2. Estar induido en el Catdlogo Turistico Nacional, de
conformidad con lo establecido en las leyes aplicables.

3. Gozar de los beneficios establecidos en .las politicas,
planes, progamas y proyectos de promocidn ¥
capacitacion turlstica del Instituto Nacional de Turismo
(INATUR), '

4, Acceder a los beneficios del régimen que establezca ef
Ejecutivo Nacional, para la tramitacion y otorgamiento de
créditos destinados a la ejecucion de proyectos turisticos.

5. Disfrutar de los lncentivos que sean acordados de
conformidad con lo establecido en el presente Decreto con
Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica de Turismo.

6. Disfrutar los demds beneficios sefialados en este Decreto
con Rango, Valor y Fuerza de Ley Orgénica de Turismo y
sus reglamentos.

Capitulo XV
Deberes y Derechos de los Turistas y Usuarios Turisticos

. Definicién
Articulo 90. A los efectos de este Decreto con Rango, Valor y
Fuerza de Ley Orgdnica de Turismo, se entiende por:

1. Turista: Toda persona natural que viaje y pemnocte fuera
del lugar de su residencia habitual, en forma temporal con
fines de esparcimiento y recreacién y utilice alguno de los
servicios prestados por los Integrantes del sistema turistico
nacional,

2. Usuario Turistico: Toda persona naturai que se beneficie
de alguno de los servicios prestadas por los integrantes del
sistema turistioo nacional. -

Derechos
Articulo 91, Bl turista o usuario turistios en los términos
previstos en este Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Lley
Organica de Turismo, tene los siguientes derechos:
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L. Obtener informacion objetiva, oportuna, exacta y completa
sobre todas y cada una de las condiciones, precigs y
facilidades que le ofrecen los prestadores de servicios
turisticos.

2. Recibir los servitios turisticos en las copdiciones y precios
contratados.

3. Obtener los documentos que acrediten los tirminos de su
contratacidn y las facturas correspandientes a los servicios
turisticos consumidos.

4. Gozar de tranguilidad, intimidad y de la seguridad personal
y de sus bienes.

5. Formular guejas y reclamos inherentes a la prestacion det
servicio turistico conforme a 1a ley y obtener respuestas
oportunas y adecuadas.

6. Gozar de servicios turisticos en condiciones dptimas de
seguridad e higiene.

7. Obtener debida informacién para la prevencidn de
accidentes y enfermedades contagiosas.

8. Acudir ante los érganos y entes competentes en materia de
turismo, proteccidn, seguridad y defensa de! consumidor y
del usuario, en las oficinas creadas para tales fines, a
objeto de formular sus quejas y reclamos inherentes a la
prestacién de los servicios turisticos.

9. Denundiar ante las autoridades compeientes cualquier
hecho irregular cuya responsabilidad atribuya a algunos de
los prestadores de servicios tyristicos u otra persona, que
de cualquier manera lesione sus derechos,

10. Los demds derechos reconocidos en el ordenamiento
juridico vigente en materia de proteccion de las personas
en el acceso a los bienes y servicios,

Deberes
Articulo 92, E turista o usuario turistico, definido conforme a

este Decreto con Rango, Valor y Fuerza de (ey Orgénica de
Turismo, tiene los siguientes deberes:

1. Cumplir con este Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley
Crgdnica de Turismo y sus Reglamentos.

2. Respetar el patrimonio natural y cultural de la Nacion, asi
€Omo sus costumbres, cregncias y compartamientos.

Cumplir con la normativa vigente, especialmente la

relacionada con legitimacidn de capitales; trafico de

sustancias estupefacientes y psicotripicas; armas y

explosivos; patrimonie histérice, cultural y arqueoldgico;

antigiiedades, especies protegidas y productos y sustancias
peligrosas,

4. Denunciar I3 comisién de los delitos relacionados con la
prostitucion y la trata de personas en todas sus formas.

3. Inhibirse de realizar cualquier comportamiento no acorde a
las buenas costumbres locales, o dafiar €| entorno del lugar
visitado,

6. Informarse, desde ef lugar de origen, sobre las
caracteristicas del desting, a fin de facilitar fas condiciones
Optimas y minimizar los riesgos relativos al viaje.

Capitulo XvI
Del Registro y de la Licencia

Del registro
Articulo 93, B! Ministerio def Poder Popular con competencia

€0 turismo tendrd a su cargo el Registro Turistico Nacional
(RTN), en el cual deben inscribirse los prestadores de servicios
turisticos, localizados dentro del territorio nacional, con el
objeto de identificar la oferta de servicios turisticos y definir
poiiticas y acciones que permitan el desarrollo de Ia actividad,

De los recaudos
Articulo 94, Los prestadores de servicios turisticos deberan
cansignar ante el Ministerio del Poder Popular con competencia
en turismo los recaudos que sean requeridos, a efectos de
formalizar su inscripcion, Asimismo, deberan surministrar la
informacién pertinente y oportuna a los fines de mantener

actualizado su expediente administrativo,

De la verificacién
Articulo 95, £t Ministerio del Poder Popular con competendia
en turismo tiene la facultad de verificar por cualquier medio y
en cualquler momento, 13 veracidad de Ia informacién
consignada por los prestadores de servicios turisticos.

De [a licencia de turismo
Articulo 96. Para los efectos de este Decreto con Rango, Valor
y Fuerza de Ley Orgénica de Turismo se entiende por licencia
de turismo, la facultad, permiso o acreditacion otorgada por el
Ministerio del Poder Popular con competendia en turismo para

eperar o funcionar como prestador de servicio turistico por cada
actividad que realice.

De los recaudos
Articuio 97, A los fines de obtener I3 licencia de turismo los

prestadores del servicio turfstico deberdn estar inscritos en el
Registro Turistico Nacional y consignar los recaudos y cumplic
€on 10s requisitos requeridos por el Ministerio del Poder Popular

ton competencia en turismo, en atencidn a las normativas
aplicables sobre la materia.

La Licencia de Turismo serd renovada en el plazo que se
establezca en los reglamentos correspondientes,

Capitulo XvVII
Fomento de la Calidad y Control de |a Actividad Turistica

Fomento del sistema nacional de

calidad turistica

Articulo 98, £l Ministerio del Poder Popular con competencia

en turlsmo, fomentard la calidad de los servicios, productos y

destinos turisticos a través de acciones que permitan implantar

y desarrollar el sistema nacional de calidad turfstica, de
conformidad con las normativas aplicables sobre la materia,

De la asesoria
Articulo 99, F drgano o ente competente en materia de
normalizacion, calidad, metrologia y reglamentos técnicos,
asesorard al Ministerio del Poder Popular con competencia en
turismo en la calificacion, categorizacidn ¥ evaluacion del
Cumpiimiento, por parte de lgs prestadores de servicios
turisticos, de Ia ley sobre normas técnicas y control de calidad,
de los reglamentos técnicos ¥ cualquier otra normativa vigente
relacionada con la calidad del servicio turistico, )
Del patrimonio turistico nacional .
Articulo 100. Los drganos y entes de la Administracion Plblica
garantizaran el resguardo del patrimonio turistico nacional, de
conformidad con las normativas aplicables sobre la materia,

Del libro oficlal de sugerenclas y recicmos
Articulo 101, Los prestadores de servicios turisticos deberan
mantener el libre oficial de sugerenclas y redamos, el cual
estard visible y a la disposicidn de los turistas o usuarios
turisticos para aue puedan consignar 1as quejas y sugerencias

Que deseen formular referentes 3 Ia calidad de los servicios
ofrecidos o prestados, ’

El libro oficial de sugerencias ¥ reclamos debe estar, en todo
momento, a la disposicion de las funcionarias o los funcionarios
Que .realicen supervision por parte del Ministerio del Poder
Popular con competencia en turismo, el cual serd llevado de
acuerdo a las normativas que establezca el Ministerio,

Capitulo XVIII
Sanciones Administrativas

Sanciones administrativas
Articulo 102. Las infracciones previstas en el presente Decreto
con Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica de Turismo, serdn
sancionadas por el Ministerio del Poder Popular con
competencia en turismo en proporcién a fa gravedad de.ia faita
tometida, concurrencia de infracciones, reincidencia v desacato
administrativo por parte del Infractor de las siguientes formas:

1. Muitas,
2. Suspensién de los permisos, licencias, certificaciones o
autorizaciones otorgadas, -

3, Modificacién o demolicién de obras y construcciones.

4. Restauracion de! drea afectada, a costa del infractor.

5. Clausura temporal o definitiva del establecimiento y
revocatoria de la inscripcion en e Registro Turistico
Nacional o de fos permisos, licencias, certificaciones o
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autorizaciones otorgadas a los prestadores de servicios
turisticos,

Multas
Articulo 103. Serdn sancionades con multa de doscientas
unidades tributarias (200 U.T.) a quinientas unidades tributarias
{500 U.T.), en fundidn de la dlasificacion y categorizacidn del
prestador del servicio turistico y sin perjuicio de las
responsabilidades civiles y penales, quienes:

1. Afecten la imagen turistica de la Replblica Bolivariana de
Venezuela o de cualquiera de sus destinos turisticos.

2. Incumplan con el deber formal de notificar cualquier
modificacion  de informacién en el Registre Turistico
Nacional.

3. Incumplan con el deber formal de llevar el Libro Oficial de
Sugerencias y Reclamos del turista o usuario turistico de
acuerdo a lo establecido por el Ministerio del Poder Popular
con competencia en turismo.

4. Hagan publicidad y promacién falsa o enganosa, ofertas
equivocas o cualquier forma de sugestion que exprese una
mayor calidad en el servicio que se presta.

S. Usen sistemas de promacién de ventas agresivas que
perturben la tranquilidad de los turistas o usuarios
turisticos.

6. Incumplan con ef deber formal de anunciar en lugar visible
y de facil acceso al turlsta o usuario turistico, precios,
tarifas y servicios que éstos incluyen.

7. Contraten personal que carezca de la. debida pericia o
capacitacién para la prestacion de un servicio turistico
adecuado, de conformidad a lo previsto en este Decreto
con Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica de Turismo,
sus reglamentos y demds actos normativos que regule la
materia.

El servicio turistico sea prestado de forma discriminatoeria.

Incumplan con el deber de permitir, a solicitud del

Ministerio del Poder Popular con competencia en turismo o

del Instituto Nacional de Turismo (INATUR), distribuir entre

los turistas o usuarios turisticos, dentro de sus
instalaciones y en un lugar visible, material de promacién
de los destinos turisticos.

10. Incumplan con el deber de mantener todos los dias del afio
enarbolada la Bandera Nacional, en un fugar visible a todos
los turistas o usuarios turisticos nacionales e
internacionales.

11. Incumplan con el deber de mantener en un lugar visible ¥
disponible a los turistas o usuarios turisticos un directorio
de servicios de emergencia, apoyo y asistencia.

o @

Multas severas
Articulo 104, Seran sancionados con multa de seiscientas
unidades ibutarias (600 U.T.) a mil unidades tributarias {1.000
U.T.), en funcidn de la dasificacion y categorizacidon del
prestador del servicdo turistico y sin perjuicio de las
respansabilidades civiles y penales, quienes:

1. Presten los servicios turisticos, sin cumplir con las
condiciones contratadas por el turista o usuario turistico,
en cuanto a la calidad, precios, eficiencia e higiene.

2. Nieguen el suministro de informacién que requiera ta
autoridad competente u  obstaculicen su  fundidn
supervisora. .

3. Cobren derechos o emolumentos por servicios que segun
1a ley deban ser gratuitos.

4, Incumplan con las normas técnicas y con el control de
calidad aplicables.

S. Oculten informacién o suministren datos o documentos
falsos, al Ministerio def Poder Popular con competencia en
turismo.

6. Incumplan con el deber formal de pagar la contribucidn
especial del uno por dento (1%;) al Instituto Nacional de
Turismo (INATUR).

De 12 reincidencia
Articulo 105. En los casos de reincidencia, los infractores
seran sancionados con una muita equivalente a la que
originalmente les haya sido impuesta, incrementada en un cien
por ciento (100%),

A los efectos de las sanciones establecidas en este Capitulo, se
entiende por reincidencia la conducta de! infractor que incurra

en la misma infraccidn, en el transcurso de tres (3) afios
contados a partir de la imposicién de la primera sancién.

De la concurrencia
Articulo 106. En caso de concurrencia de dos o mds

infracciones, se aplicard la sancidn mayor entre dichas
infracciones, incrementada en un doscientos por diento (200%).

Del desacato
Articulo 107. Se considerard desacato a las ordenes del

Ministerio de} Poder Popular con competencia en turismo:

L. La reapertura de un estabiecimiento, con violacidn de una
Clausura impuesta por §a autoridad competente, no
suspendida o revocada por orden administrativa o judicial.

2. la destruccidn, alteracién o retiro de avisos, sellos,
precintos o cerraduras puestos por la  autoridad
competente, o fa realizacidn de cualquier otra operacion
destinada a desvirtuar 13 colocacion de avisos, sellos,
precintos o cerraduras, no suspendida o revocada por
orden administrativa o judicial.

3. La alteracidn, ocultacidn o destruccidn de documentos que
estén en poder def presunto infractor, en caso que hayan
sido objeto de medida cautelar.

4. Elincumplimiento de cualquier otra medida cautelar que se
hubiese dictado por la autoridad competente,

Quien incurra en cualquiera de los llicitos sefialados en este
articulo sera sancionado con multa de quinientas a mil unidades
tributarias (500 a 1000 U.T.).

De la clausura temporal
Articulo 108. Se procederd a la clausura temporal del
establecimiento por setenta y dos (72) horas, sin perjuicio de
las responsabilidades civiles y penales, cuando el prestador de
servicios turistico se niegue a pagar la multa, dentro de los
treinta (30) dias siguientes a la notificacion de la decision,

De Ia clausura
Articulo 109. Sin perjuicio de las responsabilidades civiles y

penales, el drgano sustanciador podrd ordenar la clausura,
cuando:

1. E prestador de servicios turistico este operando sin la
licencia de turismo o autorizaciones; o éstos se encuentren
vencidos, no les comrrespondan, sean forjades o se
compruebe que estén falsificados.

2. B! prestador de servicios turisticos efectiien modificaciones
en las caracteristicas o cualidades que afecte la capacidad,
modalidad, dasificacién o categorizacién de 1os servicios
prestados, para lo cual fue otorgada la licencia de turismo,
sin |3 autorizacion correspondiente.

La referida Clausura durard hasta tanto ) prestador haya
obtenido la respectiva licencia de turismo o autorizacion
respectiva, o haya subsanado las caracteristicas o cualidades

correspondiente a su modalidad, clasificacidn o categorizacion,
segun corresponda.

De la revocatoria
Articulo 110. La revocatoria de los permisos, licencias de

turismo, certificaciones o autorizaciones otorgadas a los
prestadores de servicios turisticos, procederd sin perjuicio de
135 responsabilidades civiles y penales, cuando:

1. Se incurra por segunda vez en el transcurso de tres (3)
afios en la infraccidn prevista en el numeral 2 del articulo
109 de este Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley
Orgénica de Turismo.

2. 5e incurra por segunda vez en el transcurso de tres (3)
anos en la misma infraocidn de la prevista en los
numerales 2 y 6 del articulo 104 de este Decreto con
Rango, Valor y Fuerza de Ley Orgénica de Turismo,

La revocatoria prevista genera la inhabilitacion para obtener
permisos, ficencias de turismo, certificaciones ¢ autorizaciones,
por un lapso de dos (2} aios,
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La exciusién del registro turistico nacional
Articulo 111, La excusién del Registro Turistico Nacional
{RTN) procederd sin perjuicio de las responsabilidades civiles y
penales, cuando:

L. Bl prestador de servicos turisticos afecte gravemente la
integridad fisica y seguridad de los turistas o usuarios
turisticos o del ambiente.

2. Promocionen o comercialicen la prostitucion y trata de
personas en todas sus facetas,

3. Con ocasién a la prestacidn del servicio turistico, reaficen
actos relacionados con legitimacién de capitales; trafico de
sustancias estupefacientes y psicotrdpicas; armas y
explosives; patrimonio historico, cultural y arqueoligico;
antigiiedades, espedes protegidas y productos y sustancias
peligrosas.

4. E prestador de servidos turisticos que simulando una
actividad turistica, efectie actividades iliciias.

) De la clausura definitiva
Articulo 112, Se proceders a 13 dausura definitiva de!
establecimiento, sin perjuicio de las responsabilldades civiles ¥
penales, a quienes: .

1. Estén operando sin la previa inscripcion en el Registro
Turistico Nacional, 2 misma na le corresponda, sea forjada
0 se compruebe que esté falsificada.
2. Hayan sido sandonadas con la exclusion del Registro
Turistico Nacional de acuerdo a lo dispuesto en ef articuio
111 de este Decrets con Rango, Valor y Fuerza de ey
Orgdnica de Turismo,
3. Promocionen ¢ comerdalicen |3 prostitucion y trata de
-personas en todas sus formas. '
4. Con ocasidn a la prestacién del servicio turistico, se
involucren en actividades relacionadas con relacionados
con legitimacién de capitales; trdfico de sustancias
estupefacientes y psicotrépicas, de armas y explosivas, de
elementos del patrimonio histérico, cultural y arquecldgico;
antigliedades, especies bioldgicas protegidas y productos y
sustancias peligrosas. .

Inhabilitacidn por exclusidn del registre
Articulo 113. Llas personas naturales propietarias ¢
administradores  de  prestadores de  servicios  turisticos
sancionados con exclusidn del Registro Tunstico Nacional
(RTN), no podrdn voiver a ejercer la actividad turistica en el
territoric nacional, ni establecer ninguna relacién comerdial con
el Estado,

De la modificacién o demolicion
Articulo 114, Se ordenara a la modificacién o demalicion de
0bras y construcciones o fa restauracion del drea afectada, sin
perjuicio de'las responsabilidades civiles y penales, a quienes:

L. Inicien o ejecuten proyecto de inversién de infraestructura
turistica, sin contar con la respectiva factibiiidad socio —
técnica aprobada por &l drgano rector,

2. Cuando la infraestructura turistica existente pueda afectar
fa integridad fisica y seguridad de la comunidad v los
turistas o usuarios turisticos y del ambiente.

Capitulo XIX
Procedimiento Sanclonatorio

Del drgano sustanciador
Articulo 115. A los fines de la imposicion de las sanciones
administrativas previstas en este Decreto con Rango, Valor y
Fuerza de Ley Organica de Turismo, corresponde af Ministerio
del Poder Popular con competencia en turismo sancionar las
infracciones previstas,

Al drgano sustanciador del Ministerio del Poder Popular con
competencia en turismo, le compete instruir, investigar y
sustanciar los procedimientos sancionatorios, segln o previsto
en este Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley Orgénica de
Turismo y supletoriamente en las leyes y demds normativas
aplicables en la materia.

Del inicio de! procedimiento
Articulo 116. El procedimienta sancionatorio se iniciard de
ofido o a instancia de parte interesada, mediante denuncia
interpuesta ante e Ministerio del Poder Popular  con
competencia en turismo o ante e ente rejional que éste
designe, de manera escrita, firmado por e denunciante y
acompanado de fos elementos probatorios,

También podra presentarse la denuncia en forma oral ante el
Ministerio del Poder Popular con competencia en turismo o ante

el ente regional que éste designe, que la recogerd por escrito
en forma de acta.

De {a notificacién
Articulo 117, El auto de apertura que dé inicio al

procedimiento ordenard la notificacion del presunto infractor,
acompafiada de- una copia del referido auto Y, una vez
practicada, se fijard un Cartel en la puerta principal de la sede
del prestador de servicios turisticos, que indicara el dia y ia hora
acordada para Ja celebracion de 1a audiendia,

Cuando resutte impracticable la notificacién en Ila forma
prescrita, se procederd a la publicacion del Cartel, por una sola
vez, en un diario de drculacién nacional y en este caso, se
entendeid por notificade transcurridos cinco {5) dias habiles
siguientes a la publicacicn del Cartel. Se dejar constandia en el

expediente de haberse cumplido con fo prescrito en este
articulo.

De la audiencla
Articulo 118. La audiencia deber4 celebrarse al sexto {6to) dia
habil siguiente a que conste en autp el cumplimiento del
articule anterior, a los fines que el presunto infractor presente
su descargo ante la Sala de Audiencias, que podrd ser
prolongada, a criterio del drgano sustanciador hasta por dos (2)
oportunidades, por un mdximo de diez (10) dias habiles,

En la audiencia, el drgano sustanciador podra condiliar las
posiciones, tratandg con la mavor diligericia que éstas pongan
fin a la controversia, a través de los medios de autocomposicion
procer”), que permita la celebracién de un acuerdo
condiliatorio. Si se logra acuerdo conciliatario se dard por
terminado el procedimiento administrativo y se ordenara el
archivo del expediente respectivo.

De las medidas cautelares
Articulo 139. En cualquier estadg y grado del procedimiento
administrativa el Ministerio del Poder Popular con competencia
en turismo, previa su motivacién y cuando el casp lo amerite,
podré de oficio 0 a instancia de parte interesada, acordar las
siguientes medidas cautelares:

1. Ordenar la suspensién temporal de la inscripcién en el
Registro Turistico Nacional y de los permisos, licencias o
autorizaciones otargadas.

2. Ordenar Ia clausura def establecimiento turistico, cuando e
funcionamiento o la infraestructura existente, pueda
afectar la integridad fisica y seguridad de la comunidad y
los turistas o usuarios turisticos y de! ambiente, hasta tanto
se decida el asunto.

3. Ordenar ia realizacion de actos o actividades provisionales
hasta tanto se decida ef asunto.

) Oposicién de la medida cautefar
Articulo 120. Acordada Ja medida cautelar, la parte contra la
cual recae, podra oponerse a elia dentro de los tres (3) dias
habiles siguientes a fa fecha en que haya tenido lugar la
notificacién de 13 misma, Dentro de ese lapso cualquier
Persona que tenga interés legitimo o se considere lesionado y
que haya tenido conocimiento de [a imposicidn de la medida
Qutelar, podrd hacerse parte def pracedimiento de oposicidn,

Formulada la oposicion,
anco (S) dias habiles,
podran hacer valer sy
la decision debers di
siguientes,

s abrird una articulacign probatoria de
en 1a cual las partes y los interesados
pruebas y alegatos. Vencido dichg lapso, -
ctarse dentro de los cinco {5) dias habiles
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De la promocion y evacuacién de pruebas
Articulo 121, Si en la audiencia el presunto infractor
contradice fos hechos imputados sin llegar a un acuerdo
conciliatorio, se abrira un lapso de cinco (5) dias habiles para la
promecidn y evacuacion de pruebas.

Vencido el lapsc probatorio, el drgano sustanciador, dentro de
los seis (5) dias habiles siguientes, podrd de oficio dictar auto
para mejor proveer. Contra este auto no se oira recurso alguno.

tapso para decidir
Articulo 122, Vencido el lapso de pruebas o el auto para
mejor proveer si fuere el caso, la Ministra o el Ministro del
Poder Popular con competencia en turismo debera dictar su
decision, dentro de fos quince (15) dias habiles siguientes. Esta
decision agotard ia via administrativa,

De la notificacién de la decisién
Articulo 123. La decision definitiva deberd ser notificada a su

destinatario de conformidad con o previsto en este Decreto con

Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica de Turismo.

Del pago de las multas
Articulo 124, Los recursos provenientes de las sanciones que
impenga el Ministerio del Poder Popular con competencia en
turismo, se pagaran al Instituto Nacional de Turismo (INATUR),
el cual destinara a la promacién y desarrollo del turismo como
actividad comunitaia y social, de conformidad a los
lineamientos ¥ peliticas del Ministerio del Poder Popular con
competencia en turismo.

Disposiciones Transitorias .

Primera. Los reglamentos generales y parciales de la Ley
Organica de Turismo, permanecerdn en vigencia y se aplicaran
en cuanto no colidan con las disposiciones de la Constitucidn de
la Replblica Bolivariana de Venezuela y las Leyes, hasta tanto
el Ejecutivo Nacional dicte los que hayan de reemplazarlos.

Segunda. Los prestadores de servicios turisticos incorporados
al Registro Turistico Nacional, tendran un plazo de noventa (90)
dias continugs, contados a partir de la entrada en vigencia de
este Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley Orgénica de
Turismo, para actualizar sus datos.

Tercera. Los activos del Instituto Autdnomo Corporacidn de
Turismo de Venezuela, que aun en la entrada en vigencia de
este Decreto con Rango, Valor v Fuerza de Ley Organica de
Turismo, no hayan sido transferidos, pasardn a la Republica por
grgano del Ministerio del Poder Popular con competencia en
turismo, con el concurso de la Procuraduria General de la
Repliblica, en un plazo de ciento veinte {120) dias,

Cuarta. Tedos los proyectos de obras y construcciones que se
encuentren en ejecucion, tendran un plazo de seis (6) meses,
contados a partir de la entrada en vigencia de este Decreto con
Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica de Turismo, para
ajustarse las disposiciones contenidas en la misma.

Disposicion Derogatoria

Unica. Se deroga la Ley Orgdnica de Turismo, publicada en la
Gaceta Oficial de la Republica Belivariana de Venezuela N
38.215 de fecha 23 de junio de 2005.

Disposicidn Final

Unica; El presente Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley
Orgénica de Turismo, entrard en vigencla a partir de su
publicacién en la Gaceta Oficial de la Replbiica Balivariana de
Venezuela.

Dado en Caracas, a los quince dias del mes ¢z abril de dos mil
ocho. Afios 197° de ia Independencia, 149° de fa Federacidn y
109 de la Revolucion Bolivariana.

Ejeciitese,
(LS.

Refrendado
E! Vicepresidente Efecutive
(LS.)

Refrendadg

El Ministro del Poder Popular del
Despacho de la Presidencla
LS.}

Refrendado

El Ministro del Poder Popular para
Relaciones Interlores y Justida
(Ls.)

Refrendado

El Minlstro del Poder Popular para
Relaciones Exterlores

(Ls)

Refrendado

El Ministro del Poder Popular para
tas Finanzas

{L5.)

Refrendada

E1 Ministro del Poder Popular para
la Defensa

(L5}

Refrendaoo

El Ministro de! Poder Popular para
a5 Industrias Uigeras y Comercio
(LS.)

Refrendado

El Ministro del Poder Popular para
las Industrias Bisicas y Mineria
(L.S)

Refrendado

La Ministra de! Poder Popular para
€&l Turlsmo

{LS.)

Refrendado

El Ministro del Poder Popular para
la Agricultura y Tlerras

(LS)

Refrendada

El Ministro del Poder Popular para
1a Educadén Superior

{Ls)

Refrendado

El Ministro del Poder Popular para
la Educacién - .

{Ls)

Refrendado

El Minlstro del Poder Popular para
la Salud

(Ls)

Refrendado

El Ministro del Poder Popular para
¢l Trabajo y Seguridad Soclal
(LS.}

HUGO CHAVEZ FRIAS

RAMON ALONZO CARRIZALEZ RENGIFO

JESSE CHACON ESCAMILLO

RAMON EMILIO RODRIGUEZ CHACIN

NICOLAS MADURO MORGS

RAFAEL EDUARDO 1SEA ROMERO

GUSTAVQ REYES RANGEL BRICERD

WILLIAN ANTONIQ CONTRERAS

RODOLFO EDUARDOQ SANZ

COLGA CECILIA AZUAJE

ELIAS JAUA MILANO

LUIS ACUNA CEDERO

ADAN CHAVEZ FRIAS

JESUS MARIA MANTILLA OLIVEROS

JOSE RIVERO GONZALEZ
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Refrendado

El Encargado del Ministerio del Poder Popular para
la Infraestructura
(LS)

ISIDRO UBALDO RONDON TORRES

Refrendade
B Ministr del Poder Popular para
la Energia y Petrdlee

L.5.)

RAFAEL DARIO RAMIREZ CARREFO

Refrendado

La Minlstra del Poder Popular para
el Ambiente
(Ls)

YUVIRI QRTEGA LOVERA

Refrendade
Et Minlstro del Poder Popular para
la Planificacidn y Desarolio
{L.5.)
HAIMAN EL TROUDI

Refrendado

€l Ministro del Poder Popular para
Ciencia y Tecnologia

(LS)

HECTOR NAVARRQ DtAZ

Refrendado
El Minlstro dei Poder Popular para
ia Comunicacidn y la Informadidn
(LS
ANDRES GUILLERMO TZARRA GARCIA

Refrendado

El Ministro del Poder Popular para
la Economia Comunal
(LS)

PEDRO MOREJON CARRILLO

Refrendado

El Minlstro del Poder Popular para
la Alimentacién

(LS)

FELIX RAMON QSCRIO GUZMAN

Refrendado

£l Ministro del Poder Popular para
la Cultura
(LS.}

FRANCISCO DE ASIS SESTO NOVAS

Refrendado

La Ministra del Poder Popular para
la Vivienda y Habitat
{Ls)

EDITH BRUNELA GOMEZ
Refrendado

La Ministra de} Poder Popular para
la Partidpacién y Proteecién Sodal

(LS.)
ERIKA DEL VALLE FARIAS PERA

Refrendade

La Minlstra del Poder Popular para
el Deporte
{L.s.)

YICTORIA MERCEDES MATA GARCIA

Refrendado
La Ministra del Poder Popular para
las Telecomunicaciones y la Lnformatica
(LS.)
SCCORRO ELIZABETH HERNANDEZ

Refrendado

La Ministra del Poder Popular para
los Pueblos Indigenas
{L.S)

NICIA MALDONADG MALDONADO

Refrendado

La Ministra de Estado para
Asuntos de la Mujer

L)

MARIA LEON

——————— e ———

DECRETO CON RANGO, VALOR Y FUERZA DE LEY DE
TRANSPORTE FERROVIARIO NACIONAL

EXPOSICION DE MOTIVOS

El proyecto de Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley de
Transporte Ferroviaric Nacional, obedece a ia necesidad de

modificar las normativas legales mediante las cuales se venian
implementando las politicas de organizacién y funcionamiento
de la actividad ferroviada en la Replblica Bolivariana de
Venezuela,

La nueva realidad juridica que vive el pais, exige adaptar las
actuaciones del Ministerio del Poder Popular con competencia
en materla de infraestructura y transporte, Grgano rector del
Sistema de Transporte Ferroviario Nacional y su ente de
adscripcion, el Instituto de Ferrocarriles del Estado, a una
estructura juridica acorde,

Por lo antes expresado, se hace necesario establecer
mecanismos juridicos indispensables para la reestructuracién,
organizacion, funcionamiento y operatividad del Instituto de
Ferrocarriles del Estado, de modo que le permita mayor
flexibilidad y aporte a la construccién y continuidad del nuevo
Estado, basado en la participacidn institucional v ciudadana
segun la Constitucidn de la Repibiica Bolivariana de Venezuela.

En este sentido, el Gobierno Revolucionario realiza todos los
esfuerzos a su alcance para reestructurar y adecuar el
funcionamiento del drgano rector de la actividad ferroviaria y
Su ente de adscripcién a la nueva realidad que vive el pais, lo
que permitird un cambio radical en Ja direccién estratégica de
los lineamientos, politicas y planes del sector, dirigidos a
garantizar la soberania de la Nacién, hacia la bisqueda de la
satisfaccién de las necesidades del pueblo a través de un
desarrollo sustentable,

Es por ello, que el Gobierno Bolivariano, ha iniciado uria
profunda transformacién orientada a la visién futurista del pais,
mediante la construccion e implementacién del verdadero
socialismo revolucionario del Siglo 30, imprescindible para

iniciar las nuevas politicas ferroviarias sustentadas sobre
valores socialistas.

En el marco de la Ley Habilitante, conforme al dmbito de las
competencias contenidas en el articulo 1, numerales 1 Y 10 de
la mencionada Ley que autoriza al Presidente de la Repiblica
para dictar Decretos con Rango, Valor y Fuerza de Ley, en
materias que se delegan, con vigencia a partir det 01 de febrero
de 2007, asi como del Decreto NO 1.445 del 13-09-2001.con
Fuerza de Ley de! Sistema de Transporte Ferroviario Nacional,
se propone, el Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley de
Transporte Femoviario Nacional, derogatorio del antes citado
Decreto con Fuerza de Ley.

La propuesta contempla aspectos que permiten la participacién
det cludadanc en la gestién piblica, ordenando al ente de
gestion de la actividad ferroviaria, el Instituto Ferrocafriles del
Estado, permitir acciones sociales tales comoe, garantizar un
sistema comun de transporte ferroviario en todo el pals, que
satisfaga las necesidades de fas personas usuarias y del piblico
en general; establecer politicas y programas que tengan
impacto social en las poblaciones circundantes y-en fos sitios en
los cuales se desanolian las actividades ferroviarias, de acuerdo
a los principios de seguridad, transparencia, honestidad,
rendicién de cuentas, responsabilidad, participacién, celeridad, .
universalidad, inclusion social, Justicia, equidad, * solidaridad,
confiabilidad, eficiencia, eficacia y calidad, considerando el uso
racional de los recursos y proteccién del medio ambiente y la
protecddn de los intereses de lag personas usuarias del
servicio, con atencién especial a los nifios y nifias, los
estudiantes, las  mujeres embarazadas, personas con
discapacidad o movilidad reducida, asi como a los adultos
mayores, garantizando su derecho de acceso a los servicios de

transporte feroviario en adecuadas condiciones de seguridad y
calidad.

Tomando en consideracién los postulados de la Constitucién de
la Replblica Bolivariana de Venezuela, se evidencla que el
Institute  Ferrocarriles del Estado, como ente .de fa
Administracién P(blica Descentralizada, debe regirse por una
norma legal que contenga los mecanismos juridicos en fa base
de una estructura social de Derecho, que permitan la plena
participacion dei pueblo soberano en fa gestién piblica que se
desarrolla.

El referido Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley, persigue
adecuar el texto a las disposiciones de la Constitucidn de la
Repliblica Bolivariana de Venezuela que le son aplicables, y a
diversas leyes vigentes, entre fas que destacan, la Ley Organica
de Prevencion, Condiciones y Medio Ambiente del Trabajo,
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Decreto N® 368 con Rango y Fuerza de Ley de Simplificacidn de
Tramites Administrativos, Decreto con Rango, Valor y Fuerza de
Ley de Contrataciones Publicas, Ley de Expropiacién por Causa
de Utilidad Pdblica o Social, Ley para Personas con
Discapacidad, Ley Organica de la Administracién Pablica, Ley
Organica de Procedimientos Administrativos, Ley del Estatutg
de la Funcién Publica, Decreto con Rango, Valor y Fuerza de
Ley de Pesca y Acuicultura, entre otras, asi como conceptos
tomados como referencia de legislacidn  comparada,
especificamente de Espafia y Cuba.

En la propuesta del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley
que se presenta, se establecen las disposiciones que garanticen
el transparte ferroviario nacional y a tal efecto, se elaborardn
las normas @ través de las cuales el Estado planificard,
promoverd, desarrollard y regulard sus actividades, de
conformidad con la planificacion centralizada,

En este orden de ideas, observamos que ‘el nuevo nuevo
esquema de desarrollo exige una planificacion centralizada que
permita direccionar Jas politicas plblicas y toda la actuacién del
Estado en funcidn de los nuevos objetivos estratégicos para que
estas acciones puedan generar los cambios y transformaciones
que necesita la Nacidn, especialmente para garantizar los
derechos humanos de todos los habitantes del pals y asegurar

asi, el bienestar de la poblacion y la defensa de la soberania
nacional.

De lo expuesto se concluye, que en el proceso hacia el
socialismo es necesario reafirmar & modelo de pianificacion
centralizada desde el punto de vista juridico-institucional, como
un mecanismo fundamental para desarrollar poiiticas pUblicas
dirigidas a satisfacer las necesidades de la poblacion, en
oposicion a las tendencias desarralladas por el capitalismo
neoliberal, que favorecen el mercado como instrumento al
servicio de 1os intereses particulares y del capital, por lo cual se
hace necesario ampliar y fortalecer las atribuciones dei Poder
Pablico Nacional, ¥ especialmente las del Ejecutivo Nacional,
para ejercer las funciones de direccionar, orientar y hacer
seguimiento a los lineamientos, politicas y planes del Estado, tal
y como se contempla en la propuesta del preserite Decreto con

Rango, Valor y Fuerza de Ley del Transporte Ferroviario
Nacional,

Por ello, se establecen normas que reafirman, amplian y
consolidan las funciones de rectoria del -Ministerio del Poder
Popular con competencia en materia de infraestructura y
transporte, asi como las atribuciones del organo de gestion,
Instituto de Ferrocarriles del Estado, siempre sujeto a los
lineamientos, politicas y planes aprobados por el Ejecutivo
Nacional conforme a la planificacion centralizada.

En virtud de la importancia estratégica de las actividades que
conforman el Sistema de Transporte Ferroviario Nacional, y en
razon del deber de satisfacer las necesidades y derechos de la
poblacidn, consolidar la soberania nacional y fortaiecer el
desarrollo enddgeno en la propuesta de Decreto con Rango,
Valor y Fuerza de Ley, se declaran de utilidad plblica las
adtividades relacionadas con la construccldn, prestacidn,
desarrollo v conservacion del transporte ferroviario nacional,
por los beneficios socio-econémicos ¥y tecnoldgicos que se
derivan de ella,

Asimismo, en el proyecto de Decreto, se declaran de dominio
publico la via férrea, ia faja de derecho de via, las sefiales y los
sistemas de comunicaciones necesarios para organizar el
movimiento de los trenes, asi como el sistema de alimentacion
de los ferrocarriles eléctricos.

Por otra parte, se establece que el ambito de aplicacion de las
disposiciones del Decreto con Range, Valor y Fuerza de Ley,
abarca las actividades de transporte ferroviario, inherentes o
conexas en todo el teritorio nacional, especialmente las
dirigidas al transporte de personas, mercancia y valores.

En razon de la necesidad de dotar al ente de gestion y a sus
mas altas autoridades de facultades y atribuciones expresas en
materia organizativa y de recursos humanos, que e permitan
modificar la estructura y funciones de sus diferentes cuadros
organizativos & implementar politicas y normas en el area de
personal para lograr mejoras sostenibles y sustentables en el
tiempo, respecto de sy funcionalidad, operatividad y
productividad, la propuesta de Decreto dedica un Tiulo 2 la
Administracidn Ferroviaria, que consagra las competencias

atribuciones del drgano rector, del drgano de gestion, del
Directorio del Instituto y sus atribuciones, asi como las del
Presidente o Presidenta, y se consagra la figura de la
Vicepresidencia.

La referida propuesta de Decreto con Rango, Valor y Fuerza de
Ley, establece la figura de las autorizaciones administrativas,
en los términos consagrados en la actual legistacién, por ser la
red ferroviaria una infraestructura de comunicacion estratégica,
que no debe ser otorgada en concesidn a particulares, sino
administrada directamente por el Estado venezolano vy
excepcionalmente, por via de otorgamiento de autorizaciones
administrativas, a empresas que presten servicios ferroviarios
de transporte privado para fines refacionades con sus propias
actividades y que no estén abiertas al plblico.

De igual forma, se desarrolla en un Titulo por separado en el
texto de la propuesta del nuevo Decreto con Rango, Valor y
Fuerza de Ley, todo o relacionado con la responsabilidad del
Instituto de Ferrocarriles del Estado por el transporte de
mercancia, valores y equipaje, asi como lo relativo al examen o
inspeccion de la mercancia, valores y equipaje, las normas
especiales relativas ai transporte de mercancias peligrosas y la
limitacion de la responsabilidad, la prescripcidn_ de las acciones
y &l inicip de a prescripcion,

Se contempia en la propuesta del nuevo Decreto con Rango,
Valor y Fuerza de Ley, un Titulo relativo a la Participacion
Comunal mediante el cual el Instituto de Ferrocarmiles del
Estado, promoverd e incorporard la justa y equitativa
participacidn en los servicios que se presten en el sistema de
transporte ferroviario, a través de organizaciones comunitarias
focales, redes socio-productivas y cooperativas. A su vez el
Instituto desarrollara dispositives y mecanismos orientados a
incentivar y reconocer el trabajo voluntario de las personas en
sus comunidades, asi como de sus trabajadores y trabajadoras.
La comunidad organizada a través de los Consejos Comunales u
otras formas de organizacidn y particpacion comunitaria,
vigilardn y exigirdan el cumplimiento de los deberes de
solidaridad y responsabilidad social contemplados en Ia
presente propuesta de Decreto con Rango, Valor y Fuerza de
Ley.

Por Gltimo, {a propuesta de! nuevo Decreto con rango, Valor y

Fuerza de Ley se dedica su Ultimo Titulo 3 las disposiciones
relativas al régimen- sancionatorio, las infracciones, los
principios de los procedimientos, la confidencialidad de fa
documentacidn, la publicidad del expediente y la acumulacién
de los mismos. Desarrolia todo el procedimiento sancionatorio
desde su inicio hasta la terminacién del mismo y establece
wmo norma supletona fas disposiciones establecidas en la ley
que rige de manera general los procedimientos administrativos.

Decreto N° 6.069 14 de mayo de 2008

HUGO CHAVEZ FRIAS
Presidente de la Republica

En ejercicio de 1a atribucion que le confiere & numeral 8 det
articulo 236 de la Constitucion de la Repiblica Bolivariana de
Venezuela y de conformidad con los numerales 1 y 10 del
articulo 1° de fa Ley que autoriza al Presidente de Ia Repiblica
para dictar Decretos con Rango, Valor y Fuerza de Ley en fas
materias que se delegan, en Consejo de Ministros,

DICTA
El siguiente:

DECRETO CON RANGO, VALOR Y FIjERZA DE LEY DEL
TRANSPORTE FERROVIARIO NACIONAL

TITULO I
DISPOSICIONES GENERALES

. Objeto
Articulo 1°. El presente Decreto con Rango, Valor y Fuerza de

Ley, Fiene por objeto establecer las disposiciones que
garanticen el transporte ferroviario nacional, a tal efecto se
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elabararan las normas a favés de las cuales el Estado
planificara, promovera, desarrollard y regulard sus actividades,
de conformidad con la planificacion centralizada,

Finalidades
Articulo 2°, Los principales fines del Sistema de Transporte
Ferroviario Nacional son:

1. Garantizar el servido de tansporte ferroviario de
personas, mercancias y valores en todo el territorio
nacional.

2. Garantizar el servicio de adjudicacidn de capacidad de
infraestructura.

3. Facilitar el desarrollo de las politicas de transporte
ferroviario, favoreciendo [a interconexion vy la
interoperabilidad de los sistemas ferroviarios y la
intermodalidad de los servicios, con la participacién de fas
comunidades organizadas.

4.  Regular y promover la construccién de nuevas estructuras
ferroviarias, para impulsar & desarrollo integral de la
Nacion, garantizar la igualdad de fas personas y elevar los
niveles de bienestar y calidad de vida, en todo el territorio
nacional. :

5. Asegurar la eficienda, seguridad y mantenimiento del
Sistema de Transporte Ferroviario Nacional, mediante una
adecuada y coherente utilizacion de los recursos,

6. Garantizar el acceso, movilidad y asientos en sus unidades
para personas adultas mayores y personas con movilidad
reducida.

7. Promover Ja transferencia de tecnologia para la

- modernizacidn y desarrollo del Sistema de Transporte
Ferroviario Nacional,

8. Implementar un medio de transporte complementario para
¢l traslado de las personas.

9. Incentivar la creacidn y el desarrollo de empresas vy
unidades de produccion social ferroviaria, basada en los
principios contenidos en {3 Constitucidn de la Replblica
Bolivariana de Venezuela.

10. Contribuir a mejorar la calidad de vida de las comunidades
aledafias a los espacios donde se preste el {ransporte
ferroviario y la consolidacion de nicleos de desarrolio
endégeno.

11. Promover la formacidn integral de los trabajadores y
trabajadoras def sector ferroviario.

12. Desarrolar  los  principios  de  interdependencia,
coordinacidn,  cooperacién,  corresponsabilidad ¥
subsidiaridad para realizar las funciones relacionadas con
la actividad ferroviaria,

Sistema de Transporte Ferroviario Nacional
Articulo 3°. Bl Sistema de Transporte Ferroviario Nacional
comprende la infraestructura, el material rodante y la
prestacion del servicio de transporte ferroviario, asi como las
zonas de interpuertos para la transferencia de mercancias,
-valores, y aimacenamiento.

Principios
Articulo 49, Bt transporte ferroviario nacional, se regira de
acuerdo a los principios de ransparencia, honestidad, rendicion
de cuentas, responsabilidad, participacion, seguridad, celeridad,
universalidad, inclusion social, justicla, equidad, solidaridad,
confiabilidad, eficiencia, eficacia y calidad, considerando el uso
sustentable de los recursos.

Ambito de aplicacion
Articulo 59, El presente Decreto con Rango, Valor y Fuerza de
Ley rige 1as actividades de transporte ferroviario, inherentes o
conexas en todo el territorio nacional, especialmente dirigidas al
transporte de personas, mercancias y valores,

Utilidad publica y deminic piblico
Articulo 6%, Se dedlara al Sistema de Transporte Ferroviario
Nacional de utilidad plblica, interés nacional y social, por la
importancia estratégica de todas las actividades relacionadas
con la construccidn, prestacion, desarrollo y conservacion del
transporte ferroviario nacional, por los beneficios socio-
econdmicos y tecnologicos que se derivan de ella, para
satisfacer las necesidades y derechos de la poblacion,

consolidar la soberania nacional y fortalecer el desarrolio
endbgeno. )

Son de dominio publico la via férrea, la faja de derecho de via,
las sefiales y los sistemas de comunicaciones necesarios para
organizar el movimiento de los trenes, asi como el sistema de
alimentacién de los ferrocarriles eléctricos.

Caracter de erden publico
Articulo 79, las disposiciones del presente Decreto con
Rango, Valor y Fuerza de ley son de orden plblico, de
conformidad con lo establecido en la Constitucion de la
Republica Bolivariana de Venezuela y 1a ley.

TITULO II
ADMINISTRACIGN FERROVIARIA

CAPITULO I
COMPETENRCIAS

. Organo Rector
Articulo 8°. E| Ministerio det Poder Popular con competencia

en materia de infraestructura y transporte, es el drgano rector
del Sistema de Transporte Ferroviario Nacional y tiene las
siguientes competencias:

1. Formular los proyectos de lineamientos, politicas y
planes nacionales de transporte ferroviario conforme
a la planificacion centralizada.

2. Aprobar el componente de ansporte ferroviario a ser
incluido en el Plan Nacional de Transporte Ferroviario.

3. Dictar las normas técnicas del transporte ferroviario
nacional y servicios auxiliares y conexos.

4, Dictar las normas sobre |a operacion y actividades de
la via férrea y su ancho de via, incluyendo el control
de la zona de seguridad aledafia, material rodante
ferroviario e instalaciones ferroviarias.

5. Dictar las normas para la seguridad del transporte
ferroviario nacional,

6. Fijar en coordinacion con el Ministerio con
competencia en la materia de industrias ligeras y
comercio, las tarifas por el uso de las vias y para el
gransporte publico de personas, mercancias y valores.

7. Aprobar el Reglamento Interno de! Institute de
Ferrocarriles del Estado.

8. Proponer los reglamentos del presente Decreto con
Rango, Valor y Fuerza de Ley,

9. Aprobar y ejercer el control sobre las politicas de
personal det Instituto de Ferrocarriles del Estado, sin
perjuicio de lo establecido en la Ley del Estatuto de [a
Funcion Poblica.

10. Requerir del ente u organismo bajo su adscripcidn 1a
informacidn administrativa y finarciera de su gestion,

11. Garantizar la formacién, desarrollo y capacitacion en
materia ferroviaria.

12. las demds establecidas en la ley.

Las funciones de rectoria y atribuciones del Ministerio con
competencia en materia de infraestructura y transporte, se
sujetardn a los lineamientos, politicas y planes que dicte el
Ejecutivo Nacional, conforme a la Planificacién Centralizada.

Ente de Gestién
Articulo 92, Ei Instituto de Ferrocarriles del Estado, es un ente
de gestidn de la poliica nacional ferroviaria adscrito al
Ministerio del Poder Popular con competencia en materia de
infraestructura y transporte. Tendrd su sede principai donde lo
determine el drgano rector v podra crear oficinas regionales.

Ei Instituto de Ferrocarriles del Estado, disfrutard de todas las

prerrogativas, privilegios, exenciones fiscales y tributarias de la
Repliblica Bolivariana de Venezuela,

Competencias del Instituto
Articulo 10. El Instituto de Ferrocarriles de! Estado, tendra lis
siguientes competencias:

1. Ejecutar y desarrollar la politica nacional en materia
de transporte ferroviario, contenida en el Plan
Nacional de Desarrollo Ferroviario,

2. Prestar el servicio de transporte ferroviario piblico de
personas, mercancia y valores.
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3. Presentar a consideracion del drgano rector, la
propuesta del componente del Plan Nacional de
Desarrollo Ferraviario,

4. Presentar a consideracion del 6rgano rector, las
propuestas de normas técnicas de transporte
ferroviario nacional y servicios auxiliares ¥y COnexes,

5. Estudiar, planificar, construir, desarrallar, ampliar,
conservar, mantener y prestar el servicio de
ferrocarriles de transporte plblico, auxiliar ¥ conexp
dentro del Sistema de Transporte Ferroviario
Nacional.

6. Autorizar, suspender y revacar la expedicién de los
certificados a los prestadores del servicio de
transporte ferroviario privado, servicios auxiliares y
CONEXas.

7. Expedir, suspender y revocar los certificados y
licencias de aptitud de los conductores, conductoras y
personal técnico del transporte ferroviario nacional,

8. Ejercer la inspeccidn, fiscalizacion, vigilancia y control
del transporte ferroviario nacienal, servicios auxiliares
¥ conexos, asi coma la utilizacion, aprovechamiento y
actividades de la via férrea, incluyendo el contral de
la zona de seguridad aledafia, material rodante
ferroviario e instalaciones ferroviarias,

9. Presentar a consideracion del drgano rector, la
propuesta de tarifas por el uso de las vias y para el
transporte de personas, mercancia y valores,

10. Liquidar y recaudar las tarifas generadas por el uso
del servicio,

11. Fiscalizar, determinar, liquidar y recaudar los recursos
de origen tributaric.

12. Haborar, promover, ejecutar y coordinar los

" programas de incorporacién de fas organizaciones
comunitarias  locales, redes socio-productivas
cualquier otro tipo de organizacidn, a los fines del
desarrolo integral del Sistema de Transporte
Ferroviario Nacional.

13. Contribuir a mejorar 13 calidad de vida de las
comunidades aledarias a los espacics donde se preste
el transporte ferroviario y la consolidacidn de nlcleos
de desarrollo endégeno.

14. Desarrollar los planes de formacidn y capacitacion
ferroviaria a través de la unidad especializada para
tal fin,

15. Las demas atribuciones que le asigne este Decreto
con Rango, Valor y Fuerza de Ley.

Las competencias del Instituto, deben sujetarse a los
lineamientos, politicas y planes que dicte el Ejecutivo Nacional,
conforme a la Planificacidn Centralizada.

Directorio del Instituto
Articuio 11. El Instituta de Ferrocarriles del Estado, tiene un
Directorio conformado por el Presidente o Presidenta del
Instituto, el Vicepresidente ¢ Vicepresidenta del Instituto y tres
(3} Directores o Directoras cada uno con sus respectivos
suplentes, quienes cubrirdn las faltas temporales de su
principal, con los mismos derechos y atribuciones.

El Presidente o Presidenta y el Vicepresidente o Vicepresidenta
del Inslituto seran de libre nombramiento y remocién por parte
del Ministro 0 Ministra del Poder Popular ¢on competencia en
materia de infraestructura y transporte,

Tres (3) de los Direclores o Directoras y sus respectivos
suplentes, representaran los Ministerios del Poder Popular con
competencia en Planificacion y Desarrolio, Industrias Ligeras y
Comercio y, Ambiente, los cuales seran designados por los
titulares de estos ministerios.

El Directorio se considerard vafidamente constituido y sus
decisiones tendran plena eficacia cuando 3 la correspondiente
sesion, asistan el Presidente o Presidenta o su suplente y al
menos, dos (2) de los Directores o sus respectivos suplentes,

La organizacién y funcionamiento del Directorio se rige por lo
establecido en las disposiciones reglamentarias del presente
Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley y en el Reglamento
Interno del Instituto.

Atribuciones del Directorio
Articulo 12. El Directorio del Instituto de Ferrocamiles del
Estado, tiene las siguientes atribuciones:

1. Aprobar ia propuesta del componente del Plan
Nacional de Desarrollo Ferroviario, a ser presentado a
consideracion del drgano rector.

2. Aprobar 13 propuesta de normas técnicas de
transporte ferroviario nacional y servicios auxiliares y
onexos, a ser presentadas a consideracion del
¢rgano rector.

3. Aprobar la propuesta de las tarifas por el uso de las
vias y para el transporte plblico de personas,
mercancias y valores del transporte  ferroviario
r]acional, a ser presentadas a consideracion del
0rgano rector,

4. Aprobar el plan operativo anuai Y de presupuesto del
Instituto, a ser presentado a consideracién del drgano
rector,

5. Aprobar la propuesta de memoria y cuenta anual del
Instituto.

6. Debatir las materias de interés del Instituto que sean
presentadas a su consideracidn, por el Presidente o
Presidenta del Institto o cualquiera de sus
integrantes,

7. Conocer puntos de cuentas e informes periddicos de
la ejecucion y desarrallg de la politica y plan nacional.

8. Las demas establecidas en este Decreto con Rango,
Valor y Fuerza de Ley.

. Atribuciones del Presidente o Presidenta
Articulo 13. El Presidente o Presidenta tendrd las siguientes
atribuciones:

1. FEjercer 1@ maxima diveccidn, administracién ¥
representacion legal del Instituto de Ferrocamiles del
Estado. .

2. Celebrar contratos y convenios de obyas, servicios y

adquisicidn de bienes,

Convocar y presidir las reuniones del Directorio.

4. Aceptar donaciones, legados, aportes, subvenciones y
demas liberalidades de personas naturales o juridicas
nacionales de cardcter pablico o privado,

5. Formular las propuestas del componente para el Plan
Nacional de Desamcllo Ferroviario, normas técnicas de
transporte y operacidn, presupuesto del Instituto y
memoria ¥ cuenta anual, a ser presentada a consideracion
del Directorip .

6. Presentar al Directoric, a los fines de su aprobacion, los
proyectos de Reglamento Interno, asi como los manuales
de organizacién, normas y demas instrumentos normativos
que, de conformidad con la ley, requiera la organizacion y
funcionamiento del Instituto, asl como los proyectos de
reforma de os mismos, ’

7. Someter al conccimiento y aprobacién del Directorio, los
actos, contratos, negociaciones y convenios que deban ser
sometidos a la consideracidn del Ministro o Ministra dei
Poder Popular con competenca en materia de
infraestructura y transporte.

8. Nombrar, remover y destituir el personal del Instituto, en
ejercicio de las atribuciones y potestades establecidas en
la legislacién sobre la materia.

9. Delegar en otros funcionarios o funcionarias del Instituto la
firma de determinadas actuaciones,

10. Decidir los procedimientos administrativos de caricter
sancionatorio. ’

11. Las demas que le atribuya la ley.

o

Vicepresidente o Vicepresidenta
Articulo 14, Ef Instituto tendrd un Vicepresidente o
Vicepresidenta de libre nombramiento y remocién por el
Ministro, del Poder Popular con competencia en materia de
infraestructura v transporte. Suple la ausencia temporal del
Presidente o Presidenta del Instituto y sus atsibuciones, estarén
establecidas en las disposiciones reglamentarias del presente
Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley y en el Reglamento
Interno del Instituto.

CAPITULO I1
PATRIMONIO

Patrimonio
Articulo 15. B patrimonio y las fuentes de ingresos del
Instituto de Ferrocarriles del Estado, esta constituido por:
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1. los bienes, derechos y acciones de cualquier
naturaleza que le sean transferidos, adscritos o
asignados por el Ejecutivo Nacional,

2. los bienes muebles e inmuebles propiedad del
Instituto.

3. Los ingresos provenientes de los {ributos establecidos
en la ley, '

4. Los aportes provenientes de la Ley de Presupuesto y
los aportes extraordinarios que le asigne el Ejecutivo
Nacional.

5. E producto de recaudacion de las tarifas, tasas y
derechos establecidos o que se establezcan con
ocasion de |a gestién propia del servicio prestado.

6. El producto de las sanciones pecuniarias previstas en
el presente Decreto con Rango, Valor y Fuerza de
Ley.

7. Donaciones, legados, aportes, subvenciones y
demas liberalidades que reciba de personas naturales
0 juridicas nacionales de caracter piblico o privado.

TITULOQ 11T
SISTEMA DE TRANSPORTE FERROVIARIO NACIONAL

Red ferroviaria
Articulo 16. La red ferroviaria comprende todas 1as lineas que
la integran, los accesos a los centros industriales y a los
principales nucleos de poblacion y de transporte.

Infraestructura ferroviaria
Articulo 17, A los efectos del presente Decreto con Rango,
Valor y Fuerza de Lley, se entiende por infraestructura
ferroviaria la totalidad de los elementos que forman parte de
las vias principales y de servicio, asi como los ramales de
desviacion para particulares, los terrencs, las estaciones, las
terminales de mercancias, interpuertos, patios y talleres, las
obras civiles, los pasos a nivel, las instalaciones vinculadas a la
gestion y regulacin del trafico, a la  sequridad,
telecomunicaciones, sefializacidn, transformacion v transporte
de energia eléctrica y sus edificios anexos y cualesquiera otras
que establezcan los reglamentos que regulen fa materia.

Servicios auxiliares y conexos
Articulo 18. A los efectos de este Decreto con Rango, Valor y
Fuerza de Ley, se entiende por servicios auxiliares y conexos las
actividades relacionadas con fa rehabilitacion, conservacién o
mantenimiento de cualguier infraestructura ferroviaria y
suministro de servicios.

Interconexién del Sistema de

Transporte Ferroviario Nacional

Articulo 19. El Ejecutivo Nacional, a través del Instituto de

Ferrocarriles del Estado, facilitard la interconexién del Sistema

de Transporte Ferroviario Nacional, estableciendo las

modalidades y condiciones requeridas para realizar la
interconexion ferroviaria y su operacion,

TITULO IV
EXPROPIACIONES Y SERVIDUMBRES

Expropiaciones
Articulo 20. El Instituto de Ferrocarriles del Estado, realizara
las gestiones necesarias para la adquisicidn de bienes
requeridos para la ejecucion de las abras del servicio ferroviario
de transporte, conforme al procedimiento expropiatorio previsto
en |a Ley que regula la materia de expropiacion.

Supuestos de servidumbre
Articulo 21, Las servidumbres necesarias para el ejercicio de
actividades relacionadas con la prestacion del servicio de
transporie ferroviario, proceden cuando se requiera:

1. Constituir derechos de paso Qque "permitan la
construccion de los terraplenes, viaductos y vias
férreas propiamente dichas.

2. Crear vias de acceso que permitan la construcdion,
vigilancia, conservacién, reparacion, modificacion o
reubicacion de la infraestructura.

3. Ocupar temporalmente, cuando la urgencia o
necesidades del servicio asi o requieran.

4. Extraer de ellos, materiales que sean necesarios para
la construccidn de obras y constituir sarvidumbres de
paso que permitan el acarrea de estos materiales.

5. Ocupar temporalmente los terrenos caolindantes con el
drea objeto de afectacidn en la ejecucién de un
proyecto ferroviario nacional, que a juicio del Instituto
de Ferrocarriles del Estado, sean indispensables para
Ia ejecucion de obras o instalacion y reparacion de las
vias 0 material rodante. La ocupacidn temporal, en
ningln caso podré exceder de un (01) afo, salvo
préreoga por eb mismo lapse, debidamente motivada
por el 6rgano competente.

Dafio al inmueble objeto de la servidumbre
Articulo 22, Los dafios y perjuicios que se causen en el
inmueble objeto de la servidumbre con ocasién de la
construccién de las abras, por causa imputable al beneficiario,
seran indemnizados de conformidad con [a ley,

Autorizacién
Articulo 23. Para realizar actividades de construcciones, obras
0 plantaciones, en el area afectada por servidumbre, se
requiere autorizacién escrita del Instituto de Ferrocarviles del
Estado.

Caducidad
Articulo 24. En caso de no iniciarse las cbras dentro del plazo
de tres (3) afios, contados a partir del dia de la constitucidn de
la servidumbre, ésta caducard y el propietario del inmueble
recobrard la plenitud de sus derechos, sin estar obligado a
reintegrade al Instituto de Ferrocarriles del Estado la
indemnizacidn recibida.

Derechos preexistentes -

Articulo 25, En la construccion de instalaciones ferroviarias se
respetardn |os derechos preexistentes sobre otras instalaciones
destinadas a servicios distintos, para lo cual se tomaran en
cuenta las normas técnicas aplicables en la materia, de
conformidad con las disposiciones reglamentarias del presente
Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley,

Nueva servidumbre
Articulo 26, La constitucién de otra servidumbre en las
instalaciones ferroviarias existentes, requerird “ademas de los

reguisitos legales y técnicos, la autorizacidn del Instituto de
Ferrocartiles del Estado.

Extincion de la servidumbre
Articulo 27. La autoridad judicial competente, a solicitud de
parte interesada, declarard la extincidn de la servidumbre;
cuando:

1. Sedestine a un fin distinto para el cual se solicitd.
2. Desaparezca |2 finalidad para la cual fue constituida.

Sustitucion de vivienda
Articulo 28. Cuando deban afectarse viviendas conforme a lo
dispuesto en la Ley que regula a materia de expropiacidn y por
razén de las caracteristicas de construccion y materiales de las
mismas, se haga imposible su sustitucidn en el mercado, el

Instituto de Ferrocarriles de} Estado, procederd a indemnizar a *

las personas afectadas.

TITULOV
TRANSPORTE FERROVIARIO

CAPITULO I
DISPOSICIONES GENERALES

Clasificacién
Articulo 29. Para los efectos de este Decreto con Rango, Vaior
y Fuerza de Ley el transporte ferroviario se clasifica en:
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1. Transporte publico de perspnas, mercancia y valores,
prestado directamente por el Instituto de Ferrocarriles
del Estado.

2. Transporte privado prestado por particulares para
fines inherentes a sus actividades.

Paralizacion del transporte ferroviario

Articulo 30. El transporte fersoviario sélo podra ser paralizado,

por el Ejecutivo Nacional por razones de interés general, case
fortuito o fuerza mayor.

Transporte de personas
Articulo 31. El transporte ferroviario de personas serd
prestado en condiciones de seguridad, eficiencia, eficacia,
comodidad, sanidad, solidaridad y continuidad. El Instituto de
Ferrocarriles del Estado colocara a la vista del publico las tarifas

e indicaciones necesarias para su uso y, prestara la debida
asistencia.

Deberes del usuario y la usuaria
Articulo 32. BY usuario y la usuaria tienen el deber de respetar
las normas establecidas, dentro de las dependencias e
instalaciones del servicio de transporte ferroviario, a los fines de

garantizar la seguridad y continuidad, eficacia e integridad de
este servido,

Incbservancia de los deberes
Articulo 33. En caso de inobservancia de los anteriores
deberes, las autoridades de seguridad advertiran al trasgresor
0 trasgresora y procederan a retirarlo o retirarla de las
instalaciones, sin perjuicio de la aplicacion de las medidas de
seguridad o las sanciones a que hubiere lugar,

Objetos y valores perdidos
Articulo 34. Los objetos v valores perdidos u olvidados por
los usuarios o las usuarias en las instalaciones del Sistema de
Transporte Ferroviario Nacional, deben ser consignados a Ia
administracién 3 fin de ser devueltos a su propietario o
propietaria. Si en el transcurso de treinta (30) dias habiles, no
es reclamado por el mismo o por persona debidamente
acreditada, pasardn a formar parte del patrimonio del Instituto,

Transporte de mercancias
Articulo 35. A los efectos de este Decreto con Rango, Valor y
Fuerza de Ley, se entiende por:

1. Porteador Ferroviario: Es el Instituto cuando por si
mismo 0 a través de otra persona que actla en su
nambre, ha celebrado un contrato de transporte de
mercancia ferroviaria con un cargador.

2. Cargador: Es toda persona que por si o por medio
de otra, que actie en su nombre, ha celebrado con el
porteador ferroviario un contrato de transporte de
mercancia.

3. Consignatario: Es toda persona facuitada para
recibir la mercancia.

4., Mercancia: EBs todo bien susceptible de ser
transportado via ferroviaria, comprende también a los
animales vivos transportados comercialmente,

5. Contrato de transporte ferroviario: Documento
por medio del cual el Instituto se compromete, a
cambio de una contraprestacidn af transporte de
mercancia y persenas de un lugar a otro.

6. Contrato de uso de Infraestructura Ferroviaria:
Documento mediante el cual el Instituto autoriza la
ublizacion de un surco a cambio de una
contraprestacion.

Responsabilidad y obligaciones

del porteador

Articulo 36. La responsabilidad del porteador ferroviario sobre

la mercancia abarca, el perioda desde que estd en custedia,

durante el transporte y hasta su entrega. Estd obligado a

prestar el servicio de transporte de mercancia en la fecha y

lugar estipulada y con 1a documentacion requerida para realizar
las operacionas previstas en el contrato.

Excepcion de responsabilidad del porteador
Articulo 37, El porteador ferroviario no es responsable de las
pérdidas, dafics o retardo en la entrega de la mercancia que
tengan su origen en:
1. Toda accidn u omisién imputable al cargador o
consignatario.
2, Por incendio, salvo que sea causade por Su culpa o
negligencia, debiendo ser probadas por guien las
invoque,
Por detenciones o embargos. .
Por demoras o detenciones por cuarentenas.
Merma, pérdidas o dafios a la  mercancia,
provenientes de su naturaleza o vicio propio.
6. Caso fortuito o fuerza mayor.
7. Cualquier otra causa que no provenga de su culpa o
negligencia o de sus subordinados, sin embargo, debe
probar gue no ha contribuido a la pérdida o dafio.

v

Obligaciones del cargador y consignatario

Articulo 38, Son obligaciones de! cargador o consignatario de

la mercancia:

1. Utilizar licitamente el transporte ferroviario.

2. Pagar el derecho del surco y fiete correspondiente.

3. Entregar la cantidad de mercancia estipulada en el
conirato,

4, Asumir por su cuenta y riesgo las operaciones de
carga y descarga de las mercancias, salvo pacto en
contrario,

5. Todas aquellas otras que se estipulen en el contrato.

Mercancias peligrosas
Articulo 39. La mercancia peligrosa sélo serd transportada en
vagones especiales, cuyas caracteristicas técnicas y estado de
conservacidn garanticen la seguridad compatible con el riesge
correspondiente a la mercancia transportada y conforme a las
normas técnicas o aquellas otras que regulen la-maleria.

Identificacion de mercancias peiigrosas
Articulo 40. El cargador deberd identificar adecuadamente la
mercancia peligrosa, mediante marcas y distintivos de acuerdo
a las normas que las regulan. En caso contrario, es responsable
de los perjuitios resultantes v la mercancia podra en cualquier
momento ser descargada, destruida o transformada en
inofensivas segdn el caso, asumiendo los gastos en gue se
incurriere, sin que haya lugar a indemnizacicn alguna.

Autorizacién para el transporte privado
Articulo 41. La prestacién y uso del Sistema de Transporte
Ferroviaric Nacional para e! servicio ferroviario de transporte
privado, asi como de ramales industriales, requerirda de
autorizacion previa del Instituto de Ferrocarriles de! Estado.

Suspension del transporte privado
Articulo 42, El Ejecutivo Nacional podra suspender total o
parcialmente el  transporte privado o asumir directamente el
control del mismo, por razones de interés general o por el
incumplimiento de las normas relativas a la operatividad y
mantenimiento del servicio.

CAPITULO II
SEGURIDAD FERROVIARIA

Inspeccion, vigilancia y control
Articulo 43. El Instituto de Ferrocarriles def Estado ejercera las
actividades de Inspeccion, vigilancia y control del cumplimiento
del presente Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley, sus
regtamentos y normas técnicas a través de inspectores e
inspectoras especializados.

Atribuciones de los

Inspectores o Inspectoras

Articulo 44, Los inspectores e inspectoras ferroviarios, tendran
1as siguientes atribuciones:

1. Inspeccionar, vigilar y controlar el cumplimiento dei
presente Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Lay,
sus reglamentos y normas técnicas,
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2. Fiscalizar fa actividad realizada por los operadores y
operadoras de transporte ferroviario, garantizando
que se cumpia estrictamente con 13 normativa
técnica.

3. Practicar inspecciones o verificaciones fisicas a tado el
Sistema de Transporte Ferroviario Nacional.

4. Requerir el auxilio de cualquier fuerza plblica, cuando
hubiere obstaculizacion o impedimento en ef ejerciclo
de sus atribuciones.

5. Requerir informacién relacionada con los hechos
objeto de la inspeccion, que en el ejercicio de sus
actividades hayan contribuido a reafizar o hayan
debido conocer, .

6. Pardicipar en campafias educativas de difusion,
divulgacién y conodmiento de la sequridad y
proteccidn en la circulacidn ferroviaria.

7. Coadyuvar con los cuerpos de seguridad del Estado
en la investigacion de las causas y circunstancias que
concurran en los accidentes e incidentes de
dirculacidn ferroviaria, emitiendo el informe técnico
correspondiente.,

8. Inspeccionar la ejecucion de los planes de
mantenimiento del material ferroviario de |las
operadoras del servicio de transporte ferraviario.

9. Participar en los andlisis y estudios necesarios para
establecer las condiciones que conlleven a mejorar la
infraestructura ferroviaria.

10. Participar en la supervision de las pruebas a realizar
para la puesta en marcha de ks tramos e
instalaciones ferroviarias.

11. Coadyuvar con el disefio de las normas de seguridad
ferroviaria, especialmente aquellas que traten de
condiciones de seguridad en la wvia férrea,
instalaciones de seguridad y electrificacion.

12. Inspeccionar el cumplimiento de los planes de
seguridad en la dirculacidn del servicio de transporte
ferroviario.

13, Verificar que en e transporte de mercancias
pefigrosas se cumpla con fa normativa que fa regula.

14. Prohibir la salida del material rodante y el ejercicio de
cualquier otra actividad ferroviaria, que infrinja las
dispasiciones establecidas en 1a ley.

Certificaciones
Articulo 48, El material rodante, deberd contar con las
certificaciones expedidas por el Instituto de Ferrocarriles dei
Estado, de acuerdo ai servicio prestado y conforme a los
requisitos establecidos en las normas técnicas y en aguellas
otras que reguien la materia.

Certificado de operacion
Articulo 46. Ei certificado de operacién del servido de
transporte ferroviario, es el documento otorgado por el
Instituto de Ferrocarriies del Estado, que acredita a las
empresas ferroviarias privadas para operar dentro del sistema,
previo cumplimiento de las normas técnicas y aquellas otras
que regulen la materia.

Certificado de circulacion

del material rodante

Articulo 47. E| certificado de circulacion del material rodante,

es & documento que garantiza fas condiciones técnicas de

operatividad y seguridad, conforme a fas normas que regulen la
materia.

Licencia del personal
Articulo 48. La licencia es e documento que habilita a sy
titular para reaizar una actividad especifica en la prestacion del
servicio  ferroviario, la  cual deberd ser portada
permanentemente en el desempefio de la actividad ferroviaria,

Tipos de licencias
Articulo 49. Las licendas para fa prestacion del servidio de
transporte ferroviario seran obligatorias para el personal que
realice fas actividades de circulacion de trenes y para el
personal técnica del material rodante.

Obtencién de certificados del
servicio privado de transporte ferroviario
Articulo 50. Las empresas que para fines relacionados con suS
propias actividades, estén interesadas que se les otorguen 'los
certificados de operacién y de circulacién de! servicio privado de
transporte ferraviario, deberdn comprobar ante el Instituto de
Ferrocarriles del Estado, solvencia econdmica, capacidad
técnica, legal y finandiera y, garantizar el cumplimiento de las
responsabilidades derivadas de la prestacién del servicio de
transparte ferroviario, en los términos y condiciones previstos
en este Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley.

Condiciones de a normativa técnica
Articulo 51. En la normativa técnica ferroviaria se establecers
las condiciones, requisitos, procedimientos y limitaciones para
el otorgamiento de las certificaciones y licenclas.

Suspensitn o revocatorla
Articulo 52. El Instituto de Ferrocarriies del Estado,
suspendera o revocard los certificados de operacion y
dirculacion del servido de transporte ferroviario y las licencias,
cuando su titular incumpla las obligaciones y condiciones
conforme a las cuales le fueron expedidos.

Medidas de seguridad
Articulo 53. El Instituto de Ferrocarriles del Estado tomara fas
medidas de seguridad necesarias, a los fines de proteger y
garantizar los derechos de los usuarios y usuarias, mercancias y
valores, asi como al Sistema de Transporte Ferroviario Nacional,
frente a situaciones que constituyan amenaza, vulnerabilidad,
riesgo o dafio para la integridad fisica de las personas, el
ejerdicio de sus derechos, el respeto de sus garantias, la paz

social y el patrimonio vinculado al servicio, todo ello de
conformidad a fa ley.

Zonas de seguridad ferroviara
Articulo 54. Ei Ministerio del Poder Popular con competencia
en materla de infraestructura y transporte, con la, finalidad de
garantizar la proteccion integral ante peligros o amenazas
internas o externas, declarard zonas de seguridad ferroviaria
espacios geograficos del territorio nacional, en atencidn a sus
caracteristicas especiales, importandia estratégica, elementos
que lo conforman o actividades que en elios se desarrolian.

Zona de seguridad de via
Articulo 55. EI Ministerio del Poder Popular con competencia
en materia de infraestructura y transporte, a los fines de
garantizar la construccion y operacidn del Sistema de
Transporte Ferroviario Nacional, establecerd una franja de
terreno de dominio pablico, defimitada, interior y exteriormente,
por dos (2) tineas paralelas situadas a un minimo de cincuenta
(50) metros de las aristas exteriores de la explanacion.

Coordinacién
Articulo 56. El Instituto de Ferrocarriles del Estado en
coordinacion con los Ministerios del Poder Popular con
competencia en materia de sequridad y salud, implementara:

1. Los planes y programas destinados a la aplicacién de
emergencias y atencin primaria, asegurando su
implementacion, a fin de qarantizar la seguridad
integral de jos usuarios y usuarias, trabajadores y
trabajadoras, instalaciones, equipos, materlales ¥y
medio ambiente vinculado al funcionamiento del
Sistema de Transporte Ferroviario Nacional.

2. Programas de entrenamiento dirigidos al personal del
Instituto, la preparacion, elaboracién y coordinacién
de simulacros para el control de emergencias y
atencidn primaria en el Sistema de Transporte
Ferroviario Nacional, a fin de mantener en el mejor
grado de operatividad del personal y los sistemas de
seguridad y emergencia,

3. Coordinard con los cuerpos de seguridad v

emergencia que funcionan a nivel nacional y regional,
las acciones a seguir en caso de ocurrencia de
Cualquier siniestro en fas diferentes instalaciones
ferroviarias, areas perimetrales Y adyacencias del
Sistema de Transporte Ferroviario Nacional.
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Actuacién en Caso de Accidentes
Articule 57. En caso de accidentes, muerte o lesiones que
comprometan el normal desenvolvimiento de la circulacién
ferroviaria, el Tnstituto procedera al auxilio de los lesionados o
lesionadas y autorizard, en ausencia de los funcionarios
competentes, la remocion dei cadaver si fuere el caso, por
parte de las autoridades correspondientes, y de los obietos
relacionados con & hecho.

Acta de remocién
Articulo 58. Antes de proceder a la remocion del caddver y de
los objetos relacionados con el hecho, el Instituto colaborara
con las autoridades competentes en el levantamiento de fa
respectiva acta, conforme a los términos previstos en el Cadigo
Organico Procesal Penal. Practicadas las referidas actuaciones,
se restablecera el servicio de transporte ferroviario.

Junta investigadora de

accidentes e incidentes
Articulo 59. Los accidentes e incidentes ferroviarios seran
investigados a través de una Junta Investigadora a los fines de
determinar las causas y factores que contribuyeron al suceso Y
ejecutar las  acciones pertinentes. Sus funciones seran
establecidas en el reglamento respectivo.

Obligacidn de Informar
Articulo 60. Toda persona que tenga conodimiento de
Cualquier accidente o incidente ferroviario, debe comunicario de
inmediato a la autoridad publica competente mas préxima al
lugar del accidente o incidente ferroviario.

La autoridad pdblica que tenga conocimiento del hecho o
realice cuaiquier investigacion en relacién al mismo, debera
notificario de inmediato, por la via mds expedita, al Instituto de
Ferrocarriles del Estado, debiendo resguardar el area y los
elementos necesarios para 'a investigacion, sin la intervencion
de terceras personas no autorizadas,

CAPITULO III
RESPONSABILIDAD DEL INSTITUTO

Responsabilidad del Instituto
Articulo 61. El Instituto de Ferrocarriles det Estado, responde
por &l transporte de mercancias y valores desde el momento en
que se hace cargo de ellas hasta el momento en gue las coloca
en poder de la persona facultada para recibirlas. La
responsabilidad por dafios personales se regira por la
legistacion comdn,
La responsabilidad del Instituto se regira en orden de preiacion:

1. Por la Constitucion de la RepUblica Bolivariana de
Venezuela,

2. Por las disposiciones de este Decreto con Rango,
Valor y Fuerza de Ley.

3. Por las estipulacignes contractuales, en tanto no
contradigan lo dispuesto en este Decreto con Rango,
Valor y Fuerza de Ley.

4, Por ia legislacion mercanti,

Litnitacién de [a Responsabilidad
Articulo 62. El Instituto de Ferrocarriles del Estado, podra
limitar su responsabilidad por el transporte de mercancia y
valores a una suma que no exceda de dos (2) unidades de
cuenta por kilogramo de peso bruto de mercancia o valores
perdidos o danados.

Si la mercancia, valor o equipaje facturado se transporta
conforme a la cldusula de Valor Declarado, el limite de la
responsabhilidad correspondera a dicho valor. En ningdn caso el
monto a indemnizar excederd el valor segin factura de la
mercancia, valores 0 equipaje perdidos o dafiados.

Forma de emision de documentos
Articulo 63. Al momento de recibir la mercancia, valores o
equipaje el Instituto de Ferrocarriles del Estado emitira por
escrito los docurmmentos necesarios o, al menos un acta de
recepcion Unica ¢ pardal firmada en la que se identifique el
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bien transportado, se acuse redbo, indicando que fuercn
recibidos y se haga constar su estado y cantidad; dicho
documento podra incorporar otras condiciones pertinentes.

Presuncion de buen estado
Articulo 64. Si el Instituto de Ferrocarriles del Estado no emite
alguno de los documentos a que se refiere el articulo anterior,
se presume salvo prueba en contrario, que recibid la mercancia,
valores 0 equipaje en perfecto estado.

Medio de emisidn de documentos
Articulo 65. Para la emision de los documentos a gue se
refieren los articutos anteriores, podrd emplearse cualquier
medio para dejar constandia de la informacion que contengan.
Cuando el usuario o usuaria y el Instituto hayan convenido en
comunicarse electrénicamente, dichos documentos podran ser
sustituidos por un mensaje de intercambio electrénico de datos.
La firma podrd ser manuscrita, ¢ bien estampada mediante
facsimil o autenticada por un cédigo electrénico.

Responsabilidad por darfios

a equipajes o valores

Articulo 66. El Instituto de Ferrocarriles del Estado es

responsable por los dafios causados en caso de destruccidn,

pérdida, averia o retraso en la entrega del equipaje facturado y

valores, en caso de haberse producido a bordo del tren o

durante cualquier momento en el que se hallasen bajo la

custodia del Instituto, dentro de los limites que se establezcan
a taies efectos por el Ejecutive Nacional.

. Retraso en [a entrega
Articulo 67. Hay retraso en la entrega de la MErcancia,
cuando ef Instituto de Ferrocarriles del Estado no la coloca en
poder de la persona facultada para recibirla, dentro de un plazo
de tres (3) dias continuos de haber recibido de esa persora una
splicitud de entrega,

No habrd retraso en la entrega de la mercancia, cuando
habiendo sido ésta puesta a la disposicidn de la persona
facultada para recibirla dentro del plazo estipulado, la misma no
haya sido retirada.

Limitacidn por retraso en la entrega
Articulo 68. La responsabilidad del Instituto de Ferrocarriles
del Estado, por retraso en la entrega de [a mercandia, valores y
equipaje, estard limitada a una suma equivalente a dos (2}
veces el precio que deba pagarse por los servicios con respecto
a los mismos cuando hayan sufrido retraso, pero no excederd
de la cuantia total de la remuneracion debida por la remesa de
la cual formen parte.

Presuncidn de pérdida de la mercancia,

valores y equipaje

Articulo 69. 5i ef Instituto de Ferrocarriles del Estade no

coloca la mercancia, valores o equipaje en poder 0 a disposicion

de la persona facuitada para redhirla, dentro del plazo de

veinte (20) dias continuos después de haber recibido de esa

persana la solicitud de entrega, ésta podra considerarse perdida
a los fines legales.

Aviso de pérdida, dafio o retraso
Articulo 70. El cargador, consignatario o cualguier otra
persona facultada para redbir la mercancia, valores o equipaje,
dispondra de un plazo de tres (3} dias habiles contados desde
la fecha en que 1as haya recibido, para dar aviso de dafio,
retrasc en la entrega o pérdida parcial, especificando la
naturaleza general del perjuicio sufrido.

Examen o inspeccion de ia

mercancia, valores y equipaje

Articulo 71. Cuando se hubiere dado el aviso de pérdida o

dafio, conforme al articulo anterior, el Instituto, ef cargador, el

consignatario o la persona facultada para recibir la mercancia,

valores 0 equipaje daran todas las facilidades razonables para
la inspeccidn de la mercancia, valores o equipaje.
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No obstante, si el Instituto y la persona facultada para recibir la
mercancia, valores ¢ equipaje hubieren participado en el
examen 0 en la inspeccion de las mismas, dejando constancia
mediante acta suscrita por ambas partes, en el momento en
que fueron puestas en poder de esta Gltima, se omitird el
régimen de avisos y presunciones establecido en el articulo
precedente.

Pérdida del derecho de limitacion
Articulo 72, £ Instituto no podra limitar su responsabilidad si
se prueba que la perdida, el dafio o el retraso provinieron de
una accién u omision del propio Instituto, o de sus empleados o
mandatarios, realizada con intencidn de causar tal pérdida,
dafio o retraso, o temerariamente y a sabiendas de que
probablemente sobrevendrian la pérdida, e dano o el retraso,

Esta disposicion sera igualmente aplicable al empleado o
mandatario del Instituto U otra persona a cuyos servicios éste
haya encomendado la prestacion de sus servicios, a quien se
exija directamente su responsabilidad.

Derecho de retencion sobre

la mercancia, valores o equipaje

Articulo 73. El Instituto tendrd derecho de retencidn scbre la

mercancia, valores y equipaje bajo su custodia, por el precio de

los servicios que haya prestado con respecto a esa mercancia,

valores y equipaje vy de los gastos ocasionados con motivo de

los mismos en los términos que se establezcan en el contrato
de prestacitn del servicio,

Garantia o caucion
Articulo 74, £l derecho de retencion cesara cuando se ofrezca
garantia suficiente a satisfaccion del Instituto, o si se procede a
la consignacidn judicial de una suma equivalente a la
reclamada.

Remate ejecutivo
Articulo 75. El Instituto podrd solicitar ante el juez
competente, el remate ejecutivo de la totalidac o parte de la
mercancia, valores o equipaje sobre fas que haya ejercido el
derecho de retencidn, conforme a lo dispuesto en los articulos
anteriores, para la satisfaccién de su crédito,

Prescripcion de las acciones
Articulo 76. Toda accién, en virtud de este Titulo, prescribira
en un (1) afo. La prescripcion se interrumpe con [a
interposicién de fa demanda practicada de conformidad con la
ley.

Inicio de la prescripcién
Articulo 77. La prescripcion comenzara a correr:

1. A partir de la fecha en que el Instituto haya puesto la
mercancia, valores o equipaje en poder o a
disposicion de una persona facultada para recibirla,

2. En caso de pérdida total de la mercancia, valores y
equipaje, desde el dia en que la persona facultada
para presentar una reciamacion, reciba del Instituto el
aviso de que ta mercancia, valores y equipaje se han
perdido, o desde el dia en que esa persona pueda
considerarlas pérdidas, de conformidad con el articulo
70 de este Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley,
lo que ocurra primero.

TITULO VI
DE LA PARTICIPACION COMUNAL

Promaocion y participacion de la comunidad
Articulo 78. El Instituto de Ferrocarriles del Estado, promoverd
e incorporard 13 justa y equitativa participacidn en los servicios,
que se presten en el Sistema de Transporte Ferroviario
Nacional, a través de organizaciones comunitarias locales, redes
socio-productivas y cooperativas.

Incentivos al trabajo voluntario
Articulo 79. El Institwto de Ferrocarriles del Estado,

desarrollara dispositivos y mecanismos orientados a in~rntivar v

reconocer el trabajo voluntario de las personas en Sus

comunidades, asi como de los trabajadores y trabajadoras del
Instituto.

Vigilancia y contraloria social
Articulo 80. La comunidad organizada a través de los
Consejos Comunates u otras formas de organizacion v
participacion comunitaria, vigilaran y exigiran el cumplimiento
de los deberes de solidaridad y responsabilidad social
contemplados en el presente Decreto con Rango, Valor y
Fuerza de Ley.

TITULO VII
DEL REGIMEN SANCIONATORIO

Ley aplicable
Articulo 81. Las acciones y omisiones que constituyan delito o
falta y tengan lugar en o con ocasidn del servicio de transporte
ferroviario nacional, seran sancionadas de acuerdo a la ley
aplicable.

Infracciones
Articulo 82. Sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo
anterior, cuando haya lugar y tomandose en consideracion las
circunstancias atenuantes y agravantes de cada caso y de
acuerdo a la gravedad de la infraccién, incurrirdn en muita,
seqgln la siguiente clasificacion:

Infracciones leves:
De dos unidades tributarias (2 UT), a cinco unidades tributarias
(5 UT) toda persona que:

1. Encienda objetos prohibidos dentro de las instalaciones del
Sistema de Transparte Ferroviario Nacional.

Acceda a zonas prohibidas.

Arroje desperdicios en lugares prohibidos.

Ingiera comnidas o bebidas en zonas prohibidas.

El que & través de medios ruidosos altere la tranqguilidad

de los usuarios y usuarias del servicio de transporte
ferroviario.

D s

6. Elque a través de medios ruidosoes impida escuchar a los
usuarios y usuarias, los avisos 0 comunicadiones del
servicio de transporte ferroviario.

7. Fije pubiicidad no autorizada por el Instituto,

8. No acate las normas de comportamiento y uso de-las
instalaciones publicas ferroviarias dictadas por el Instituto,

9. Agreda verbaimente al personal del Instituto en
cumplimiento de sus funciones inherentes al cargo.

Infracciones menos graves:

De seis unidades tributarias (6 UT) a veinte unldades tributarias
(20UT) toda persona que:

1. Se niegue a permitir que representantes del Instituto de
Ferrocarriles del Estado, debidamente identificados y
autorizados, tengan acceso a las instalaciones o equipos
que les corresponda operar 0 inspeccionar

2. Ejecute la circulacién u operacidn del tren o vehiculos
ferrgviarios sin la debida certificacion.

3. Daiie ¢ altere cualquier dispositivo del Sistema de
Transporte Ferroviario Nacional.

4. Vicle el derecho a la circulacion a los demas usuarios de
las vias ferroviarias,

5. Agresion fisica al personal del Instituto en cumplimiento de
sus funciones inherentes al cargo.

6. Suministre al Instituto de Ferrocarriles del Estado,
informacién inexacta o incompleta o se demore
injustificadamente en la entrega de la informacidn
requerida, que pueda inducir en error a jos usuarios y
usuarias ¢ al Instituto.

Infracciones graves:

De veintiuna unidades tributarias {21 UT) a clen unidades
tributarias (100 UT) toda persona que:

1. Cause interferencias perjudiciales de manera culposa al
Sistema de Transporta Ferroviario Naclonal.
2 No acate cportunamente la normativa técnica v legal

dictada para fa prestacién del servicio. de transporte
ferroviario nacional.
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3. Instale u opere servicios ferroviarios nacionales, sin la
expresa autorizacion del Instituto de Ferrocarriles del
Estado, o incumpla los pardmetros de calidad y eficiencia,
que se determinen en el respectiva Reglamento de este
Dedreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley. .

4. Conduzca el tren con licencia vencida, suspendida o sin
haberla obtenido

Infracciones gravisimas:
De ciento un unidades tributarias (101 UT) a quinientas
unidades tributarias (500 UT) toda persona que:

1. Ocasionie en forma dolosa la interrupcién total o parcial del
Sistema de Transporte Ferroviario Nacional.

2. Desacate las Ordenes de requerimienta de servicio o
movliizacién en caso de emergencia o contingendia.

3. H que transporte sustancias o productos explosivos,
inflamables, corrosivas, peligrosos o contaminantes en
trenes destinados al trafico de pasajeros.

Copias simples o certificadas
Articulo 83, La omisién o negativa de expedir copias simples o
certificadas de la totalidad o parte de cualquier expediente o
documento debidamente solicitado, dentro del lapso previsto en
ks leyes y demds normativa, dard lugar a una multa
equivalente a cinco unidades tributarias (5 U.T.), que impondra
la méxima autoridad jerdrquica del infractor.

Adicionalmente, el infractor sera responsable a titulo personal

de los dafios y perjuicios que cause al interesado, la omisién o
negativa de expedir la copia.

Otras sanciones
Articulo 84, Sin perjuicio de las sanciones establecidas en
otras leyes, el Instituto de Ferrocarriles del Estado, impondrd
las sanciones a que se reflere este Titulo.

Liquidacién y recaudacién de multas
Articulo 85. La liquidacién y recaudacion de fas multas se hari
seglin el procedimiento estatilecido en la ley especial que rige la
materia.

Concurrencia
Articulo 86. Si no concurrieren circunstancias agravantes ni

atenuantes, la multa deberd aplicarse en su término medio. Si
Concurtieren dircunstancias agravantes o atenuantes, la multa
serd aumentada o disminuida, a partir de su término medio.

Se consideraran circunstancias agravantes:

1. Lareincidencia y la reiteracién.

2. La gravedad del perjuicio causada.

3. L2 resistencia o reticencia de! Infractor en esclarecer los
hechos,

Se consideraran circunstancias atenuantes:

1. No haber incurrido e! infractor, en falta que amerite la
imposicion de sancienes, durante el afio anterior a aquel
€n que se cometig la infraccion,

2, No haber tenido el infractor Ia intencién de causar un dafio
tan grave como el que produjo.

3. Elestado mental del infractor, siempre que no lo exonere
por completo de su responsabilidad.

Cuando un mismo hecho diere lugar a la aplicacién de diversas
multas o sanciones establecidas en el presente Decreto ton
Rango, Valor y Fuerza de Ley solo se aplicard la mayor de ellas.

TITULO VIII
PROCEDIMIENTO SANCIONATORIO

Principios del Procedimiento
Articulo 87. El Instituto de Ferrocarriles del Estado, ejercera

Su potestad sancionatoria atendiendo a los siguientes

principios:

1. Publicidad: Los interesados, interesadas Y sus
representantes tienen el derecho a transcribir, leer o
fotocopiar, cualquier documento contenido en el
expediente, asi como solicitar certificacion del mismo,
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2. Direccion e impulso de oficio: Bl procedimiento
administrativo serd Impulsado de oficio en todos sus
trdmites hasta su conclusidn.

3. Prmacia de la realidad: Ei ente encargado de la
actividad ferroviaria orientard su actividad en la
busqueda de la verdad para investigarla por todos los
medios a su alcance. En sus decisiones prevalecera la
realidad sobre |as formas y apariencias.

4. \Libertad probatoria: En e procedimiento puede
emplearse cualquier medio de prueba no prohibido
expresamente por 1a ley, o que resulte expresamente
impertinente,

5. lealtad y probidad procesal: los interesados,
interesadas, sus apoderados, apoderadas, abogados y
abogadas deben actuar en el procedimiento con
lealtad y probidad. En este sentido, se podran
obtener las conclusiones en relacion al interesado o
interesada, atendiendo a la conducta que éste o ésta
asuma en el procedimiento, especialmente cuando
manifieste notoriamente la falta de cooperacion para
lograr la finalidad de los medios probatorios o con
otras conductas de obstruccion, Dichas conclusiones
deben estar debidamente fundamentadas.

6. Notificacidn dnica: Realizada la notificacién del
interesado ¢ interesada, €ste 0 ésta queda a derecho,
sin necesidad de nueva notificacién para ninglin otro
acto del procedimientn, salvo los casos expresamente
sefialados en la ley.

Publicidad del expediente
Articulo 88. B! o la denundiante y los consejos comunales
tendrdn acceso al expediente y en tal sentido podran intervenir
como interesados e interesadas en el procedimiento, para
verificar la unidad del expediente, comprobar el cumplimiento
de los lapsos det procedimiento, promover, evacuar y controlar
los medios de pruebas, asi como constatar todas las

actuaciones correspondientes, a fin de garantizar el resguardo
del interés social.

Confidenclalidad de documentacion
Articulo 89. Ei Presidente o Presidenta del Instituto de
Ferrocarriles del Estado, de conformidad con la Constitucién de
la Republica Bolivariana de Venezuela y la ley que regule la
materia de dasificacion de documentos de contenido
canfidencial o secreto, podra calificar como confidenciales, los
documentos que ameriten tal tratamiento Yy que considere
tonvenientes para ef mejor desarrollo del procedimiento,
Estos documentos serdn archivados en expedierite separado, al
cual se deberd permitir el acceso Unicamente al presunto
infractor ¢ infractora o su representante legal,

Acumulacién de expedientes
Articulo 90. Cuando &l asunto sometido a 1a consideracién de
una unidad regional del Institute de Ferrocarriles del Estado,
tenga relacion directa o conexa con cualquier otro asunto que
se tramite en otra unidad administrativa de Ia misma unidad
regional, la maxima autoridad regional, podr ordenar de oficio
0 a solicitud de parte, la acumulacion de expedientes, a fin de
evitar decisiones contradictorias.

Inicio del procedimiento
Articulo 91. La unidad regional competente del Institutg de
Ferrocarriles del Estado, iniciard el procedimienta de oficio 0 a
solicitud de persona interesada. Los drganos y entes del Estado
que tuvieren conocimiento de la presunta comisién de una
infraccién prevista en el presente Decreto con Rango, Valor y
Fuerza de Ley, sus reglamentos y normas técnicas, informaran
inmediatamente al Instituto de Ferrocariles del Estado, a los
fines de que se inicie el procedimiento correspondiente,

remitiendo las actuaciones que hubiere realizada, si fuere el
€aso.

Las solicitudes pedrén ser presentadas de manera escrita u
oral, caso en el cual, serd reducida a un acta sucinta que
comprenda fos elementos esenciales de la misma.

Diligencias iniciales
Articulo 92. El Instituto de Ferrocariles del Estado, por si
mismo o a través de la autoridad competente, practicard todas
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las diligencias tendentes a investigar v a hacer constar la
presunta comisidn de la infraccidn, con todas las circunstancias
que puedan influir en su calificacion y en la responsabiiidad del
presunto infractor o infractora, asi como al aseguramiento de
los objetos relacionados con la comisién del hecho,

Aseguramiento
Articulo 93, Sin perjuicio de las atribuciones que puedan tener
otros drganos, los funcionarios y funcionarias de la autoridad
policial competente, que sorprenda el transporte de mercancias
que no haya cumplido con la normativa técnica y legal que
regula la materia; o el transporte de mercancias, valores y
mercancias peligrosas, que no esté regulado de acuerdo con lo
establecido en la normativa téenica y legal que rige fa materia,
ordenara a inspeccion de las mercancias y su aseguramiento, o
la suspensién temporal de dichas actividades si fuere el €aso,
asi como el traslado de la mercancia a la estacion mds cercana,
a los fines de la sustanciacion del expediente.

Acta de inicio
Articulo 94, Cuando se inicie un procedimiento por la presunta
comision de una infraccion al presente Decreto con Rango,
Valor y Fuerza de Ley, et Instituto de Ferrocarriles del Estado,
levantard acta de Inicio, la cual contendrd la siguiente
informacion: )
1. Identificacion def denunciante, su domiciio o
residencia, solo para los casos de denuncia.
2. Identificacion de los presuntos infractores o presuntas
infractoras, asi como del respectivo material rodante.

3. Posicidn geografica del material rodante, determinada
por las coordenadas geograficas, para €l momento de
la presunta comision del hecho si fuere el caso,

4. Narracion de los hechos.

5. Identificacion de la norma infringida,

6. Sefalamiento de las pruebas gque establecen la
presuncién de la comision de la infraccion y del
presunto infractor o infractora,

7. ldentificacién del estado vy vigencia de las
autorizaciones  otorgadas por el Instituto de
Ferrocarriles del Estado,

Notificacion
Articulo 95, La notificacién del presunto infractor o infractora
se ordenard al siguiente dia habil del inicio del procedimiento y
contendrd copia certificada del acta de inicio e indicara la
oportunidad para que comparezca el presunto infractor o
infractora ante el drgano competente, a los fines de conocer la
oportunidad para la audiencia de descargos. La notificacion se
entregard al presunte infractor o infractora o a quien se
encuentre en la morada o habitacion y en case de ser una
persona juridica, en la oficina receptora de correspondencia,
dejando constancia del nombre y apellidos de la persona a la
que se le hubiere entregado, quien debera firmar su recibo, el
cual serd agregado al expediente del procedimiento, Si ia
persana que recibe 1a notificadidn no pudiere o no quisiere
firmar, el trabajador o trabajadora levantard un acta en
presencia de dos (2) testigos y le indicard que ha quedado
igualmente notificada, lo cual haré del conacimiento def érgano
competente.

También podra practicarse la notificacion por los medios
electronicos de Jos cuales disponga ef drgano competente, o
aquelios que estén adscritos a éste, de conformidad con lo
dispueste en 1a ley que reguia la materia sobre mensajes de
datos y firmas electronicas y su reglamento,

Cuando resulte impracticable la notificacion de conformidad con
lo previsto en este articulo, se procederd a realizar la misma,
mediante cartel que serd publicado por una (1) sola vez en un
diario de dirculacidn nacional y otro de ta localidad, donde
sucedic el hecho. En este caso se entenderd notificado o
notificada al quinto (5) dia habil siguiente a que conste en
autos ia Ultima publicacin.

Sustanciacion del expediente
Articule 96. Dentro de los dos (2) dias habiles siguientes a
que conste en autos fa notificacion del presunto infractor o
infractora, se fijard mediante auto expreso el dia y hora para
que tenga lugar la audiencia de descargos, la cual se efectuars
dentro del lapso de cinco (5) dias habiles,

Adicionalmente, |2 unidad regionat del Instituta de Ferrocarriles
del Estado que conozca del hecho, podrd ordenar que se
practique un informe técnico y asimismo, podrd acordar la
realizacion de todas aquellas diligencias preliminares, medidas

preventivas o medidas de sustanciacién que considere
convenientes.

Audiencia de descargos
Articulo 97. En la audiencia de descargos el presunto infractor
0 Infractora podrd, bajo fe- de juramento, presentar sus
alegatos y defensas o admitir los hechos que se le atribuyen de
manera escrita u oral, caso en e} cual, se levantars acta.

De producirse la admision total de los hechos imputados, la
maxima autoridad de la unidad regional, remitird el expediente
al Presidente o Presidenta del Instituto de Ferrocarriles del
Estado, a los fines de que dicte la decisidn correspondiente, Si
se produce la admision parcial de los hechos atribuidos o su
rechazo, se continuard con ta sustanciacion del procedimiento.
En caso de que el presunto infractor o infractora no
comparezca a la audiencia de descargos, se dejard constancia y
se valorard como indicip en su contra, sin menoscabo de lo que
pueda prabar en el lapso probatorio,

Lapso probatorio
Articulo 98. Al dia habil siguiente de vencido el lapso para

fjacion de la audiencia de descargos, se abrird un lapso
probatorio de diedisiete (17) dias habiles, que comprende tres
(3} dias habiles para ia promocion de pruebas, dos (2) dias
habiles para la oposicién, dos (2) dias habiles para su admision
y diez (10) dias habiles para su evacuacign.

Terminacion del procedimiento
Articulo 99. Una vez vencido el lapso probatorio, se remitird el
expediente al Presidente o Presidenta del Instituto de
Ferrocarrites del Estado, a fin de que decida dentro de los
siuientes treinta (30) dias continucs. la providencia
administrativa serd redactada en términos claros, precisos y
Concisos.

El Presidente o Presidenta del Instituto de Ferrocarriles del
Estado, podra ordenar la preparacién o evacuacién de cuaiquier
olra prueba que considere necesaria para el mejor
esclarecimiento de los hechos, y comisionard a la unidad
regional respectiva para ello, esta decision suspende el plazo
decisotio por un lapso que no puede exceder de diez (10) dias
hébiles contados a partir de la suspension,

En caso de declaratoriz de responsabilidad det presunto
infractor o infractora, la providencia administrativa serd
notificada con ta planilla de liquidacidn de la multa, que sera
emitida por el Instituto de Ferrocarriles del Estado,

Contra esta decision podra intentarse, dentro de los quince {15)
dias habiles siguientes a la notificacion, recurso jerdrquico ante
el Directorio del Instituto, quien tendrd un plazo de noventa
{90) dias continuos para decidir.

Norma supletoria
Articulo 100, Todo lo no previsto en este Decreto con Range,
Vaior y Fuerza de ley, se regird por las disposiciones

establecidas en la ley que rige de manera general los
procedimientos administrativos.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

Primera. A parir de la entrada en vigenda del presente
Decreto ¢on Rango, Valor y Fuerza de Ley, el Instituto
Autonomo de Ferrocarriles del Estado pasard a denominarse
Instituto de Ferrocarriles del Estado.

Ei Instituto de Ferrocarriles del Estado tendrd un plazo maximo
de un (1) afio, contado a partir de la-publicacion del presenta
Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley, para adecuar su
estructura organizativa y funcionamiento.

Segunda. Hasta tanto el érgano rector establezca la politica
para Qarantizar el desarrgllo, capacitacidn y formacidn en
materia ferroviaria, la Escuela Nacional de Formacion
Ferroviaria seguird ejerciendo las actividades propias para el
cumplimiento de sus finalidades.
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DISPOSICION DEROGATORIA

Unica. Se deroga el Decreto NO 1.445 con Fuerza de Ley del
Sistema de Transporte Ferroviario Nacional de fecha 13 de
septiembre de 2001, publicade en la Gaceta Oficial de la
Repiblica Bolivariana de Venezuela NO 37.313 del 30 de
octubre de 2001, Asimismo, se derogan las normas de rango
sublegal en materia ferroviaria que colidan con el presente
Detreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley.

DISPOSICION FINAL

Unica. El presente Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley
del Sistema de Transporte Ferroviario Nacional, entrard en

vigencia a partir de la fecha de su publicacién en la Gaceta
Oficlal de 1a Republica Bolivariana de Venezuela.

Dado en Caracas, a los catorce dias del mes de mayo de dos
mil ocho. Afios 198° de la Independencia, 149° de Ia
Federacién y 10° de la Revolucion Bolivariana.

Ejectitese,
{LS.)
HUGO CHAVEZ FRIAS

Refrendado
El Vicepresidente Ejecutivo
(L5)
RAMON ALONZO CARRIZALEZ RENGIFO

Refrendado
El Ministro del Poder Popular del
Despacho de la Presidencia
L.5)
( JESSE CHACON ESCAMILLO

Refrendado
El Ministro del Poder Popular para
Relaciones Interiores y Justicia
LS)
( RAMON EMILIO RODRIGUEZ CHACIN

Refrendado
El Ministro del Poder Popular para
las Finanzas
(L.5)
RAFAEL EDUARDG ISEA ROMERG

Refrendado

El Ministro del Poder Popular para

la Defensa

(“5) i
GUSTAVC REYES RANGEL BRICENG

Refrendado
E! Ministro del Poder Popular para
las Industrias Ligeras y Comercio
(LS)
WILLIAN ANTONIO CONTRERAS

Refrendado

El Ministro del Poder Popular para

la Educacion Superior

(LS) o
LUIS ACUNA CEDENQ

Refrendado
Et Ministro del Poder Popular para
la Educacidn
(LS.)
HECTOR NAVARRC DIAZ

Refrendado
El Ministro del Poder Popular para
el Trabajo ¥ Seguridad Social
(LS)
ROBERTC MANUEL HERNANDEZ

Refrendado
Ef Encargado del Ministerio del Poder Popular para
a Infraestructura
{L.5.)
ISIDRO UBALDO RONDON TORRES

Refrendado

La Ministra del Poder Popular para
el Ambiente

(LS.}

YUVIRI CRTEGA LOVERA

Refrendado
&1 Ministro det Poder Popular para
la Planificacion y Desarrollo
{LS.}
HAIMAN EL TROUDI

Refrendado
La Ministra del Poder Popular para
Ciencia y Tecnologia
(LS.}

NURIS ORIHUELA GUEVARA

Refrendado

B Ministro del Poder Popular para
la Economia Comunal

(LS)

PEDRO MOREJON CARRILLO

Refrendado
El Ministro del Poder Popular para
la Alimentacion
(L.S.)
FELIX RAMON OSORIC GUZMAN

Refrendado
£l Ministro del Poder Popular para
la Cultura
(LS.}
FRANCISCO DE ASIS SESTO NOVAS

Refrendado
La Ministra det Poder Popular para
la Vivienda y Hébitat
{Ls.)
ECITH BRUNELA GOMEZ

Refrendado
La Ministra del Poder Popular para
la Participacin y Proteccidn Social
(LS.)
ERIKA DEL VALLE FARIAS PERA

Refrendado
La Ministra de! Poder Popular para
e Deporte
(LS
VICTORIA MERCEDES MATA GARCIA

Refrendado
La Ministra del Poder Popular para
las Telecomunicaciones y la Informatica
{LS)

SOCORRO ELIZABETH HERNANDEZ
Refrendado
La Ministra def Poder Popular para
los Pueblos Indigenas
LS.

NICIA MALDONADO MALDONADO

Refrendado
La Ministra de Estado para
Asuntos de la Mujer
(LS

MARIA LEON

DECRETO CON RANGO, VALOR Y FUERZA DE LEY
ORGANICA DE SEGURIDAD Y SOBERANIA
AGROALIMENTARIA

EXPOSICION DE MOTIVOS

Para la construccidn del Estado Social de justicia y
bienestar que enuncia la Constitucién de 1a Repiblica
Bolivariana de Venezuela, es indispensable garantizar a las
Ciudadanas y los ciudadanos venezolanos el acceso
oportuno a alimentos de calidad, en cantidad suficiente,
con preferencia de aquelios producidos en el pafs, sobre la
base de las condiciones especlales propias de la geografia,
el clima, la tradicidn, cultura y organlzaclén social
venezolana, :

Para un verdaderc desarrollo rural revolucionario es
necesario superar la concepcion tradicional de mercado de
alimentos y productos agricolas, con una  visidn
productivista y rentista, en detrimento del derecho
fundamental de las venezolanas y los venezolanos a
alimentarse, '

Hasta la promuigacién de la Constitucién Bolivariana, el
mercadeo agricola constituia el exclusive mecanismo
regulador de la distribucién de todos los bienes, servicios y
saberes que tenfan como finalidad principal la alimentacign
nutritiva, oportuna y suficiente de la poblacién y la
dignificacién de la vida campesina.
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Estos fines estatales, alimentacion y produccién agricola,
estan infaliblemente ligados, sin que pueda concebirse un
Estado garante del acceso oportuno a alimentos de calidad,
sin la proteccién y apoyo a la actividad agroproductiva y
agroalimentaria de la Nacidn.

De igual forma, la justicia agraria es incompleta con la sola
democratizacidn de la tenencia o el uso de la tierra, hay
que acompafarla con  instrumentos juridicos  que
enmarquen otras equilibradas relaciones sociales de
produccidn,  distribucién,  intercambio ¥  consumg,
socialmente necesarlas y econémicamente equitativas, para
el desarrollo de las fuerzas productivas de! agro, superando
programaticamente la desigualdad socicecondmica entre el
campo y la ciudad, asi como la concepcidn reductista de
contemplar el campo en unidades de preduccién y no
dimensionadas en unidades sociales de produccion y
consumg,  para superar el hambre como elemento
estructural capitalista, y la progresiva disminucién de la

intervencidn de capitales especulativos o las relaciones
mercantilistas en el agro.

Las experiencias de reforma agraria en nuestro pais, ¥ en el
mundo entero, han demostrado que la adjudicacidn de
tierras, como politica independiente, sin medidas de
incentivo, fomento y proteccion de la  actividad
agroalimentarta nacional y el desarrollo rural integral,
terminan siendo un problema para la campesina y el
campesing que, con un titulo suficiente que le permite
aprovechar la tierra, no tiene garantias que le permitan
financiar su produccién y, peor aun, sin posibilidad de
asegurar 3 colocacién de su producto en las redes de
distribucién e intercambio.

Las condiciones establecidas por el mercado, aunadas a las
practicas tradicionales de los grandes productores y
comercializadores de alimentos han generado cambios en
l0s habitos de consumo de la poblacién, asi como la
reduccidn de las expectativas de las pequefias productoras
Y pequefios productores venezolanos “dispuestos  a
fructificar el campo venezolano.

El mercado como realidad, es expresidn concreta de 'a
formacidn socio histérica de la economia politica, tiene
mecanismos de reproduccién material, ademds de los
elementos subjetivos que lo apuntalan.

Este Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley Orgdnica no
tiene por objeto la simple supresién del libre mercado,
como mecanismo de generacidn de riquezas, fuentes de
empleo, comercializacién de bienes y otras funciones que
se le atribuyen pueda cumplir. Antes bien, tiene por objeto
brindar una herramienta juridica en manos det Estado y de
'a sociedad en su conjunte que permita !a planificacion
normativa, estratégica, democratica, participativa y
territorializada de la produccién agricola, también Ia
gestacién y desarrollo de espacios para la produccién y
distribucién de bienes, servicios y riquezas consonos con el
proyecto de sociedad plasmado en nuestra constitycion, al
tiempo que se garantiza el abastecimiento y distribucion
equitativa y justa de alimentos a toda la poblacion,

Bl momento histérico de cambios que experimenta el
Estado venezolano amerita, de manera urgente, los
cambios estructurales en las condiciones de una justa
distribucion social de los beneficios derivados de Ia
actividad agroalimentaria y agroproductiva.

El anteproyecto de Decreto con Rango, Valor y Fuerza de
Ley Organica de Seguridad y Soberania Agroalimentaria
propuesto pretende expresar un desarrollo integral de la
normativa constitucional que requla los principios def
régimen socioeconémico y la funcién del Estado en I
economia, en el ambito de fa seguridad alimentaria y la
consolidacion de la soberania nacional en materia
agroalimentaria, representada por el cbjetive final del
autoabastecimiento.

En efecto, la Constitucidn plantea dos componentes basicos
entre los derechos irrenunciables de la Nacidn enunciados
en su articulo 1°, como son fa soberania y la seguridad

agroalimentaria, Sefiala la Exposicion de Motivos del texto
constitucional lo siguiente:
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‘la actividad de produccion de alimentos queda
establecida como esencial para el pais, consagrandose
el principic de I3 seguridad alimentaria en funcidn del

aCCeso oportune y permanente de alimentos por parte
de fos consumidores. -

Asi mismo, este cardcter esencial de I actividad de
produccién de alimentos es desarrollado de manera amplia
en el articuto 305 constitucional, en el cual se encuentra
explicita Ia garantia de sequridad alimentaria, sobre la base
del desarrollo de la soberanfa alimentaria, entendida la
primera como «a disponibilidad suficiente ¥ estable de
alimentos en e dmbito nacional y el acceso oportuno y
permanente a éstos por parte del publico consumidor», y la
sequnda comprendida en Ia Idea de desarrolio y privilegio
de la produccidn agropecuaria interna, «de interés nacional

y fundamental para ef desarrollo econdmico y social de la
nacidn»,

En el mismo sentido, dentro dei conjunto de actividades
estatales asignadas como competencias al Poder Nacional,
conforme el articulo 156, numeral 23 de la Constitucién,
destacan las politicas nacionales y la legislacion en materia
de seguridad alimentaria.

La armonizacién de la normativa relacionada con la
alimentacién y aquella referida a la produccin agricola y el
desarrollo rural integral, no podia posponerse. Por el
contrario, lucla urgente I3 revisibn del ordenamiento
juridico visto desde un punto de vista sistémico que evite
discordancias y permita que todos las ciudadanas vy
ciudadanos, productoras productores, industriales,
Comerciantes, funcionarias y funcionarios publicos y, en fin
todos los actores en la cadena agroalimentaria, congzcan
Sus derechos y deberes en materia de seguridad y
soberania agroalimentaria,

En este sentido, un Decreto con Rango, Valor y Fuerza de
Ley Crgénica, como el que se propone, puede asegurar el
establecimiento de un marco juridico estable que oriente
las miltiples variantes de Ja actuacion de los Poderes del
Estado y de las ciudadanas y cludadanos, a través de]
desarrello ordenado de actos normativos (leyes y decretos)
Y  administrativos  (resoluciones  ministeriales e
interministeriales) que propendan al logro de los objetivos
definidos en el ordenamiento organico y colme las

deficiencias que en este sentido, presenta la actual
normativa vigente.

En este particular, el Decreto con Rango, Valor y Fuerza de
Ley Orgdnica de Seguridad Y Soberania Agroalimentaria
constituye €l Instrumento Juridico idéneo para desarrollar -
en materia de seguridad y soberania agroalimentaria — los
princlpios  constitucionales  enunciados anteriormente,
reordenar el ordenamiento juridico vigente, determinar los
instrumentos  normatives @  futuro Y - asegurar la
participacién popular,

Este Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley Orgnica
responde ademds a precisas justificaciones desde todos los
ambitos de accidn del Estado venezolano:  social,
econdmico, juridico y politico territorial.

Justificacian sociaj

Bl aislamiento social y econdmico entre 1a productora o el
productor y la ciudadana o el ciudadano que, en fin es
destinatario de esa produccién, opera en unas particulares
circunstancias de desencuentro entre los procesos de
produccién v su disposicion  final para el consumo,
generando condiciones para que se gesten conductas
irregulares como el acaparamiento, la especulacién y la
presién inflacionaria con motivos polticos. _

Se hace entonces imperativo impulsar nuevos sujetos
organizativos de la economia agricola, en cuyo seno se
establezca la asociacién entre quien produce, distribuye y
consume los alimentos, acortando los  canales de
comercializacion y distribucion, orquestando |a produccidn
primordialmente en base a la satisfaccién de ias
necesidades nutricionales alimentarias ¥ no a la satisfaccion
de intereses rentistas particulares.

Adicionalmente, este Decreto con Rango, Valor y Fuerza de
Ley Orgdnica ofrecer el escenario idéneo para la insercién
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gel productor en la segunoad social, como una conquista
histérica de la campesina y el campesing venezolano, cuyo
desenvolvimiento estd tan vinculado con la seguridad
agroalimentaria y agro productiva del pais.

Justificacién Econdmica

La fundamenta! contradiccidn del modelo econdmico
capitalista neoliberal en materia agroalimentaria ha sido la
incapacidad manifiesta de lograr una justa y equitativa
distribucién de todos ips bienes alimentarios e ingresos
social y econdmicamente necesarios para llevar a la
practica las politicas de desarrollo rural, siendo preciso
someter las condiciones de abastecimiento, distribucion,
intercambio y comercializacién a la regulacion social, es
decir, la vinculacion social eficiente y eficaz entre la
planificacion y el mercado, no dejando solo al mercado
como agente regulador de fa economia, pero tampoco al
Estado que centralice toda la planificacion o el monopolio
en 13 produccion o distribucion.

Deben coexistir ambos sistemas, sometidos a wuna
regulacion de la  produccion y del consumo,
predeterminados y  dindmicamente  cuantificados,
concebidos entre fos miembros de la sociedad a través del
intercambio de actividades, maotivando a las productoras y
los productores individual y colectivamente, mediante un
sistema de incentivos  materiales y  morales,
autodeterminado.

Es ademds indispensable la asuncion voluntaria de
responsabilidades en la toma y ejecucion de decisiones por
parte de los miembros de ia sociedad, y en la cual el Estado
como expresion del poder politico en manos del pueblo

tentraliza algunas politicas en aras del armdnico desarrollo
nacional.

Este sistema debe tener como caracteristicas esenciales la
justicia y la equidad.

Justificacién juridica

La preeminencia del principic de libre competencia
establecido en el articulo 299 de la Constitucion
Bolivariana, por encima dei derecho fundamental a la
alimentacion y a fa vida digna de nuestras productoras y
productores, ha sido el resultado de una interpretacion

parcial de la Constitucién, descontextualizada del espiritu y
letra constitucional,

Nuestra Carta Magna sujeta el hecho econdmico a una
“justa distribucion de la riqgueza” mediante “a planificacion
estratégica, democratica, participativa y de consulta
abierta”, donde el Estado se reserva el uso de la politica
comercial (art.301 ejusdem).

Asi, el Estado Venezolano no puede dejar a la arbitrariedad
del libre mercado el desarrallo de la produccidn de los
bienes materiales y  espirituales, asumiendo ia
responsabilidad rectora social, la distribucién socialmente
justa de bienes, especialmente de alimentos, conforme lo
establecido en los articulos 305 ai 308 constitucionales.

Por otra parte, el Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley
Organica de Seguridad y Soberania Agroalimentaria se
fundamenta en lo establecido en la Ley gue Autoriza al
Presidente de la Repdblica para dictar Decretos con Rango,
Valor y Fuerza de Ley en las materias que se delegan,
publicada en la Gaceta Oficial de la Replblica Bolivariana
de Venezuela N® 38.617 de fecha 01 de febrera de 2007,
cuyo numeral 4 del articulo 1° dispane:

YArticuio 1. Se autoriza al Presidente de la Republica
para que, en Consejo de Ministros, dicte Decretos con
Rango, Valor y Fuerza de Ley, de acuerdo con fas
directrices, propdsitos y marco de las materias gue se
delegan en esta Lev. de conformidad con el ditimo
aparte del articulo 203 y ef numeral 8 del articufo 236
de la Constitucion de la Republica Bolivariana de
Venezuela y, en consecuencia;

4. En el dmbito econdmico y sccial:

Dictar normas que adapten la legisiacion existente a la
construccion de un nuevo madelo econdmico v social

sustentable, destinadas a salud, educacidn, seguridad
soclal, seguridad  agroalimentaria,  turistico, de
produccidn 'y empleo, entre otros, que permita la
insercion del colectivo en el desarrofio del pafs, para

lograr 1a lgualdad y la equitativa distribucion de Iz
rigueza, actualizando el Sistema Publico Nacional de
Salud y elevando fa calidad de vida de los ciudadanos
y de los pueblos y comunigades indigenas, en aras de
alcanzar los ideales de justicia social e independencia
econdmica, asf como las relativas a 1a utilizacion de los
remanentes netos acumuladas de capial.”

En adicidn a lo expuesto, la facultad conferida por dicha
Ley al Presidente de la Replblica se extiende a actos
normativos con caracter organico, como el que se presentka,
a tenor de lo dispuesto en el articulo 2° de la mencionada
Ley Habilitante.

Sobre este particular, la Ley Qrgénica, tal coma es definida
en la Constitucion de la RepUblica Belivartana de Venezuela
en su articulo 203, no es sdlo la que asi denomina fa
Constitucién, sino también aquella que se dicte (i) para
desarrollar los derechos constitucionales y (ii) para servir
de marco normative a otras leyes, supuestos éstos que
integran 1a razén de ser det presente Decreto con Rango,
Valor y Fuerza de Ley Organica.

Justificacién politico-territorial

En el contexte del proceso de avance social del puebloe
venezolano, las actoras y los actores del sistema agricola se
ven desprovistos de instrumentos juridicos que permitan la
concrecion de politicas revolucionarias en el campo de la
palitica econdmica agricola que norme la produccidn, la
distribucion e intercambia, y evite las conductas irregulares
en el abastecimiento y distribucion de alimentos,
principalmente  los  monopolios  y  oligopolios,  las
fluctuaciones erraticas de los precios, la oferta escasa y la
poca variedad de esta, cuyas consecuencias son hambre,
miseria y desnutricion, con el consecuente obstdculo a las
posibilidades de desarrolio integral de la poblacion.

El Estado requiere herramientas para la constitucidn de un
orden social donde se unifique el poder popuiar y la esfera
economica de la produccion de los bienes materiales
necesarios, reivindicando la vida campesina y garantizando
la nutricidn de la poblacidn, basindose en una

planificacidn participativa vy socialista de la economia
agricofa.

Ahora bien, las politicas agroalimentarias deben adecuarse
a la especificidad del resto de los sectares econdmicos, a
los tipos y formas en que aparecen representados en una
amplia y compleja diversidad socio cultural las productoras
y productores, asi camo las ciudadanas y ciudadanos
destinatarios de su produccidn.

La existencia de ios sistemas productivos y el nivel de
desarrollo de las fuerzas productivas, responde a
diferencias territoriales dadas por la diversidad de
condiciones  edafoclimaticas, la incertidumbre de la
produccion, 1a inflexibilidad de tos ciclos de produccidn, ta
formacidn socio histdrica, entre otras, condiciones éstas
que determinan la existencia de un desarrollo agricola y un
consumo de alimentos asimétricos.

Tales caracteristicas condicionan la realizacion, el valor o la
formacion de precios, tanto en la produccién como en el
consumo de alimentos y, en general de bienes, servicios v
saberes del sector agroalimentario.

Por tanto, se hace necesaric disefiar una estrategia
territorializada para ta produccién agricola, en funcion del
desarrollo social, econdmico y politico del sector rural y peri
urbano, también sus relaciones e integracion con o
urbano, en un abastecimiento bidireccional de alimentos,
bienes, servicios y saberes agricolas, bajo relaciones justas
de produccion v distribucidn de ingresos para el desarrolla
local sustentable y sostenible, como elemento estratégico
en el planeamiento de 1a defensa integral y saberania
agroalimentaria local y nacional.
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Estructura del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de

Ley Organica de Seguridad Y Soberania
Agroalimentaria

El tgxto del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley
Organica de Seguridad y Soberania Agroalimentaria ha sido
estructurado en 07 Titulos, 18 Capitulos y las disposiciones

Transitorias, Derogatoria y Final respectivas, segin el
siguiente fndice:

TITULO 1, DISPOSICIONES FUNDAMENTALES

Capitulo 1, Disposiciones Generales

Capitulo II. De los Principios Inherentes al presente Decreto
con Rango, Valor y Fuerza de Ley Orgdnica

Capitulo I1I. Competencias del Ejecutivo Nacional

TITULO II. DEL ACCESO OPORTUNO A LOS ALIMENTOS
Capitulo I. De la Disponibilidad

Capitulo I1. De las Reservas Estratégicas

Seccion Primera: de la Creacidn y Planificacion de las
Reservas Estratégicas

Seccién Segunda: de las Reservas Estratégicas en casos de
contingencias .

TITULO 1II. DE LA DIST RIBUCION, INTERCAMEBIO Y
COMERCIO JUSTO

Capitulo 1. Disposiciones Generales

Capitulo II. De la Participacion en la Distribucion e
Intercambio de Productos Agroalimentarios

Seccion Primera: de la participacion social en la
planificacién de la produccion agricola sustentable

Seccibn Segunda: de las Asambleas Agrarias

Seccion Tercera: de la Participacion de la Agroindustria

. Seccion Cuarta: del Voluntariado Agricola

Seccidn Quinta: del Uso Social de la Informacion

Capitulo III. Del Intercambio y Comercio Justo
Internacional

TITULC IV. DE LA INOCUIDAD Y CALIDAD DE LOS
ALIMENTOS 41

Capitulo 1, Disposiciones Generales .

Capituio II. De la Inocuidad y Calidad en la Produccidn
Interna '

Capitulo III. De la Inocuidad y Calidad en los Alimentos
Importados

Capitulo 1v, De la Inocuidad y Calidad de los Alimentos
Exportados , )
TITULO V. DE LA INVESTIGACION Y EDUCACION EN
MATERIA AGROALIMENTARIA

Capitulo I, De la Investigacién en Materia Agroalimentaria
Capitulo II. De la Educacidn Agroalimentaria

Seccion Primera; de la Cultura, Hdbitos y Patrones de
Alimentacion

Seccion Segunda: de los Programas de Formacién y Control
Higiénico en la Manipulacién de Alimentos

TITULO V1. DE LAS INFRACCIONES AL PRESENTE DECRETO
CON RANGO, VALOR Y FUERZA DE LEY

Capitulo 1. Disposiciones Generales

Capftulo JI. Sanciones . .
TITULO VIL. DE LA INSPECCION, FISCALIZACION Y
CONTROL i

Capitulo I. Disposiciones Generales

Capitulo I1. Procedimientos

Seccion Primera: de la Inspeccion y Fiscalizacion

Seccién Segunda: de las Medidas Preventivas

Seccién Tercera: del Procedimiento para la Imposicion de
Sanciones

Seccion Cuarta: de la Impaosicién de Sancione
DISPOSICIONES TRANSITORIAS .
DISPOSICIONES FINALES

Desarrollo de {a estructura del Decreto con Rango,
Valor y Fuerza de Ley Organica de Seguridad y
Soberania Agroalimentaria.

La estructura del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley
Orgénica de Seguridad y Soberania Agroalimentaria estd
desarrollada segin e| anterior indice, sintetizada en los
siguientes términos:

Titulo 1. Disposiciones Fundamentales
E Titulo 1, contiene las disposiciones generales referidas a

ia interpretacion y aplicacion de la ley, contempla las
normas  fundamentales, con sus  correspondientes

Disposiciones Generales; Principios y Competencias del
Ejecutivo Nacional,

E! Capitulo I, explana las Disposiciones Generales del
Decreto, entre las cuales destacan su objeto, ambito de
aplicacion y la declaratoria de Orden plblico, utilidad
publica e interés social de las actividades que aseguren la
disponibilidad y acceso oportuno a los alimentos inocuos,
de calidad y en cantidad suficiente a la paoblacién, asi como
ios bienes necesarios con los cuales se desarrollan dichas
actividades, Con mencidn especial de fa posibilidad de
proceder a la adquisicién forzosa de fos blenes afectos a
tales actividades, previo pago del justipreclo, sin necesidad
de obtener auterizacién por parte de la Asambiea Nacional,
de conformidad con lo dispuesto en la Ley de Expropiacidn
por Causa de Utilidad Piblica y Social.

Asi mismo, se definen de manera especial la soberania y
seguridad agroalimentaria, términos esenciales para la
cabal comprensién de este Iinstrumento y su correcta
interpretacién, al tlempo de preclsar algunos términos que
deben ser definidos en el marco del Decreto con Rango,
Valor y Fuerza de Ley Organica, a los efectos de garantizar
la seguridad juridica de los sujetos obligados y
beneficiarios,

En el Capitulo 11 de este primer titulo se exponen los
Principios Inherentes al Decreto con Rango, Valor y Fuerza
de Ley Orgénica, entre los cuales destacan el derecho a la
disponibilidad y. acceso oportuno de los alimentos, a
producir ¥ consumir los alimentos propios del territorio
nacional y a una preduccién sustentable,

Este capitulo otorga preeminencia af trabajo como elemento
principal de la produccion social agricola,

La garantia a las futuras generaciones, el establecimiento
de a territorializacion de la estructura agricola y el caracter
predominantemente social que deben guardar las politicas
agroalimentarias contribuyen de manera importante a la
comprension de las nuevas disposiciones para la ordenacién
y regulacién de las distintas formas de produccién,
intercambio y distribucidn.

En este mismo capitulo se fija con claridad la aplicacion de
los principios contenidos en la Ley de Tierras y Desarrollo
Agrario, en cuanto éstos constituyen la columna vertebral
de los planes de distribucién justa y equitativa de tierras,
en el marco del desarrollo agrario nacional integral, sin lo
cual no seria posible el fomento de la produccidn nacional
con miras a la garantfa de soberania agroalimentaria,

El estabiecimiento de las responsabilidades a cargo del
Estado y de las y los particulares permite visualizar el grado
de corresponsabilidad entre el Estado, las productoras y
productores, la agroindustria, comercializadores,
importadores y exportadores de atimentos, conjuntamente
con las ciudadanas y ciudadanos que finalmente son
destinatarios de estos productos agroalimentarios,

En cuanto al Capitulo 111, fija de manera especifica las
competencias del Ejecutivo Naclonal en el marco de Ia
aplicacion del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley
Orgénica, ordenando la situacidn existente en torno a la
infinidad de competencias asignadas a distintos drganos y
entes de la Administracion Piblica en materia de seguridad
y soberania agroalimentaria, dispersas en un sinnimero de
disposiciones legales. Estas competencias deberan ser
distribuidas entre los drganos y entes competentes en
razon de la materia, conforme lo dispuesto en Ila
Constitucion de la Repiblica Bolivariana de Venezuela y la
legislacion gue regula la organizacién y funcionamiento de
la Administracidn Plblica Nacional.

Titulo II. Del Acceso Oportuno a los Alimentos

En este titulo se establecen las principales normas referidas
al abastecimiento oportuno y acceso a los alimentos por
parte de la poblacidn.

El tema de la Disponibilidad de alimentos, desarrollado en
el Capitulo I de este Titulo II, plantea las condiciones en las
cuales las ciudadanas y los ciudadanos podrin acceder de
manera constante a alimentos de calidad y en cantidad
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suficientes. Entre otros aspectos, se regula el Balance
Nacional de Alimentos e insumos agroalimentarios, el cual
venia siendo llevado a cabo por €i Ejecutivo Nacional, pero
ahora gozard de rango legal. Este Balance permite
establecer una relacion entre consumo y necesidades
alimentarias, produccion interna, inventarios, importacién y
exportacion de alimentos.

En este capitulo se definen dos importantes {ineas
estratégicas vinculadas a la disponibilidad oportuna de
alimentos: la implantacion de politicas piblicas tendientes a
la normalizacién del mercado, a fin de evitar fas
perversiones que pudieran generarse en & y la proteccion
de las comunidades ubicadas en zonas alejadas de los
principales centros poblados, a las cuales tradicionalmente
se ha negado el acceso a alimentos en cantidad suficiente,
0 se hace efectivo dicho acceso en condiciones gravosas

para su poblacion, en funcion del traslado a ésta de los
costos de transporte.

Las Reservas Estratégicas a que refiere el Capitulo 11 vienen
a llenar un amplio vacio legislativo en cuanto su creacién,
planificacion y administracién. No existe, en los términas
actuales una reguiacidn sobre reservas estratégicas.
Situaciones politicas coyunturales han demostrado la
vulnerabilidad de la seguridad interior ante las distorsiones
provocadas por los actores con mayor influencia en las
cadenas agroalimentarias, degenerando incluso en alzas de
precios inflacionarias con fines politicos, desabastecimiento
y sosbra en la poblacion. Sobre el particular, desastres
naturales, epidemias y otras situaciones no previsibles
deben ser atendidas de inmediato, pero sus efectos
inmediatos deben ser atenuados con una correcta y

oportuna administracién de reservas estratégicas de
alimentgs.

De igual forma, el comportamiento de las reservas internas
de alimentos debe prever las eventualidades de la politica
exterior del pais, ya sea en el piano de amenazas
comerciales externas con fines de abuso de posicion de
dominio e incluso las particularidades que pudieran crearse
ante desastres naturales en paises que fungen como
aliados estratégicos en la provision de alimentos,
agresiones militares contra fa paz de la Replblica o la
interferencia de potencias extranjeras en el desempeiic

normal de la comercializacidn internacional de productos
agroalimentarios.

Como se verd, tales consideraciones han impuesto la
necesidad de normar las reservas estratégicas como medida
de proteccién habitual y de contingencia, segln las razones
que ameriten su utilizacion.

Titulo III. De la Distribucién, Intercambio ¥y
Comercio Justo

Este titulo desarrolia una modificacion sustancial de la
legislacidn en materia de intercambio, distribucién y
comercio de alimentos y productos agroalimentarios.

Por una parte, la legislacion vigente hasta |2 entrada en
vigor del presente Decreto con Rango, Valor y Fuerza de
Ley Orgénica se caracteriza por una vision productivista y
rentista de la actividad agroalimentaria. Se niega el
caracter fundamental del derecha a la alimentacién. Esta
vision es superada en este instrumento, el cual busca
garantizar a las ciudadanas y ciudadanos que los alimentos
lleguen a sus familias de manera oportuna y con precios
justos, accesibles.

Por otra parte, un aporte a destacar dentro del Capitulo I,
es el privilegio del abastecimiento local frente a fa
comercializacién del producto con fines capitalistas. Esta
incorporacion terminard con las negativas conductas de
extraccion de alimentos de las zonas productoras hacia los
mercados en los que se pague el mayor precio por el
producto, sin importar que la comunidad de origen de
dichos productos quede desabastecida. Estas regulaciones
no constituyen Obice para la colocacidn de alimentos y
productos agricolas en los grandes mercados, pero asegura
que las propias campesinas y campesinos que trabajaron la
tierra, asi como los habitantes de sus comunidades puedan
acceder a estos alimentos a precios mas justos, y con

mayor eficiencia en el abastecimiento, pues éste se regula
a nivel local.

Otros aspectos de relevancia son la inclusién, en las
regulaciones, de los servicios de distribucidn e intercambio,
las funciones que los facilitan y las garantias en la
colocacion o arrime de la cosecha a las productoras vy
productores, con la finalidad de incentivar la produccidn
agricola.

Este instrumento legal plantea a demas el reconocimiento
de alternativas de intercambio monetartas o no manetarias,
tales como la economia de equivalercia, el trueque ¢ cualquier
otra forma de valoracién comparativa que resulten de un

intercambio, con remisién al ardenamiento juridico especial que
1as regule,

En lo que respecta al Capitulo II de este Titulo I, se
otorga un papel protagénico al pueblo venezolano en la
distribucidn e intercambio de productos agroalimentarios,
diferenciado en funcion del rol que toca representar a cada
uno de fos actores en fa cadena agroalimentaria,

Asi, la participacién social en la planificacion de la
praduccion agricola sustentable se consagra a partir de Ia
discusién de las politicas locales, a través de las Asambleas
Agricolas como espacios de planificacin participativa,
distribuidas por rubros o categorias de rubros en tres
niveles ({nacional, regional y local). Estos espacios de
concurso de Ideas y apiniones propiciardn la construccién
de planteamientos interesantes para la planificacidn del
sector agricola, desde las bases organizadas en Consejos
Campesinos. )

La responsabilidad de la Agreindustria, tradicionalmente
concebida como un consumidor mas, es precisada en este
Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica, en dos
vertientes: asegurar la colocacidn preferente de insumos y
productos  venezolanos, <¢on la finalidad de sy
transformacidn y, dar prioridad a ia transformacidn de los

Productos agricolas en alimentos para el consumo humano
directo,

Se dedica una seccién de este capitulo 11 at Voluntariado
Agricola, lo cual viene a consolidar una aspiracién def
reconocimiento de la corresponsabilidad y solidaridad de
todas las cludadanas y ciudadanos en la produccién ¥
distribucién de alimentos, desprovistas de cualquier
intencién de lucro o recompensa Que caracteriza fas
conductas asumidas en el modelo de produccién capitalista.
Completa este capitulo la exposicién del deber de informar
Y las regulaciones en proteccidn de las ciudadanas y
Ciudadanos obligados. Esto permitird la materializaclén de
los mecanismos de control de Ia Administracion, con base
en informacién provista por los propios actores, sin
menoscabar el derecho a la confidencialidad y el
Conocimiento previg de las interesadas y los interesados del
fin con el cual se requiere cierta informacion.

En este mismo titulo, el Capitulo 1I1 establece normas sobre
el intercambio y comercio justo  internacional,
especialmente aquellas dirigidas a proteger Ja produccién
nacional frente a los mercados internacionales, -a l0s cuales
concurren en muchas ocasiones grandes empresas en
condiciones muy ventajosas frente a las productoras y
productores venezolanos,

Titulo IV. De la Inocuidad y Calidad de los Alimentos

La calidad de los alimentos destinades a satisfacer las
necesidades de venezolanas y venezolanos es, como se ha
visto, objeto principal de este Decreto con Rango, Valor y
Fuerza de Ley Orgdnica. Por ello no escapa a su desarrollo
13 delimitacién de las disposiciones en materia de calidad e
inocuidad de dichos alimentos.

De tal forma, se ha dispuesto en el Capitulo I
(Disposiciones  Generales) un articulado referido a la
garantia, requisitos bésicos, principios, pardmetros

sistemas de gestibn de la inocuidad y. calidad de los
alimentos.

El desarrofio de estas normas ha sido establecido segun su
incidencia en la Produccién Interna (Capitulo 1), en la
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importacion de alimentos {Capitulo ITI) 0 en su exportacion
(Capitulo 1v).

Investigacion y nuevas tecnologias, control de factores de
riesgo, manipulacién de materia prima, condiciones de
conservacion, andlisis de riesgo, normas sobre rotulacidn o
empacado, uso de agroquimicos,  medicamentos
veterinarios y otros preductos, mantenimiento de residuos
dentro de limites permisibles y la aplicacién de téenicas de
almacenamiento norman la calidad e inocuidad en la
produccién de alimentos.

La proteccion de las ciudadanas y los ciudadanos frente a
productos de origen transgénico, o de calidad insuficiente,

estan comprendidos en el capitulo referido a fa Inocuidad y
Calidad en los Alimentos Importados.

De la misma forma, el Estado es garante de la calidad e
inocuidad de los alimentos que se exportan desde sus
fronteras, y a la proteccién de tal garantia se dirige el
Capitulo TV de este Titulo IV, referido a la inocuidad y
calidad de los alimentos exportados.

En cuanto a la operativizacion de ias normas de control
contenidas en este titulo, es indispensable a instalacién y
expansion de las redes de laboratorios y la vigilancia en la
aplicacién de los sistemas de rastreabilidad, tal como se
encuentra plasmado en el Capituto V.

Titule V. De la Investigacion y Educacion en Materia
Agroalimentaria

La investigacién (capitulo 1} y Educacién (capitulo I} en
materia  agroalimentaria constituyen un  indispensable
complemento en las relaciones de produccidn y consumo
asociadas a la alimentacion humana. De alli que se preste
especial atencién a estos aspectos en el presente Decreto
con Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica.

la promocidn e incentivo de la investigacion y la
celebracion de convenios con organizaciones especializadas
responden a una intencién clara del Estado de propiciar la

optimizacion de la calidad de los alimentos producidos en el
pals,

Por otra parte, lucen urgentes los cambios en los habitos y
patrones de alimentacidn de {a poblacion, incididos
historicamente por cuituras foraneas con condiciones
econdmicas, sociales y geograficas disimiles a las de
nuestro pais. Esto, conjuntamente con las actividades de
formacidn y capacitacién y e fomento de la cultura
alimentaria es objeto de regulacién del mencionado capitulo
L.

Otra arista de la educacién agroalimentaria corresponde a
la manipulacién de alimentos, lo cual supone ef fomento de
las buenas practicas agricolas y las normas de higiene y fa
formacién técnica docente en estas especificidades,

Titulo VI. De las Infracciones al presente Dacreto
con Rango, Valor y Fuerza de Ley

Las leyes, asi como los actos normativos con fuerza de ley,
son concebidos para regular la actuacién de los particulares
y de los drganos y entes del Estado en un sector, ante

conductas normates y en dircunstancias de cumpiimiento
voluntario,

Sin embargo la Jey, en su bisqueda de la adecuacion de
sus disposiciones a 1a mayor cantidad posible de distintos
Supuestos, debe prever la sancion de conductas irregulares,
desviadas de a actuacion armoniosa de |a mayoria de las
agentes sujetos a ella,

De tal suerte, este Decreto con Rango, Valor y Fuerza de
Ley Organica establece un sistema de sanciones en sy
Titulo V1, ponderadas de acuerdo a la magnitud del

incumplimiento y sus efectos nNegativos en el conglomerado
social,

Los tipos de sanciones, forma de calculo, circunstancias
agravantes y atenuantes, asi como los eximentes de
responsabilidad estdn desarroliados en ef Capitulo 1, de las
Dispasiciones Generales. La reincidencia es sancionada con

severidad en este capitulo, a fin de evitar la conducta
errada reiterada del agente.

Junto a las sanciones se establecen las medidas accesorias
de destruccion de las mercancias y revocatoria del permiso,
licencia o autorizacién, las cuales lucen indispensables en
ciertos casos en fos que la sancién pecuniaria no evita el
dafio futuro que pudiera ocasionar la continuidad en la
conducta negativa del inidwiduo,

El incumplimiento de deberes genéricos de informar,
registrarse y comparecer ante la Administracidn, entre
otros, son sancionados con lo que el Decreto con Rango,
Valor y Fuerza de Ley Organica denomina sanciones leves,
frente a las graves, que sancionan incumplimientos de
mayor consideracion, como lo son el incumplimiento de fas
ordenes de la Administracién, la obstaculizacién de sus
funciones, la omisién de declaraciones y el incumplimiento

de las normas sobre exportacion e importacidn  de
alimentos.

Asi mismo, ciertas conductas especificas merecen sanciones
de igual caracter. Tal es el caso de la extraccién de
productos  destinados  al abastecimiento  local, el
incumplimiento del orden priorizado de colocacién de
alimentos o de servicios e insumas, el dafio premeditado a
la produccion, la obstruccion, destruccion o deterioro de
Teservas estratégicas, asi como su sustraccidn,

El. incumplimiento de las restricciones a la movilizacion de
ciertos productos, con fines de abastecimiento Interno y
seguridad agroalimentaria, es otra de las conductas
sancionables segln el texto legal,

En cuanto a los deberes a cargo de los patronos en las
actividades agricolas, ta omisién de la obligacion de formar
a los trabajadores y trabajadoras del campo v, Ja simulacién
de trabajo wvoluntario como subterfugio de verdaderas
relaciones de trabajo, son objeto de sanciones pecuniarias.

Por su parte, la representacidn otorgada de buena fe a los
integrantes de las Asambleas Agrarias pudiera ser objeto de
conductas contrarias al espiritu de estas instancias de
participacidn, por lo que son sancionados ef abuso en tal

representacion y el uso ilicita de informacidn obtenida en
tales Asambleas, '

Titulo VII. De la Inspeccion, Fiscalizacion y Control

Las normas sustantivas establecidas hasta el Capitulo VI
tendrian  un mero carécter programatico  sin el
establecimiento de facultades especiales a la Administracidn
2 los efectos del control en |a aplicacién de Ia ley v,
principalmente fos procedimientos que hacen posible tal
control, en términos de igualdad, justicia y proteccion de

los derechos fundamentales de fos particulares frente a la
Administracion Publica. '

El Capitulo T de este Titulo crea un sistema de facultades
administrativas, frente a un conglomerado de derechos y
deberes a favor ¥ @ cargo (respectivamente) de los sujetos
del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica,

Las obligaciones especificas a cargo de los particulares
tienen por obijeto facilitar |a actuacién administrativa en
funciones de contral, lo que, sumado a las facultades de
inspeccién fiscalizacién, hace posible una adecuada
supervision del cumplimiento de este Decceto con Rang,
Valor y Fuerza de Ley Organica.

Entra tales obligaciones se hace especial mencidn al deber

de informar vy la validez de dicha informacién para las
actuaciones de la administracidn,

El Capitulo 11, por su parte, establece los pracedimientos
que llevard cabo la Administracion a los fines de efectuar
las fiscalizaciones e inspecciones y, de ser el caso, imponzr
las sanciones a que haya lugar por infraccidn det Decreto

con Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica de Seguridad y
Soberania Agroalimentaria.

En este Capitulo, se determina la aplicabilidad de ios
procedimientos, sus principios, con mencidn especial de
aquallos inherentes a |la sustanciacién del expediente
{publicidad y acumulacidn),
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En la Seccidn Primera de este Capitulo 11 se desarrollan los
pasos a seguir en el procedimiento de inspeccién y
fiscalizacidn, desde su inicio, mediante instruccién expresa,
hasta el levantamiento del acta de inspeccion
correspondiente, en la cual deben reposar todas las
actuaciones materiales efectuadas, las cuales serviran para
fundamentar las medidas preventivas que se tomen y, de
ser el casg, la imposicidn de sanciones.

La fiscalizacion e inspeccidn del cumplimiento del Decreto
con Rango, Valor y Fuerza de Ley Orgdnica de Seguridad y
Soberania Agroalimentaria debe constituirse en actividad
constante de la Administracion, pues de ella depende la
instrumentacién de la ley y el control y seguimiento a su
cumplimiento, a cargo de los drganos y entes competentes
del Ejecutive Nacional, quienes pueden actuar mediante
actividades investigativas directamente en las locaciones o
medios de transporte en los cuales se presuma la comision
de ilicitos, o desde sus propias oficinas cuando, de la
informacién obtenida por la Administracidn,  pudieran
presumirse conductas irregulares por parte de los sujetos
obligados.

Este instrumento proporciona, entre otras ventajas, la
posibilidad de que el presunto infractor pueda reconocer los
hechos que se le imputan, lo cual favorece la aplicacion del
principic de economia y celeridad administrativa, En este
mismo sentido, puede la Administracién desechar hechos o
argumentos innecesarios en la obtencidn de la verdad
material, o declarar la conformidad de la situacion del
sujeto respecto de cuyas actividades o conductas se ha
iniciado una inspeccion o fiscalizacién, en cuanto éstas no
constituyan infracciones al Decreto con Rango, Valor y
Fuerza de Ley Organica de Seguridad y Soberania
Agroalimentaria. :

Respecto de la ejecucion de Medidas Preventivas, es
importante destacar la seguridad que éstas brindan sobre la
consecucidn del objeto de los procedimientos establecidos
en este Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley
Orgdnica, con un especial interés en que los bienes que
pudieran destinarse a la garantia de seguridad y soberania
agroalimentaria no queden sujetos a destruccidn, pérdida o
desmejoras de su calidad, por el transcurso de los plazos
establecidos para 1a resolucién de un asunto.

En ia ejecucién de medidas preventivas se garantizan todos
los derechos inherentes al debido proceso, en especial se
establece la responsabilidad administrativa por |2 guarda y
custodia de los bienes objeto de estas medidas, e incluso la
indemnizacion del afectado en los casos en que resulte a su
favor la decision firme o se destruyan o deterioren los
bienes que han de serle devueltos.

El procedimiento para la Imposicion de Sanciones referido
en la Seccidn Tercera goza de todas virtudes del debido
proceso y derecho a la defensa, bajo los principios de
libertad probatoria y primacia de 'a realidad, sin
menoscabar las facultades otorgadas a 1a Administracion
con &l fin de asegurar las resultas del procedimiento,

Finalizado el procedimiento  sancionatorio, si
correspondiere, la ejecucidn de los actos firmes que
imponen las sanciones, conforme a la Seccion Cuarta,
establece las férmulas tradicionales de ejecucidn voluntaria,
en primer término o, ejecucion forzosa, cuando la primera
no fuere posible o ei afectado se negare a hacerlo.

El recurso jerarquico, asl como el control jurisdiccional de
los actos sancicnatorios emanados de la Administracidn en
aplicacién de este Decreto con Rango, Valor y Fuerza de
Ley Organica quedan expresamente consagrados.

Disposiciones Transitorias, Derogatoria y Final

Finalmente, debe resaltarse que las disposiciones
transitorias tienen por finalidad actualizar la aplicacidn del
Decreto N° 1.343 de fecha 13 de junio de 2001 y publicado
en la Gaceta Oficial de la Repiblica Bolivariana de
Venezuela N° 37.237 del 11 de julio de 2001, mediante el
cual se crea el Comité Nacional del Codex Alimentarius,
asignando su sede permanente en el Ministerio que al
efecto designe el Ejecutivo Nacional, quien determinara
iguaimente lo referente a su integracidn, acorde con la
distribucion de competencias ministeriales, su presidencia,
¥ su funcianamienta.

Respecto de la Disposicién Derogatoria, se ha escogido una
norma de caracter general, habida cuenta la compleja

normativa sobre Ja materia regulada en fa Ley que se
propone.

En su Disposicién Final, vista la gran importancia de este
Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica de
Sequridad y Soberania Agroalimentaria, se escoge la
formula de vigencia inmediata, con la publicacién de su
texto en Gaceta Oficial de la Repiblica Bolivariana de
Venezuela, momento a partir del cual entraran en vigor
todas sus normas.

Decreto NO 6.071 14 de mayo de 2008

HUGOQ CHAVEZ FRIAS
Presidente de la Republica

En ejercicio de la atribucidn que le confiere el numeral 8 del
articulo 236 de la Constitucion de la Repiblica Bolivariana de
Venezuela y de conformidad con Io establecido en los
numerales 2 y 4 del articulo 19 de la Ley que autoriza al
Presidente de la Repiblica para dictar Decretos con Rango,

Valor y Fuerza de Ley en las materias que se delegan, en
Consejo de Ministros,

DICTA

El siguiente:

DECRETO CON RANGO, VALOR Y FUERZA DE LEY
ORGANICA DE SEGURIDAD Y SOBERANIA
AGROALIMENTARIA

TITULO I
DISPOSICIONES FUNDAMENTALES

Capitulo I
Disposiciones Generales

) Objeto
Articule 19, El presente Decreto con Rango, Valor y Fuerza de
ley Orgénica tiene por objeto garantizar la seguridad y
soberania  agroalimentaria, en concordancia con  los
lineamientos, principios y fines constitucionales y legales en
materia de sequridad y defensa integral de fa Nacidn, sin
perjuicio de 1as disposiciones contenidas en la ley que regula las
tierras y el desarrollo agraric.

Ambito de aplicacién
Articulo 29, Ei presente Decreto ¢on Rango, Valor y Fuerza de
Ley Organica rige todas las actividades ejecutadas en el
territorio nacional, refacionadas con la garantia de seguridad y
soberania agroalimentaria, tales como la produccion, el
intercambio, distribucién, comercializacion, almacenamients,
importacion, exportacion, regulacion y control de atimentos,
productcs ¥ servicios agricolas, asi como de los insumos
necesarios para su produccion,

Las disposiciones contenidas en el presente Decreto con Rango,
Valor y Fuerza de Ley Organica regiran las actividades
relacionadas con la actividad agroforestal y aquellas actividades
agricolas que no tengan por fin la alimentacion, en cuanto le
sean aplicables, sin perjuicio de la aplicacion preferente de las
leyes especiales que regulan la materia de bosques y reservas
forestales.

El régimen de uso, goce y tenencia de tierras con vOCacion
agroalimentaria se regird por las disposiciones especiales
contenidas en la ley que regula las tierras y el desarrollo
agrario.
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Orden pabiico, utilidad pablica

e interés social

Articulo 3°. Las disposiciones del presente Decreto con Rango,
Valor y Fuerza de Ley Orgéanica son de orden publico.

Se dedaran de utilidad plblica e interés social, los bienes que
aseguren la disponibilidad y acceso oportuno a los alimentos,
de calidad y en cantidad suficiente a la poblacién, asi como las
infraestructuras necesarias con las cuales se desarrolian dichas
actividades,

B Ejecutive Nacional, cuando existan mativos de sequridad
agroalimentaria podrd decretar la adquisicion forzosa, mediante
Justa indemnizacidn y pago oportuno, de la totalidad de un bien
0 de varios bienes necesarios para la ejecucion de obras o e
desarrolio  de  actividades de Produccidn,  intercambio,
distribucidn y almacenamiento de alimentos.

Soberania agroalimentaria
Articulo 4°, La soberania agroalimentaria  es el derecho
inalienable de una nacién a definir y desarroliar poiiticas
agranias y alimentarias apropiadas a sus circunstancias
especificas, a partir de la produccion local’ y nacional,
respetande la conservacion de la biodiversidad productiva y
cultural, asi como la capacidad de autoabastecimiento
prigrizado, garantizando el acceso oportuno y suficiente de
alimentos a toda fa poblacidn.

500 acciones para garantizar la soberania agroalimentaria,
entre otras:

1. Et privilegio de la produccién agricofa interna, a través de
la promocion y ejecucion de la agricultura sostenible y
sustentable como base estratégica del desarrollo fural
integral.

2. la wansformacion de las relaciones de intercambio Y
distribucidn, a partir de ia cogestion en la planificacién con
13 participacion de todos los actores Yy actoras que
intervienen en 1as actividades agricolas,

3. Laidentificacion y reconocimiento de las relaciones sociales
de produccidn y consumo, dentro de las necesidades ¥
posibilidades concretas de cada uno de los actores de las
distintas cadenas agricolas.

4. Bl establecimiento y cumplimientc de medidas que
garanticen la proteccidn, supervisidn, prosperidad y
hienestar de las productoras y productores nacionales, en
el marco del desarrollo enddgeno de Ja Nacidn,

5. la vigiiancia, supervisidn y cantrol de las operaciones en
las fases det ciclo productivo, estimulandg a aquellos que
ejecuten actividades en el temitario nacional y en especial
a los que provengan de personas de cardcter social o
colectivo, quienes serdn protegidos y priorizados en la
participacion y beneficios derivados de concesiones,
financiamientos, actividades, medidas e inversiones de
caracter piblico.

6. 1as previstas en la Ley que regule la materla de tierras y
esarrollo agrario.

Seguridad agroalimentaria
Articulo 59, La seguridad agroalimentaria es la capacidad
efectiva que tiene el Estado, en corresponsabilidad con el sector
agroalimentario nacional, para garantizar a toda fa poblacion, la
disponibilidad, acceso, intercambio y distribucién equitativa de
fos alimentos de manera estable, que aseguren las condiciones
fisicas y emocionales adecuadas para el desarrollo humano
integral y sustentable, considerando e intercambio, la
complementariedad y la integracidn econdmica entre los
pueblas y naciones como elemento esencial que garantiza el
derecho a la alimentacion.

Son objetivos de la seguridad agroalimentaria:

1. Garantizar el balance alimentario de la poblacién, a través
de:

a) La planificacidn, el desarrollo sistémico y articulado de
la produccidn, asi como la promocién de la actividad
agropecuaria,

b) B} establecimiento de medidas en el orden financiero,
de intercambio y distribucion, comercial, transferencia
tecnoldgica, tenencia de la tierra, infraestructura,
formacidn y eapacitacion, y otras que fueren necesarias,

con el fin de alcanzar los niveles de altoabastecimiento
requeridos por la poblacion y evaluar el rendimiento de
las inversiones, su impacto, la verificacion precisa del
corecto usc de los recursas plblicos invertidos y su
efecto econdmico-social,

¢) La proteccidn de los asentamientos y comunidades de
pescadores o pescadoras artesanales, asi como sus
Caladeros de pesca en aguas continentales y los
proximos a 1a linea de costa definidos en Ia ley,

d) Cualquier otra actividad que determine el reglamento

del presente Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley
Orgaénica.

2. Asegurar la distribucién de la produccién nacional
agroalimentaria con el propdsito de atender la satisfaccion
de las necesidades basicas de la poblacién.

' Definiciones
Articulo 6°. A los fines de este Decreto con Rango, Valor y

Fuerza de Ley Organica y sus reglamentos, se entiende por:

1. Agroalimentario: Referido a los productos alimenticios
de origen animal o vegetal.

2. Autoabastecimiento: Sistema de abastecimiento en el
que los propios recursas son suficientes.

3. Balance de alimentos: Es el resultado de la relacién del
consumo nacional de alimentos con la produccidn interna,
variacién de existencia, importacién y exportacién en un
tiempo determinado.

4. Biotecnologia: Es Ia tecnologia basada en el uso y la
aplicacion de organismos o sistemas blolégicos vivos para
13 obtencidn de bienes y servicios.

5. Cadena agroalimentaria: Es el conjunto de los factores
involucrados en las actividades de produccién primaria,
transformacion, conservacion, almacenamiento, transporte,
distribucion, comercializacién y consume de alimentos.

6. Canasta alimentarla normativa: Es un conjunto de
alimentos determinados por el Ejecutivo Nacional, que
satisfacen los requerimientos de energia y nutrientes de un
hogar tipo de la poblacidn venezolana; cuya estructura
considera los hdbites alimentarios y ademas, toma en
cuenta la disponibilidad de alimentos con énfasis en la
produccion nacional y el menor costo posible,

7. Cesta basica: Es un indicador macroecondmico para
medir los ingresos de las ciudadanas y los ciudadanos, que
comprende los alimentos basicos o necesarios para la
subsistencia de una familia durante un periodo de un mes
y puede incluir algunos servicios basicos.

8. Desarrollo endégeno: Es el desarrolio que se alcanza
aprovechando los recursos localmente disponibles, tales
como tierra, agua, vegetacion, animales, conccimiento y
cultura local, y la forma de organizacién de la comunidad,
con ef objeto de optimizar su dindmica, mejorando asi Ia
diversidad cultural, el bienestar humano y la estabifidad
ecoldgica. .

9. Inocuidad de los alimentos: Condicién Gue garantiza
que no causaran dafio con su consumo.

10. Principio de precaucién: Principio mediante el cual se
hace necesario establecer un cambio de percepcién en
cuanto a un riesgo determinado, y actuar, alin en ausencia
de evidencias cientificas concretas, cuando razonablemente
se estime que existe la posibilidad de un dafio grave e
irreversible,

11. Reservas estratégicas de mercado: Son aquelias
autorizadas por el Ministerio con competencia en materia
de alimentos y alimentacion para la amortiguacion (e
fluctuaciones errdticas de mercado, captando excesos y
aliviando posibles deficiencias.
Reservas estratégicas especiales; son aquellas
autorizadas por el Ejecutivo Nacional que constituyen un
conjunto de productos almacenados con disponibilidad
suficiente, estable y de plena cobertura nacional, para
responder a la escasez por dificultades imprevistas,
estados de emergencia, alarma o de excepcion.

12
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Capitulo I1
De los Principios Inherentes al presente Decreto con
Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica

Principios de 1a Sequridad y

soberania agroalimentaria

Articulo 70, A los efectos de la interpretacion y aplicacion del

presente Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica se

observaran los principios fundamentales desarroilados en los
articulos contenidos en el presente capitulo.

Disponibilidad y acceso

oportuno de los alimentos

Articulo 8¢, Todas las ciudadanas y los ciudadanos, en todo €l
territario de la Republica Bolivariana de Venezuela tienen el

derecho a la disponibilidad y acceso oportuno y suficlente de
alimentos de calidad. ’

Derecho a producir y consumir los

alimentos propios del territorio nacional

Articulo 9°. E! Estado reconoce, garantiza y protege los

derechos de la productora y el productor nacionales como

protagonistas de la produccidn para la satisfaccién de las

necesidades agroalimentarias del pais y el derecho de todas ias

Ciudadanas y los cudadanos a alimentarse de manera

preferente con productos nacionales, como ejercicia pleno de
soberania agroalimentaria del pueblo venezolano.

El Estade incentivara fa produccidn nacional de alimentos y la
disminucién progresiva de las importaciones y la dependencia
de alimentos, productos e insumos agricalas extranjeros.

Produccion sustentable
Articulo 10, Se reconoce el derecho de las ciudadanas y los
cludadanos a la produccion sustentable, enfocada en la
sostenibilidad medicambiental, social y econdmica de las
actividades agricolas, de sus trabajadores y trabajadoras. Se
consideran contrarias al presente Decreto con Rango, Valor y
Fuerza de Ley Organica las practicas del monocultivo intensivo
y aquellas dirigidas a permitir el control del mercado de
productos agroalimentarios.

La sustentabilidad de la produccion agricala nacional se

garantizard a partir del desarrollo rural integral de las
comunidades de productoras y productores en condiciones de
igualdad y justicia.

£l Reglamento del presente Decreto con Rango, Valor y Fuerza
de Ley Orgénica de Seguridad y Seberania Agroalimentaria,

determinara cuando se esta en presencia de un manocultivo
intensivo.

El trabajo como elemento principal

de la produccién social agricola

Articulo 11. El tiempo socialmente invertido para la produccidn

eficiente de los bienes provenientes de la labor agricola es el

elemento fundamental para la determinacion de la retribucion
del trabajo de las productoras y productores agricolas.

£l Estado formulard las politicas que garanticen 3 las
productoras y praductores la eficiencia productiva, a traveés de
la disponibilidad de medios necesarios y sufidientes para la
produccion agricola, asi como la proteccion de los derechas
fundamentales de dichos productoras y productores,

Garantia a las futuras generaciones
Articulo 12. Las paliticas agrarias, ademéds de promover la
recuperacion de las practicas y tecnologias tradicionales, que
aseguren la conservacion de la biodiversidad, garanticen el
acceso al agua, la tierra y los recursos genéticos, debera
garantizar al productar o productora agricola, en coordinacin
con los actores del sistema agroproductivo, el acceso justo y
equitative 2l mercado interno que permita el Intercambic ¥
distribucidn de sus productos en las diferentes escalas de orden
priorizado establecidas por el Ejecutive Naclonal, con la
finalidad de brindar proteccion a la produccion local ¥ nacional
como componente bdsico para garantizar la soberania

agroalimentaria y el desarrcllo sustentable a las futuras
generaciones,

Estructura agricola territorializada
Articulo 13. L3 Administracién Agraria propenderd al
establecimiento de una estructura agricola territorializada,
segln los rubros a produdr y aquellos factibles de ser
producidos en cada regidn del pais, con el propdsito de facilitar
la planificacion, evitando los excesos y posibles déficit en la
produccidn nacional agricola, que dificultan su comercializacion,
intercambio y distribucidn.

Funcibn preferentemente social

de las politicas agroalimentarias

Articulo 14. Se deciara contraria a los principios contenidos en

este Decretn con Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica, la

adopcidn de politicas econdmicas y sociales que atenten contra

1a capacidad productiva nacional y la soberania agroalimentaria,

asl como aquellas que fomenten un comportamiento

indiscriminado en el intercambio y distribucidn  agricola,

priorizando el comerdo y las grandes ganancias por encima del
derecho fundamenta! a la alimentacion,

Incentivo de nuevas formas de produccién
Articulo 15. El Estado incentivard el disefio, formulacidn y
ejecucion de nuevas altemativas tecnoldgicas y formas de
agricultura adecuadas a las  diferentes  condiciones
edafoclimaticas de! pais, con el fin de desarrallar una
agricultura ecolégica sustentable, que conlleven a una
reduccidn de los costos de produccion y a un incremento de los
indices de productividad agricola,

Condiciones justas para el
Intercambio y la distribucién
Articulo 16. Para la promodidn de la agricultura sostenible y
sustentable como base estratégica del desarrollo rural integral
debe procurarse la dotacién de la estructura, infraestructura,
insumos, vialidad y transporte para el sector agroalimentario,
con el fin de promover condiciones solidarias de intercambio y
distribucion agricola, que fadliten a las pequeiias y medianas
productoras y productores, libres o asociados, asi como a
organizaciones agricolas colectivas, acceder a los mercados
nacionales e intemacionales en condiciones de justicia e
igualdad.

Aplicacién de los Principlos establecldos en
la Ley en materia de tlerras y desarrollo agrario
Articulo 17, L2 ejecucién de las competencias asignadas al
Ejecutivo Nacional conforme al presente Decreto con Rango,
Valor y Fuerza de Ley Organica responderan, ademds, a los
principios establecidos en la Ley que regula la materia, referidos
a la garantia de seguridad agroalimentaria, utilidad piblica y
funcién sodial de la tierva, promocidn y proteccidn de la funcion
social de a8 produccidn nacional, 1a promocidn de fa
independendia y soberania agroalimentaria de la nacién, el uso
racional de las Heras, los recursos naturales y la biodiversidad
genética.

Responsabilidad del Estado
Articulo 18. Es responsabilidad del Estado, para garantizar la
sequridad y soberania agroalimentaria:

1. Procurar la satisfaccion de las necesidades basicas y el
autoabastecimiento de alimentos e insumos, bien a través
de mecanismos de incentivo y fomento, como de 13
ejecucion y gestion directa de actividades relacionadas con
la agroalimentacion.

2. Impulsar Ja produccidn  nacional mediante la
implementacion de un sistema que integre 2 todos los

" drganos y entes del Poder P(blico vinculados con la cadena
agroalimentaria,

3. Planificar el intercambio y distribucién de insumos,
tecnologias, conocimientos, productos, servicios agricolas y
agroindustriales, conjuntamente con las organizaciones
sociales,

4. Privilegiar el financiamiento de las actividades agricalas y
agroindustriales  dirigidas al  desarrolio del sector
agrodlimentario, asumiendo su gjecuddn a través del
Ejecutivo Nacional cuando sea necesario.
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5,

Evitar la competencia desleal, la formacién de monopolios
¥ monapsonios, €l abuso de posicidn de dominio, practicas
de acaparamiento de productos, insumos Yy servicios
agricolas u otras formas de acuerdos privados que
distorsionen, limiten ¢ afecten la produccidn, circulacian,
distribucidn e intercambio de  productos agricolas,
Pecuarios, pesqueras, acufcola y forestal,

Fomentar la educacion y formacign técnica, sociopolitica y
econémica basada en los principios de  solidaridad,
cooperativismo, equidad y justicia social, ademds de los
previstos en este Decreto con Rango, Valor y Fuerza de
Ley Organica.

Propiciar la participacién de los Consejos Comunales y de
cualquier otra forma de participacidn social en la gestidn,
regulacién y controf de las politicas plblicas en materia
agroalimentaria,

Ejercer las competencias y procurar ef cumplimiento de los
objetivos establecidos en e presente Dacreto con Rango,
Valor y Fuerza de Ley Orgénica,

Responsabilidad social

Articulo 19. Es responsabilidad de [as productoras vy
praductores, Consejos  Comunales y demds formas de
organizacién y participacién social, de los prestadores de
servicios, de la agroindustria, de las consumidoras y los
consumidores, distribuidores, importadores y exportadores vy,

en general, de todos los actores de Jas cadenas
agroalimentarias:

1.

Propiciar condiciones de distribucién eficientes y eficaces
para e abastecimiente de productos agroalimentarios que
garanticen la seguridad agroalimentaria,

Garantizar el privilegio de la adquisicion de la produccion
agricola nacional y la disponibilidad de la capacidad

instalada para su transformacion, como apoyo al desarrallo
rural racional.

Garantizar de manera preferencial el suministre del
productc procesado o transformade a las industrias
nacionaies que lo requieran,

Ejercer la vigilancia, regulacign y control social sobre las
actividades, servicios y funciones que faciliten el proceso
de intercambio y distribucién de productos  agricoias,
pecuarios, pesqueros, acuicola y forestal,

Asegurar la colocacién o arrime de la produccidn agricola
fequerida para el mantenimiento  de niveles de
abastecimiento interno idéneos.

Articular con los drganos y entes del Poder Pablico
competentes las actividades Y mecanismos necesarios para
el establecimiento de precios de interés social, asi comio la
produccion y disponibilidad suficiente v oportuna de
alimentos acordes a nuestras necesidades nutricionales
locales y nacionales, respetando en todo momento la

autodeterminacién a producir ¥ €onsumis nuestros propios
alimentos,

Capitulo 111
Competencias del Ejecutivo Nacional

Competencias

Articulo 20, En ejecucién del presente Decreto con Rango,

Valor y Fuerza de Ley Orgénica, corresponde al Ejecutivo
Nacional a través de sus rganos competentes:

1.

Formular, dictar, ejecutar Y supervisar las politicas
agroalimentarias conforme a log principios y demés
disposiciones contenidas en el presente Decreto con
Rango, Valor y Fuerza de Ley Orgdnica,

Dictar las medidas econdmicas y financieras necesarias
para |2 ejecucion de los planes de produccién nacional,
Realizar el balance nacional de alimentos e insumos
agroalimentarios, con el objeto  de  determinar
Oportunamente su disponibilidad,

Fijar los precios de los alimentos, productos o insumos
agroalimentarios declarados de primera necesidad.

Establecer politicas de contingencia cuando lo considere
Necesario para garantizar el abastecimiento nacional de
alimentgs.

Dictar la normativa que regute los procesos de distribucion,
transporte, intercambio y comerdializacion de alimentos,
productos e insumos agroalimentarios.

1.

10.

11

12.

13.

14,

15

16,

17

18.

19,

20.

21,

22,

23

24,
25,

26,

Determinar los érganos y entes a CUyo €argo estard el
ejercicio de las facultades de inspeccion vy fiscalizacion
conforme el presente Decreto con Rango, Valor y Fuerza
de Ley Orgénica,

Autorizar la importacién de rubros agroalimentarios cuando
no haya produccién nacional, la produccién nacional sea
insuficiente o por cualquier otra causa de interés general
que Ip justifique,

Autorizar fa exportacin de rubros agroalimentarios cuande
haya produccion nacional, la demanda interna se considere
satisfecha y exista excedente.

Planificar, crear, regular y mantener las raservas
estratégicas agroalimentarias,

Dictar las normas y reglamentos técnicos que establezcan
los pardmetras de inocuidad y calidad, con el fin de
mejorar los procesos productivos y adecuarlos a las nuevas
tecnologias.

Promover, incentivar y ejecutar fa investigacion, desarrgllo,
extension y  transferencia de tecnologia en todas las
etapas de la cadena agroalimentaria.

Fomentar la educacién y ¢l conocimiento de una sana
dlimentacidn, buenas practicas de manipulacién vy
conservacion de los alimentos,

Priorizar la produccidn de determinados rubros agricolas, o
de su consumo, a nivel nacional, regional o local, tomando
en cuenta la estructura agricola territorializada que al
efecto establezca,

Gestionar y  ejecitar la produccién,  distribucidn,
comercializacidn, importacidn, exportacion e
industrializacion de rubros agroalimentarios estratégicos
cuando lo considere pertinente,

Promaver la creacién de redes alternativas y espacios
socioproductivos para el intercambio y distribucion de*
productos, saberes, beneficios Y servicios agricolas.

Crear, regular y administrar los registros necesarios para e
suministro ¥ proceso de informacion necesaria para el
ejercicio de las funciones de control y estadisticas.
Establecer los alimentos que comprende la cesta hdsla
como indicador macroecondmico, con precios de interés
social v acordes a las necesidades nutricionates locales y
nacionales.

Establecer medidas de contingencia y acciones de
normalizacion del mercado de alimentos, productos e
insumos agricolas, objeto de esta ley, cuando asi lo
onsidere a fin de evitar fluctuaciones erraticas del
mercado y para regularizar su distribucion e intercambio,
Restringir o prohibir la importacion,  exportacion,
distribucion,  intercambio o comercializacién ~ de

' determinados  alimentos, productos, rubros e insumos

agricolas, o la prestacién de determinados servicios para el
agro y su industria, a fin de asegurar el cumplimiento de
las disposiciones def presente Decreto con Rango, Valor y
Fuerza de Ley Orgénica. .
Restringir o prohibir e beneficio, sacrificio o matanza de
determinadas especies animales, o de categorias de éstas,
Cuandu circunstancias refacionadas con el abastecimiento
interne lo ameriten,
tstablecer y administrar los subsidios que fueren
indispensables como medida de proteccion a la produccidn
nacional o a los fines de evitar aumentos de precio en
productos alimenticios de primera necesidad o efectos
especulativos sobre éstos. .
Establecer normas sobre calidad, recepcidn, sistemas de
envasado, empaque, etiquetado y clasificacién de los
productos agricolas y sus modalidades,
Emitir la certificacidn de origen de alimentos, productcs e
insumas agroalimentarios producidos en ¢l pais, -
Certificar el origen organico de log alimentos, productos e
insumos de origen vegetal,
Las demds competencias y funciones que le sean
impuestas conforme al presente Decreto con Range, valor
y Fuerza de Ley Organica,
TITULO IT
DEL ACCESO OPORTUNO A'LOS ALIMENTOS

Capituio I
De la Disponibilidad

Balance nacional de alimentos
€ insumos agroalimentarios

Articulo 21. El balance nacional de alimentos e insumos
agroalimentarios, ests integrado por los elementos relacionados
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con el consumo y necesidades alimentarias e insumos
agroalimentarios  siguientes:  existencia de  inventarios,
produccion interna, impertaciones y exportaciones.

El Ejecutivo Nacional instrumentara lo necesario para realizar el
balance nacional de alimentos e insumos agroalimentarios, con
el objeto de determinar oportunamente su disponibilidad.

Condiciones de normalidad det mercado
Articulo 22. Las politicas implantadas por el Ejecutive Nacional
en materia de intercambio, distribucidn y reservas estratégicas
deben tender a la normalizacién del mercado de productos
alimenticios de origen agricola, evitando las fuctuaciones
erraticas del mercado y propendiendo a la regularizacion de la
distribucion, intercambio y comercio justo,

Acceso efectivo a los alimentos
Articulo 23. El acceso efectivo a los alimentos v productos
agroalimentarios deberd garantizarse incluso a aquellos
sectores que, debido a su ubicacidn geografica, se dificulte su
distribucién, procurando que tal condicion no afecte el precio
del producto y evitando su distribucion ilicita,

Capitulo 11
De las Reservas Estratégicas

Seccién Primera; de la Creacion y Planificacion de las
Reservas Estratégicas

Creacion de reservas estratégicas habituales
Articulo 24. L3s Reservas Estratégicas estan constituidas por
el conjunto de bienes y recursos financieros en cantidad
suficiente, disponibilidad estable y de plena cobertura nacional,
acumulados y controlados por el Estado con el fin de garantizar
la sequridad y saberania agroalimentaria.

E| Estado esta obligado a garantizar excedentes para mantener
una reserva de alimentos de calidad, mediante &l estimulo a 'a
agricultura sustentable, procurando la prosperidad y bienestar a
las productoras y productores.

Los bienes y recursos financieros que conforman las Reservas
Estratégicas, seran considerados bienes del patrimonio publico
a los efectos de la aplicacidn de la legislacion en matesia de
control fiscal y contra la corrupcion.

La creacion, organizacion, administracién y funcionamiento de
las reservas estratégicas de alimentos serd desarroltada en los
reglamentos del presente Qecreto con Rango, Valor y Fuerza de
Ley Orgénica. o

Planificacién de las reservas

estratégicas agroalimentarias

Articulo 25. Los lineamientos y criterios técnicos para la

ejecucion y administracion de las reservas estratéglcas

agroalimentarias seran establecidas en los respectivos pianes
nacionales y sectoriales efaborados por el Ejecutivo Nacional.

A tal efecto, se tomard en cuenta los tipos, la rotacion, &
volumen, los periodos de cosecha y ‘a disponibilidad de'
alimentos, productos, subproductos e insumos agricolas, asi
como las condiciones y estructura de almacenamiento,
distribucidn y ubicacion geogrdfica, la participacion de los
sectores de la produccion agricolz, - v “armacion obtenida del
balance nacicnal de alimentos e : ..n0s agroalimentarios y
demas organismos publicos y privados vinculados al sector
agricola.

Ciclo de almacenamiento de las

reservas estratégicas

Articule 26. E} Ejecutivo Nacional, debe crear, promover y

mantener, reservas estratégicas agroalimentarias por tres (03)

meses a fin de garantizar fa mayor cantidad de rubros de

alimentos que en caso de contingencia pudiera afectar el

normal funcionamiento del proceso de intercambic y
distribucion de alimentos a nivel nacional.

La distribucion de las reservas alimenticias
Articule 27, Los planes elaborados por el Ejecutivo Nacional
en materia de reservas alimenticias, deberan precisar los pasos
de intercambio v distribucion de las reservas estratégicas, a fin
de garantizar el répido y equitativo acceso de alimentos a toda
la poblacion en casos de contingencias,

Almacenamiento de las reservas alimenticias
Articulo 28. Los centros de almacenamiento y acopio de fas
reservas alimenticias deberdn mantener condiciones Gptimas
para aquelios rubros considerados estratégicos, debiendo estar
ubicados en lugares de fail acceso para las zonas con mayor
pobiacién, a fin de garantizar la distribucion eficiente.

Corresponsabilidad de la Reserva Militar
Articulo 29. La Milicia Nacional Baolivariana serd el drgano
corresponsable de fa custodia permanente de las instalaciones y
el contenido de las reservas agroalimentarias estratégicas.

Seccion Segunda: de las Reservas Estratégicas en casos
de contingencias

Garantia de la seguridad agroalimentaria
Articulo 30. Los Planes del Ejecutivo Nacional en materia de
reservas alimenticias deberan contemplar las acciones que se
pondran en practica en casos de contingencias naturales,

militares y ofras que atenten contra la seguridad
agroalimentaria de a Nacion.

Estrategias y medidas especiales

para la contingencia

Articulo 31. Los planes sobre reservas estratégicas en casos
de contingencias podran prever la puesta en marcha de
estrategias especiales de produccién, intercambio, importacién
y distribucion de afimentos o productos agricolas, o medidas de
emergencia tales como la expropiacion, confiscacion, comiso,
requisicion y otras aplicables dentro dei marco legal y en las
condiciones que se especifican en el presente Decreto con
Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica y su Reglamento, con el

proposito de garantizar 1a plena seguridad agroalimentaria de la
poblacién,

TITULO I
DE LA DISTRIBUCION, INTERCAMBIO
Y COMERCIO JUSTO

Capitulo I ]
Disposiciones Generales

Actividades de distribucion,

intercambio y comercializacién
Articulo 32, Se consideran actividades de intercambio,
distribucion y comercializacidn de productos agroalimentarios,
las acciones y fundiones facilitadoras del flujo de bienes,
servicios y saberes, incluyendo el trueque, la compra, venta,
Pignoracién, determinacién de precios de productos e insumos
para la alimentacidn y produccién agricola, asi como el destino
de los excedentes, formas validas de equivalencias y acciones
de comercializacion en toda la cadena agroalimentaria Y
agroproductiva.

Servicios de distribucion e intercambio
Articulo 33, Se consideran servicios de intercambio vy
distribucidn  de  productos  agricolas:  la  recepcion,
acondicionamiento,  beneficio, matanza, almacenamiento,
acopio, empaque, despachc, transporte, clasificacion y
etiquetado, asl como el levantamiento y procesamiento de
informacidn relativa a todas fas fases del proceso de
intercambio y distribucion.

Se considera también como servicio de  intercambio vy
distribucidn la emision de certificados de depdsito y similares.

Funciones facilitadoras de la

distribucion e intercambio

Articulo 34, Se consideran funciones facilitadoras de 1la
distribucidn e intercambio de alimentos v productos agriz:'as: el
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Uso social de fa informacién, los medios soclalmente necesarios
para la produccién, ef estudio social y cientifico de ios espacios
de intercambio y distribucién que ayuden a planificar en funcién
de la scherania y seguridad agroalimentaria y agroproductiva
de la naddn; el Rnanciamiento comercial y las actividades
financieras vinculadas a la asuncion de nesgos en la fase
comercial, emisién de bonos de prenda y otros instrumentos
similares; la inteligencia de intercambio y distribucién, bien
coma olras acciores de integracion entre las productoras y
productores y las consumidoras ¥y consumidores,

Prioridad en el suministro de servicios

¥ colocacién de productos e Insumos

Articule 35. En los instrumentos mediante los cuales se regule
el sector agricola, asi como en los respectivos Planes Nacionales
y Sectoriales, el Ejecutivo Nacional podrd establecer sujetos
beneficiarios a los cuales se les otorgard prioridad para la
colocacién de productos agricolas, suministro de insumos Y uso
de servicios requeridos en la produccién, con el objetivo de

transformar las relaciones de intercambio y el proceso de
distribucién,

A tal efecto, el Ejecutivo Nacional, en conjunto con los Consejos
Comunales de cada regién, definird los requerimientos minimos
para el suministro de insumos y servicios que garanticen las
condiciones de produccién por rubro y por regién, e
identificardn a los sujetos beneficiarios.

Prioridad de consumo de productos agricolas
Articulo 36. En [os instrumentas mediante ios cuales se regule
el sector agricota, asi como en los respectivos Planes Naclonales
y Sectoriaies, el Ejecutivo Nacional podrd establecer sujetos
beneficlarios a los cuales se les otorgard prioridad en el
consumo de determinados productos agricolas, a fin de
garantizar 13 soberania y seguridad agroalimentaria y
agroproductiva de fa Nacion.

A 13l efecto, el Ejecutivo Nacional, en conjunto con los Consejos
Comunales de cada regi6n, determinard los niveles de consumo
comunal por rubro e identificardn a los sujetos beneficiarios con
base en pardmetros objetivos que pertnitan el acceso prioritario
de personas en situacién de vuinerabilidad socioecondmica o
excusién, productoras y productores locales Y organismos
plblicos, garantizindose un limite minimo o necesario,

manteniendo valores ideales que no se traduzea en un consumo
exagerado,

En todo caso, la regulacidn que se dicte en ejecucion del
presente articulo deberd garantizar el abastecimiento de
productos locales a la poblacién asentada en la zona de
produccion, antes de la extraccién o traslado de tales productos
locales a ios mercados o la agroindustria.

Garantia de distribucién eficiente
Articulo 37. El Ejecutivo Nacional, las alcaldias, gobernaciones,
las distintas formas de organizacién social y las cadenas de
comercializacién  privadas, cooperardn entre s en las
actividades de intercambio y distribucién de alimentos y
productos agricolas, desde las zonas productoras hasta los
centros de intercambio o centros de distribucién mayoristas.

A los fines de garartizar la distribucion eficiente y el acceso
oportuno a los alimentos, el Ejecutivo Nacional creard los
centros de almacenamiento necesarios para asegurar la
disponibilidad de alimentas en el menor tiempo posible, en tado
el territorio nacional y podrd asumir directamente actividades
de distribucion e intercambio cuando fo considere necesario.,

£l Ejecutivo Nacional, ademds, regulard y ejercer4 la vigilancia y
control de la movilizacién de alimentos y productos agricoias en
estado natwral a los fines de materializar la garantia de
distribucion eficiente establecida en el presente Titulo.

De la garantia de colocacibn o

arrime de 1a cosecha

Articulo 38. Las politicas y requiaciones sectoriales en materia
de distribucidn e intercambio agricola deben garantizar a las
productoras y productores agricolas, la distribucion, recepcion,
beneficdo, matanza, aimacenamiento y acopio preferente de ia
produccidn agricola nacional en silos, centros de acopio,

cadenas de frio u otras estructuras adecuadas para

almacenamiento, tanto en las empresas publicas como en las
privadas,

A los efectos de fa aplicacién de lo previsto en el presente
articulo se tomard en consideracién fa calificacién del rubrg, los
parametros de calidad establecidos para su almacenaje, y el
orden priorizado para el uso de servicios, colocacion y consumo
de productos establecido por el Ejecutivo Nacional,

En todo caso, podran establecerse, con cardcter general o
convencional, obligaciones especiales a cargo de las
productoras y productores que reciban financiamiento del
Estado, a fin de asegurar la colocacién o arrime de su
produccion a determinados silos, almacenes o agroindustrias,
de cardcter plblico o privado.

De |2 economia de equivalencia y los trueques
Articulo 39. Para el intercambio y comercio justo de
alimentos, productos, insumos, saberes y servicios agricolas,
son validas las alternativas de intercambio monetarias o no
monetarias, tales como la economia de equivalencia, e trueque
o cualquier otra forma de valoracion tomparativa que resulten

de un intercambio, reguladas conforme establezca el
ordenamiento juridico,

Distorsiones en la distribucién e intercambio
Articulo 40, El disefio, definicion y ejecucion de politicas,
actividades y regulaciones en materia agroatimentaria deberd
evitar 13 competencia desleal, fa formacién de monopalios y
monopscnios, el abuso de pasicién de dominio, practicas de
acaparamiento de productos, insumos y servicios agricolas v
otras formas de acuerdos privados que distorsionen, limiten o
afecten la produccién, circulacidn, distribucién e intercambio de
productos agroalimertarios. .

A tal efecto, los drganos y entes del Ejecutivo Nacional con
Competencia en materia agricola, alimentaria, de proteccién a
las ¢ nsumidoras y consumidores y de proteccion ¥ promocion
a la bbre competencia, apoyados en los comités de contraloria
social y los Consejos Comunales Agrarios, articularan el ejercicio
de sus atribuciones y la efecucién de sus actividades para evitar
la distorsién del intercambio y distribucién de productos
agroalimentarios.

Capitulo I1
De la Participacion en la Distribucién e Intercambio de
Productos Agroalimentarios

Seccidn Primera: de Ia participacion soclal en la
planificacion de la produccion agricola sustentable

Politicas locales
Articulo 41. La formulacidn y ejecucion de politicas para el
intercambio  y  distribucién  de productos e  insumos
agroalimentarios, se adecuard a las caracteristicas comunales
de la region y estardn dirigidas al desarrollo y fortalecimiento
del sector agricola.

En la formuiacion de las politicas para el intercambio ¥
distribucién podra requerirse la participacién de los Consejos
Comunales, productoras, productores y demas formas de
organizacidn y participacion social, asi como de universidades,
instituciones y demds centros de investigation plblicos y
privados. '

Redes y espacios alternativos para

¢l Intercamblo y distribucién agricola

Articulo 42, Los Consejos Comunales y demds formas de

organizaciénn y participacion  social, estableceran  los

mecanismos de articulacidn conjunta para 1a conformacién de

redes y espacios alternativos para el intercambio y distribucién

de productos agricolas desde Jas zonas rurales a los centros
urbanos con fines sociales y dirigidos a las zonas popuiares.

Seccion Segunda: de las Asambleas Agrarias

Espacios de planificacion participativa
Articulo 43, Las Asambleas Agrarias son los espacios para 1
concertacion y planificacion social de fa produccdn, el
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intercambio y distribucién de productos agroalimentarios,
funcionaran por rubros o categorias de rubros, en tres niveles:
Asamblea Nacional, Asamblea Regional y Consejos de
Campesinas y Campesinos, o de Productoras y Productores.

1
Asambleas Agrarias
Articulo 44, Las Asambleas Agrarias, en sus tres niveles de
participacidn, y en cada rubro o categoria de rubros, cumpliran
una funcion socia protagénica y vincularan estrechamente su
gjercicio a las politicas y actividades ejecutadas por el Ejecutivo
Nacional en materia agroalimentaria.

las Asambleas Agrarias, de acuerdo a sus intereses, podran
crear Comités Técnicos como drganos internos de asesora con

la finalidad de realizar estudios y recomendaciones especificas
de caracter técnico.

Funciones de las Asambleas Agrarias
Articulo 45. Son funciones de las Asambleas Agrarias:

1. Coordinar y concertar con los drganos competentes del
Ejecutivo Nacional fa planificacion de los ciclos productivos
de los rubros o grupos de rubros agroalimentarios,

2. Consolidar y sistematizar toda la informacidn generada en
todos los niveles de planificacion social de la produccién
agroalimentaria,

3. Hacer acompafiamiento de las paliticas del Estado, a través
de propuestas concretas de ajustes y cambios en ellas,

4. Apoyar al Estado en la obtencién de datos e informaciones
requeridos en la planificacin,

5. Proponer la creacién, unidn, division o disolucién de
Consejos y Mesas Técnicas de acuerdo a las necesidades
de planificacién en los distintos niveles.

6. Generar las directrices, en el marco de este Decreto con
Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica, que orienten los
trabajos de los Consejos y Mesas Técnicas.

7. Denunciar antes las instancias competentes los actos,
hechos u omisiones que contrarien los contenidos del
presente Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley,

B. Articular con el Ejecutivo Nacional, gobernaciores y
alcaldias la promocién del intercambio y distribucion de
productos, insumos y servicios agricolas de acuerdo a los
objetives y principios del presente Decreto con Rango,
Valor y Fuerza de Ley Organica,

9. Generar un informe anual de actividades, presentando
logros alcanzados y no alcanzados en el marco del
socialismo agrario.

Asambleas Agrarias Ampliadas
Articulo 45. Cuando la resolucidn de un asunto requiera la
intervencién de mas de una Asamblea Agraria en sus distintos
niveles, en funcion de la similitud de circunstancias o intereses
respecto de distintos rubros ¢ distintas localidades, podran
celebrarse Asambleas Agrarias Ampliadas.

Regulacién sectorial sobre Asambleas Agrarias
Articulo 47, las normas sobre conformacin, organizacion,
convocatoria, qudrum, funcicnamiento y  eleccion  de
representantes de las Asambleas Agrarias seran dictadas por el
Ministerio con competencia en materia de agricultura y tierras,
de conformidad con lo establecido en el presente Decreto con
Rango, Valor y Fuerza de Lay Organica.

En todo caso, la conformacion de las Asambieas Agrarias
observara la participacion de representantes del Ejecutivo
Nacional, de los Consejos Comunales, fundos estructurados,
productoras y productores Independientes, o ascciados en
redes de produccion social, organizaciones de 1as consumidoras
y los consumidores, empresas de produccion social agricolas,
agroindustrias transformadoras y procesadoras piblicas y
privadas, transportistas, gremios corporativos, importadores,
exportadores, mayoristas y minoristas u otros actores que
actlen de manera determinante en la cadena agroproductiva y
agroafirentaria.

La normativa a que refiere el encabezado del presente articulo
debera ser sometida a consulta de los actores involucrados,
previo 3 su aprobacidn.

En la eleccidn de los representantes a las Asambleas Agrarias
se observaran mecanismos que garanticen 1a participacién de
todos fos actores involucrados, asi como la transparencia ¥y
legitimidad de 1a eleccidn.

Asambleas Agrarias Nacionales
Articulo 48. Las Asambleas Agrarias Nacionales estaran
conformadas por representantes designados por cada Asamblea
Regional en todo el pafs, segin los rubros o grupos de rubros
para Jos cuales se hubieren constituido.

Las Asambleas Agrarias Nacionales constituyen la instancia
superior para la concertacion y planificacion sociai de a
produccion, el intercambio y distribucidn de determinado rubro
0 categorias de rubros, a nivel nacional.

Asambleas Agrarias Regionales
Articulo 49. las Asambleas Agrarias Nacionales estaran
conformadas por representantes designados por cada Consejo
Campesine o de Productoras y Productores, dentre de un
mismo estado, segln los rubros 0 categorias de rubros para los
cuales se hubiere constituido. .

Las Asambleas Agrarias Regionales constituyen {a instancia para
la concertacion y planificacién social de fa produccidn, e
intercambio y distribucién de determinade rubro o categorias de
rubros a nivel estadal.

Consejos Campesinos o de

Productoras y Productores
Articulo 50. Los Consejos de Campesinas y Campesings, asf
como los Consejos de Productoras y Productores, son
Asambleas Agrarias locales, integradas por campesinas y
campesings, productoras y productores independientes, o
asociados en redes de productoras y productores, asi comd
cooperativas  agricolas, fundos estructurados y  ofras
organizaciones sociales de caracter principaimente agricola,
encargados de planificar, coordinar, controlar y evaluar e
intercambio y distribucion de la produccidn, servicios e insumos
agricolas, a nivel focal, asi como articular con otras instancias
de.la organizacion social y el Poder Plblico, dichas actividades
de intercambio y distribucién o aguellas que les sean conferidas
por el ordenamiento juridico en su caracter de instancia de
participacién.

Funciones de los Consejos Campesinos

o de Productoras y Productores

Articulo 51. Son funciones de ks Consejos Campesinos o de
Productoras y Productores:

1. Apoyar a los drganos y entes competentas del Ejecutivo
Nacional en el levantamiento de Ia informacién para la
planificacidn y ejecucion de las politicas agricolas.

2, Coordinar con la Unidad de Gestion Financiera el
financiamiento a proyectos agricolas.

3. Fomentar el Intercambio y distribucién de acuerdo a los
principios del presente Decreto con Rango, Valor y Fuerza
de Ley Qrganica,

4. Impulsar la conformacion y creacidn de redes y espacios
alternativos para el intercambio y distribucion.

5. Fadilitar a los Grganos y entes competentes la informacién
necesaria a los fines de identificar los sujetos, rubros,
bienes y servicios susceptibles de ser objeto de prioridad
en la oolocacion y conswmo, ademas de elaborar
mecanismos para su atencién oportuna.

6. Cumplir ¥ hacer cumplir, asi como divulgar e presente
Decreto con Rango, Valor y Fudrza de Ley Organica.

7. Denunciar ante los érganos y entes competentes los
hechos y conductas que hagan presumir 13 infraccion del
presente Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley
Organica,

8. Aricular y promover la participacion e integracidn con
otras organizaciones comunitarias, en razén de la difusion
del presente Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley
COrganica.

9. Elegr a los consejeros campesinas y campesinos,
productoras y productores, que seran los vOCeros o
voceras ante las Asambleas Agranias Regionales.
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10. Articular con los organismos del poder pdblico competente
en razon de la materia la inclusion de las pequefias
productoras y pequefios productores, asi como los
trabajadores agricolas y sus familiares, en las politicas de
seguridad social de la Nacién en condiciones de igualdad,
justicia y equidad social.

Seccion Tercera: de la Participacion de la Agroindustria

Actores en la produccion
agroindustrial e industrial
Articulo 52. La produccion agricola nacionat debe estar
orientada a satisfacer primordialmente fos requerimientos
de alimentos de consumo directo, asi como también las
necesidades de insumos de materia prima para su
transformacion agroindustrial en {a produccion de alimentos
e insumos para la produccion y operacidn de otras
industrias nacionales, siende corresponsabilidad de las
productoras y productores, agroindustiia e industria plblica y
privada, garantizar el abastecimiento, compra y suministro
de los insumos agricolas requeridos para sus distintas
producciones, de conformidad con las disposiciones
establecidas en el presente Decreto con Rango, Valor y
Fuerza de Ley Organica, sus Reglamentos y los
instrumentos normativos dictados por el Ejecutivo Nacional
para regular el sector agroalimentario.

Responsabilidad de la agroindustria
Articulo 53. La agroindustria publica o privada debe otorgar
preferencias para {a compra a las productoras y productores
agricolas nacionales de la produccién requerida para su
transformacion, como apoyo at desarrollo rural nacional.

Ast mismo, la agroindustria debe garantizar de manera
preferencial e suministro del producto procesado o
transformado a las industrias nacionaies que 1o requieran, a los
fines de fa elaboracion de productos alimenticios.

En todo caso, la agroindustria piblica o privada podré celebrar
convenios con las productoras y productores, de manera
individuaf 0 asociados, para garantizar fa colocacidn y arrime de
su produccion en condiciones justas.

Seccion Cuarta: del Voluntariado Agricola

Estimulo del voluntariado agricola
Articulo 54. El Ejecutivo Nacional creard mecanismos para
fomentar y estimular el voluntariado agricola de todas las
venezolanas y los venezolanos y, en especial, de las
funcionarias y funcionarios pdblicos, la comunidad organizada,
las productoras y productores, asi como de los diferentes

actores de las cadenas agroalimentarias de comercializacidn,
publicos o privados.

€l voluntariado agricola propendera al apoyo de ios sujetos
beneficiarios y principios esenciales desarrollados en el presente
Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley Orgénica,

El Ejecutivo Nacional podra dictar actos normativos mediante
los cuales regule la aplicacidn de medidas de emulacidn,
estimulos morales y reconocimientos piblicos a aquellas
ciudadanas y aguelios ciudadanos que, de manera espantdnea,

solidaria y participativa, se involucren en {a conformacion del
voluntariado agricola,

) Definicion de voluntariado agricola
Articulo 55. A los efectos del presente Decreto con Rango,
Valor y Fuerza de Ley Orgénica, se considera voluntaria agricola
0 voluntario agricola a la persona natural que reallza labores de
manera espontanea y consciente, sin ninguna percepcion de
remuneracion o crédito laboral alguno, en las actividades de

produccidn, intercambio, distribucion o comerdializacién de
productos agroalimentarios,

Seccidn Quinta: del Uso Social de la Informacion

Derecho a la informacién
Articulo 56. Toda persona tiene derecho a acceder a la
informacion agricola considerada de interés publico a fin de
facilitar la planificacion social participativa y protagdnica de la
produccion para su intercambio y distribucién.

Convenios en materia de informacion
Articulo 57. Los drganos competentes del Ejecutivo Nacional
podran  suscribic convenios con organizaciones puablicas ©
privadas para el levantamiento de estadisticas, procesamiento
de documentos, captura o transferencias de datos e
intercambio de informacién sobre sujetos y actividades
refacionados con la sequridad y soberania agroalimentaria. .

Capitulo III
Del Intercambio y Comercio Justo Internacional

Acuerdos Internacionales
Articulo 58. Las estrategias de negociacidn de convenios y
acuerdos internacionales, bilaterales y multilaterales, serdn

-definidas por el Ejecutivo Nacional, propendiendo a garantizar

el derecho inalienable del puebic al autoabastecimiento
agroalimentario, asi como también, el acceso efectivo a la
oferta exportable de los paises socios comerciales,

particularmente en los rubros de interés para fines de seguridad
agroalimentaria.

Fundamentos esenciales
Articulo 59. En los tratados, acuerdos, convenios y demds
documentos de caracter internacional o comunitario asumidos
por la Republica, referidos al sector agroalimentario, debe
garantizarse el cumplimiento de los fundamentos esenciales de
solidaridad, complementariedad, sustentabilidad, equidad vy
justicia social en la distribucidn, intercambio y comercio justo de
fos bienes y servicios agricolas de los cual trate,

Asi misma, deberd preverse que el respectivo documento se
adecue al objeto y a fos principios establecidos en el presente
Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica, a fin de
garankizar y consolidar relaciones comerciales en un marco de
hermandad, solidaridad, equidad, igualdad y justicia social.

Importacion y exportacién

de rubros agroalimentarios .

Articulo 60. La importacion de determinados alimentos, rubros
agroalimentarios e insumos para la produccidn agroalimentaria,
s0lo podra ser autorizada cuando no haya produccidn nacional
de los mismos, 1a produccién nacional de éstos sea insuficiente

0, medien causas excepcionales de interés general que
justifiquen fa importacion, .
Asimismo, la exportacién de determinados alimentos, rubros
agroalimentarios e insumos para la produccldén agroalimentaria
podrd ser autorizada cuando la produccidn nacional de los
mismos sea suficiente, la demanda interna se considere
satisfecha y exista un excedente en la produccidn nacional,

Et régimen general de Importaciones y exportaciones de
alimentos, rubros agroalimentarios e insumos para Ja
produccion  agroafimentaria, incluido el otorgamiente de
permisos y licencias de exportacidn e importacidén, se
establecera, mediante los reglamentos del presente Decreto con
Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica y los actos normativos
dictados por fos drganos y entes competentes, en concordancia
con las normas establecidas en fa legislacion aduanera.

Para el otorgamiento de permisos y licencias de exportacién o
importacién, deberd considerarse a produccion esperada para
el siguiente ciclo de siembra, a manera de garantizar que tal
otorgamiento responda al déficit real del cico de siembra
vigente y ne comprometa fa colocacion de las futuras cosechas.

Froductos sustitutivos
Articulo 61, Ei Ejecutivo Nacicnal dictara las medidas
necesarias para que las importaciones de productos, servicios,
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tecnologias, e insumos agroalimentarios sea  sustituida
gradualmente por la produccidn nacional, disminuyendo de

forma definitiva la dependencia externa para la provision de
é5t0s,

Sujecién a la normativa
nacional sobre alimentos
Articulo 62, Los alimentos importados con vista a su
comercializacion 0 a su exportacidn a un tercer pais, deben
respetar la normativa legal nacional sobre alimentos vy
alimentacién.

i

TITULO IV
DE LA INOCUIDAD Y CALIDAD DE LOS ALIMENTOS

Capitulo I
Disposiciones Generales

Requisitos basicos de inocuidad y calidad
Articulo 63. A los efectos del presente Decreto con Rango,
Valor y Fuerza de Ley Organica, para que un alimento sea
~ considerado inocuo y de calidad, debe cumplir con los
" parametros fisico-quimicos y microbiologicos, establecidos en
las normas y lineamientos que se dicten al efecto,

En aquellos casos en los que se carezca de normativa, se
debera solicitar la certificacién correspondiente ante los drganos
y entes de la Administracién Pdblica Nacional competentes en
materia de inocuidad y calidad de los alimentcs.

Garantia de la Inocuidad y

calidad de los alimentos

Articulo 64, La disponibilidad y acceso oportuno a los

alimentos inocuos, de calidad y en cantidad suficiente a la

poblacién, debe garantizarse en toda la cadena de produccion

agroalimentaria, desde la produccidn agricola, pecuaria,

pesquera o acuicola, y a lo largo de las etapas de recoleccidn,

elaboracién o procesamiento, transporte y distribucién hasta el
almacenamiento y preparacion,

Sujecién a principios y normas sobre calidad
Articulo 65. A fin de asegurar la inocuidad y calidad de los
alimentos en la cadena agroalimentaria, todas las personas que
realicen actividades reladionadas con los alimentos o la
alimentacion deberdn cumplir con las normas y lineamientos
que dicten al efecto los érganos y entes de la Administracion
Piblica Nacional con competencia en la materia.

Responsabllidad agroalimentaria
Articulo 66. Toda persona que realice actividades relacionadas
con los alimentos o la alimentacion, tiene 1a responsabilidad de
garantizar la cafidad e inocuidad de los alimentos en cada una
de las fases de la cadena agroalimentaria en la cual interviene.

Asimismo, deberd garantizar que los eguipos de medicion y el
contenido neto de los productos alimenticios cumplan con las
disposiciones establecidas en la normativa vigente,

Implantacion de sistemas de rastreabilidad
Articulo 67, Toda persona que realice actividades relacionadas
con la produccién y tansformacion de alimentos, deberd
implantar un sistema de rastreabilidad de sus materias primas,
insumos y productos terminados, con la finalidad de efectuar el
retiro oportuno de productos alimenticios Que representen
peligros refacionados con la pérdida de la inocuidad o Y3
calidad.

Mediante reglamento del presente Decreto con Rango, Yalor y
Fuerza de Ley Orgadnica se determinardn los lineamientas
necesarios para la reguiacion del sistema.

Determinacion de parametros de inocuidad y calidad
Articulo 68. El Ejecutivo Nacional, a través de los drganas y
entes competentes en materia de inocuidad v calidad de los
alimentos, dictara las normas y reglamentos técnicos que
establezcan los pardmetros de inocuidad y calidad, con el fin de
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mejorar los procesos productives y adecuarlos a las nuevas
tecnologias.

. Asesoramiento y formacion
Articulo 69. E| Ejecutivo Nacional, a través de los drganos y
entes competentes promoverd el asesoramiento y la formacion
a las pequefias y medianas empresas de propledad privada,
empresas y unidades econdmicas de cardcter sodial o colectivo
¥ unidades econdmicas de produccién o distribucién social,
dedicadas a fabricar, procesar, envasar, almacenar, transportar,
intercambiar, distribuir y comercializar alimentos y materias
primas e insumos para la industria de alimentos, para que
implementen, segiin sus capacidades, sistemas de gestién que
permitan garantizar la inocuidad y calidad de los alimentos en
cada etapa de la cadena agroalimentaria.

Implementacién de sistemas

de gestién de calidad

Articulo 70. Toda persona que realice actividades relacionadas

con los alimentos o la alimentacidn, con una plataforma

productiva desarrollada, debe implementar sistemas de gestion

de calidad, que permitan garantizar la calidad e inocuidad de

ios alimentos en cada una de las fases de la cadena
agroalimentaria.

Sujecion legal de 1a regulacién y control

de la manipulacion genética

Articulo 71. La regulacion y control de la manipulacion

genética en materia de alimentos se regird conforme lo
establecido en [a ley que rige la materia.

Capitulo II
De la Inocuidad y Calidad en la Produccion Interna

Investigacion y nuevas

tecnologias

Articulo 72, El Estado fomentard la  investigacién

agroalimentaria y promoverd e implementara el uso de nuevas

tecnologias para la produccidn y conservacidn de alimentos, a

fin de contribuir al mejoramiento y desarrollo de 1a produccion
nacional,

La utilizacion de nuevas tecnologias, debe basarse en el
principio de precaucidn, con el objeto de garantizar la
estabilidad y crecimiento sostenible de la produccidn nacional.

Control de factores de riesgo
Articulo 73. El control de los factores gue representan un
Tiesgo para la inocuidad de los alimentos frescos y materias
primas para las industrias de alimentos, tales como el agua, el
suelo, los insumas, la fertilizacion, la proteccidn de los cultivos,
la cosecha, el manejo poscosecha y la salud de los trabajadores
y trabajadoras, deberd asegurarse durante I3 fase de
produccién primaria, mediante el empiee de buenas practicas
agricolas y de fabricacion, almacenamiento y transporte, que a
efecto aprobaran los Grganos competentes en la materia.

Corresponde al Ejecutivo Nacional, a través de los organos y
entes competentes velar por 1a aplicacion de dichas practicas.

Manipulacién de materia prima
Articulo 74. La materia prima, producto de las actividades
agricolas, en especial la de cardcter perecedero, deberd ser
manipulada conforme a técnicas de manejo poscosecha, con el
propdsito de asegurar la inocuidad y disminuir 12 pérdida de fa
calidad.

Condiclones de conservacion
Articulo 75, Toda persona dedicada al‘ procesamiento,
envasado,  almacenamients,  Wransporte,  intercambio,
distribucidn y comercializacion de alimentos, debe garantizar las
condicicnes de conservacion requeridas para cada tipo de
alimento, con el fin de evitar su deterioro y mantenerlos aptos
para el consumo humanc durante su tiempo de vida Gtil.
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Andlisis de riesgo
Articulo 76. tos sistemas para garantizar la inocuidad y
calidad de los alimentos apiicados por toda persona, que realice
actividades relacionadas con los alimentos o Ja alimentacién,
deben basarse en e andlisis de riesgo como un enfoque
sistemdtico que permita identficar riesgos especificos
medidas para su centrol.

Cumplimiento de especificaciones

de normas de calidad

Articulo 77. Toda persona que realice actividades relacionadas

con los alimentos o la alimentacidn, debe velar por que los

materiales destinados a estar en contacte directo con el

alimento, empleados para su envasado o empacado, cumplan

con las especificaciones sujetas a normas de calidad de

obligatorio cumplimiento, con el fin de evitar contaminacién por

agentes bioldgicos, fisicos y quimicos, y manterer las
caracteristicas fisicoquimicas, microbiologicas y organolépticas,

Rotulacién de alimentos

- envasados o empaquetados

Articuto 78. Todo alimento envasado o empacado debe poseer

un rétute o etiqueta con informacion clara y precisa, que

cumpla con la normativa vigente para el etiquetado de los
alimentos envasados para consumo humano.

Uso de agrequimices, medicamentos
veterinarios y otros productos
Articulo 79, Los agroquimicos, medicamentos veterinarios y
otros productos utilizados para la actividad agricola deben ser
empieados conforme a lo sefalado en fa normativa vigente para
tal fin, aunado a la aplicacién de buenas practicas agricotas y de
fabricacion, almacenamiento y transporte de alimentos, y su
uso debe ser regulado por los Grganos y entes con competencia
en la materia, con la finalidad de garantizar la inocuidad y
calidad de los alimentos en todas las fases de la cadena
agroalimentaria.

Mantenimiento de residuos

dentro de limites permisibles

Articulo 80. Las personas dedicadas a la produccion y venta

de alimentos frescos, materia prima e insumos para la industria

de alimentos, son responsables de mantener los residuos de

agroquimicos, productos y medicamentos veterinarios presentes

en los alimentos dentro de los fimites permisibles establecidos

por las autoridades competentes en la materia, a fin de
garantizar su inocuidad y calidad,

Aplicacién de técnicas de almacenamiento
Articulo 81. Toda persona que desarrolie actividades
relacionadas con los alimentos y la alimentacidn, aplicara las
técnicas de almacenamiento previstas en la normativa vigente
para evitar riesqos de contaminacion fisica, quimica y bioldgica
alas ma‘terias primas, insumos ¥ productos terminados.

Capitulo 111
De la Inocuidad y Calidad en los Alimentos Importados

Verificacién de requisitos legales

de seguridad agroalimentaria

Articulo 82, Toda persona dedicada a la importacién de
alimentos, insumos, materia prima o cualquier material
susceptibie a ser empleade en actividades relacionadas con los
alimentos o la alimentacion, es responsable de verificar el
cumplimiento de los requisitos exigidos por la normativa

vigente, a fin de resguardar la seguridad agroalimentaria de la
poblacion.

Reconocimiento de productos

allmenticios e insumos importados

Articulo 83, Los érganos y entes competentes en materia de
inocuidad vy calidad de los alimentos, efectuardn el
reconocimiento de los productos alimenticios e  insumos
importados en los puertos, de manera rapida, aleatoria,
transparente vy confiable, con e fin de constatar las condiciones

de almacenaje y caracteristicas organolépticas inherentes al
producto.

tos reglamentos del presente Decreto con Rango, Valor y
Fuerza de Ley Organica determinaran las condiciones de
aplicacién del presente articulo,

Inspeccion de fabricas de
alimentos e Insumos extranjeras
Articulo 84, Ei Ejecutivo Nacional, a través de los drganos con
competencia en materia de inocuidad y calidad de los alimentos
podré inspeccionar a las empresas ubicadas en el extranjero
fabricantes de alimentos e insumos, que exporten sus
productos a la Replblica Bofivariana de Venezuela, con el fin de
verificar ei cumplimiento de las normas sobre buenas practicas
de fabricacidn, almacenamiento y transporte de alimentos para
consumo humano, fa implementacidn de sistemas de gestién de
la calidad en el proceso productivo y los requisitos de caiidad e
inocuidad exigidos en fa normativa nacional vigente.

Uso de organismos vivos modificados
Articulo 85, 'la legislacion especial podrd  establecer
condiciones © requisitos especiales para la importacion de
alimentos, insumos, materia prima o material genético
susceptible de ser empleado en la alimentacin, en los cuales
se hubieren empleado organismos vivos modificados.

Capitulo 1Y
De la Inocuidad y Calidad de los Alimentos Exportados

Cumplimiento de normativa de los exportadores
Articule 86. Toda persona que se dedique a exportar
alimentos, materia prima o insumos para la produccidn de
alimentos, desde la Replblica Bolivariana de Venezuela, debe
ajustarse a 13 normativa vigente en materia de alimentos en el
territerio nacional, asi como a la del pals importador,

Certificacién de calidad
Articulo 87. Toda person2 que se dedique a exportar
alimentos, materia prima o insumos para la produccion de
alimentos, desde la Repiblica Bolivariana de Venezuela, debe
contar con fa certificacion emitida por el drgano o ente de fa
Administracion P(blica acreditado por el drgano rector en
materia de calidad.

Capitulo ¥V
Del Control de la Inocuidad y Calidad en los Alimentos

Instalacién y expansidn de red de laboratorios
Articulo 88. El Ejecutivo Nacional, a través de los drganos y
entes competentes, en coordinacidn con los  sectores
productivos pecuaric, agricola, pesquero y acuicola, promoverd
la Instatacion y expansion de la red de laboratorios acreditados
por la autoridad naciona! competente, para la evaluacion,
verificacion y certificacién de Ja inocuidad y calidad de los
alimentos de produccion nacional, importados y exportados.

Vigilancia de la aplicacién de

los sistemas de rastreabilidad
Articulo 88, El Ejecutivo Nacional, a través de los 6rganc§ ¥y
entes competentés en materia de alimentos o alimentacion,
vigilard la aplicacion de los sistemas de rastreabilidad Qe
productos terminados en materias primas e iNSUMmQs Necesarios
para su produccion, en cada una de las etapas de la cadena
agroalimentaria,

Medldas fitosanitarias o zoosanitarizs

de productos importados

Articulo 90. Quedan sujetos 2 o aplicacion de medidas

fitosanitarias o zoosanitarias, los animales, vegetaies y demas

insumos que sean importados por toda persona que desarrolle

actividades relacionadas con los alimentos y la alimentacion en

e} territorio nacional, con el objete de evitar la propagacion de

plagas, enfermedades y cuaiquier agente que altere’ la calidad y
los niveles de produccion nacional de productos agricolas.
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TITULO V
DE LA INVESTIGACION Y EDUCACION EN MATERIA
AGROALIMENTARIA

Capitulo 1
De la Investigacién en Materia Agroalimentaria

Promoci6n e incentivo
Articlo 91, El Estado promoverd e incentivard |a
investigacion, desarrollo, extension y  transferencia de
tecnologia en todas ias etapas de la cadena agroalimentaria,
con énfasis en las etapas de procesamiento, intercambio,
" distribucion y comercializacién, y tomara las medidas necesarias
para su aplicacién, con el objeto de mejorar la produccidn,
conservacion,  transformacién,  transporte,  intercamblo,
distribucion y andlisis de alimentos.

Politicas.de investigacion y

desarrolio de alimentos

Articulo 92. Las politicas destinadas a orientar la investigacién

y desarrollo en el drea de alimenios deberan observar

esquemas de agricultura tropical sustentable que disminuyan la

dependencia de insumos y materia prima foranea, con el

propdsito de que ésta sea consona con las necesidades

agroalimentarias del pais, a partir del andlisis de las
potencialidades territoriales y del entorno de cada comunidad.

Utilizacién de investigaclones

de las instituciones docentes
Articulo 93. Las universidades e instituciones publicas de
educacion superior o0 de investigacidn en el drea
agroalimentaria, asi como las de caracter privado gue reciban
algin beneficio econdmico por parte del Estado, pondran a
disposicion del Ejecutivo Nacional, el registro de las
investigaciones realizadas, a objeto de que las mismas sean
empleadas para dirigir, orientar y planificar las politicas
agroalimentarias.

Promocién de convenios
Articulo 94. Los convenios, contratos o tratados celebrados
por e Ejecutivo Nacional con organismos nacionales e
internacionales a los fines de desarrollar estudios e
investigaciones, tendran entre sus objetivos el desarrolio de
nuevos sistemas agroproductivos, basados en la conservacidn y
optimizacidn en el uso de los recursos naturales renovables y
en la preservacidn del medio ambiente, )

Promocion de investigaciones en biotecnologia
Articulo 95. El Ejecutivo Nacional, a través de sus drganos y
entes competentes, con el fin de contribuir con el desarrollo
econdmico y la produccién nacional, promoverd mediante
poiiticas, planes y programas de financiamiento, el desarrollo de
investigaciones en materia de biotecnologia, en resguarde de la
salud y la preservacion del ambiente.

Control de la manipulacién genética

de organismos vivos
Articulo 96. Los interesados en realizar actividades de

investigacion y desarrollo sobre manipulacion genética de
Organismos vivos, cuyos resultados sean susceptibles de
aprovechamiento  agro-productivo, requerirdn  autorizacion
previa del drgane nacional competente y estardn sujetos a la
supervisidn del mismo.

Orientacidn de la investigacion

hacia el desarrollo social

Articulo 97, Sin perjuicio de o establecido en las disposiciones

del presente Titulo, las actividades de investigacion en materia
agroalimentaria se orientaran hacia el desarrollo sodial.

Capitulo IT
De la Educacion Agroalimentaria

Seccion Primera: de la Cultura, Habitos y Patrones de
Alimentacion
Fomento de 1a cultura agroalimentaria
Articulo 98. El Estado fomentard |a investigacion, rescate y

divulgacion de fa cultura agroalimentaria venezolana,
favoreciendo la produccidn, transformacion y consumo de
alimentos autdctonos.

Promacion de la educacion

alimentaria y nutricional

Articulo 99. B! Ejecutivo Nacional, a través de los Grganos y
entes competentes y los Consejos Comunales y cualquier forma
de organizacién y participacion social, promovera la educacion
alimentaria, con el objeto de desarroliar en las ciudadanas y los
ciudadanes una cultura que les permita identificar sus
problemas nutricionales, las causas que Ios originan, con el fin

de mejorar el estado nutricional personal, familiar y
comunitario.

Sujetos de la formacidn y educacién
Articulo 100, Los Consejos Comunales y otras formas de
organizacion agricola y participacion comunitaria, propondran a
ios organismos competentes los temas, actores y actoras que
deberan recibir esta formacién y educacion que a su vez
multiplicaran en sus respectivas comunidades.

De la acreditaclén de los saberes
Articulo 101. De todos los saberes previos y adquiridos
producto de los procesos formativos populares y formales, se
recibird acreditacidn por parte del érgano o ente competente en
materia de- formacion y capacitacidn agricola, previo aval de
dichas certificaciones por parte del drgano competente en
materia de educacidn.

Seccion Segunda: de los Programas de Formacién y
Control Higiénico en la Manipulacién de Alimentos

Fomento de las buenas practicas

agricolas y las nermas de higiene
Articulo 102, El Ejecutivo Nacional, a través de los 6rganos
competentes y los Consejos Comunales y cualquier forma de
organizacidn y participacién social, fomentara la educacion,
informacion y formacion para la aplicacion de buenas practicas
agricolas, la fabricacidn, almacenamiento y transporte de
alimentos para el consumo humano y las normas de higiene en
la manipulacién de alimentos, a cualquiera de las partes que
integran I3 cadena agroalimentaria, con el fin de mejorar las
técnicas de produccidn, tansformacidn, intercambio y
distribucion de alimentos y garantizar la calidad e inocuidad de
{os mismos. '

Formacidn
Articulo 103. Toda persona que desarrolle actividades
relacionadas con los alimentos o [a alimentacidn, debe formar a
sus trabajadores y trabajadoras en la aplicacién de précticas de
higiene para el manejo de los alimentos, en cualquiera de las
fases de la cadena agroalimentaria, a fin de garantizar la
calidad e inocuidad de los alimentos conforme a lo establecide

en el presente Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley
Organica.

Formacldn técnlca docente
Articulo 104. El Ejecutivo Nacional, a través de los drganos y
entes competentes en materia de formaddn para el trabajo,
incuird dentro de sus programas educativos, 'a formacidn
técnica en materia de alimentos ¢ la alimentacién, considerando
todas las fases del proceso pmduFﬁvo.

TITULO VI
DE LAS INFRACCIONES AL PRESENTE DECRETO CON
RANGO, VALOR Y FUERZA DE LEY

Capitulo I
Disposiclones Generales

Tipos de saaciones
Articulo 105, Sin perjuicio de la responsabilidad penal, civil o
administrativa, las sanciones aplicables por. el drgano o ente
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competente a los sujetos que comentan infracciones al presente

Decreto con Rango, Valor ¥ Fuerza de Ley Organica, son:
1. Multa.

2. Comiso.
3. Cierre temporal del establecimiento.
4. Prisién.

Forma de cilculo de sanciones pecuniarias
Articulo 106, Las sanciones pecuniarias previstas en el
presente Capitulo se calculardn a partir de! promedio simple

entre el limite superior y el limite inferior indicado para cada
sancion,

La sancidn pecuniaria a aplicar disminuira progresivamente
hasta el limite inferior o se aumentars progresivamente hasta el
limite superior, segin Jas respectivas circunstancias atenuantes
0 agravantes que concurran en el casg concreto, dehiendo
compensarselas cuando las haya de una Y oira especie.

Cuando concurran dos o més sanciones pecuniarias, se aplicara

la sancién mas grave, aumentada con la mitad de las otras
sanciones,

Circunstancias agravantes
Articulo 107, Son circunstancias agravantes:

L. La condicién de funcionario o empleado plblico que tengan
5us autores, coautores o participes.

2. La magnitud del perjuicio econdmico individual o colectivo
causado o los riesgos que representa a la seguridad y
soberania agroalimentaria el ilicito cometido.

Circunstancias atenuantes
Articulo 108. Son circunstancias atenuantes: :

1. La conducta que el autor asuma en el esclarecimiento de
los hechos, en cuanto a la colaboracin que preste,

2. H cumplimiento de los requisitos omitidgs que puedan dar
lugar a la imposicién de la sancién,

3. La magnitud del perjuicio econdmico individual o colectivo
causado.

Eximentes de responsabilidad
Articulo 109, Son circunstancias qUe eximen de
responsabilidad respecto de las infracciones al presente Decreto
con Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica, las siguientes:

1. laminoria de edad.

2. laincapacidad mental det presunto infractor, debidamente
comprobada,

3. El caso fortuito y la fuerza mayor.

4. Elerror de hecho v de derecho excusable.

5. Cualquier otra circunstancia prevista en las leyes y
aplicables de conformidad con el presente Decreto con
Rango, Valor y Fuerza de Ley Orgdnica,

-Reincidencia
Articulo 110, Cuando la- infraccidn haya sido cometida de

manera reiterada, la multa se incrementara en un cincuenta por
ciento (50%) por cada nueva infraccién, hasta un maximo de
dnco mil (5.000 U.T) unidades tributarias y el cierre temporal
de! establecimiento, si fuere el caso, hasta por un maximo de
fuince (15) dias continues,

Se considerard que hay reincidenda cuando el infractor,
después de una sentencia o resolucidn firme sancionadora,
cometiere uno o varios llicitos tributarios de la misma indole
dentro del lapso de cinco {5) afos contado a partir de 1a fecha
en que el acto de imposicidn de la sancion quedare firme,

Organos y entes competentes para

la imposicién de sanciones

Articulo 111. FI conacimiento de las sanciones establecidas en

el presente Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley Orgdnica,

asi como la aplicacién de las mismas ciando ello sea

procedente, corresponde al drgano o ente competente en razén

de la materia segln la naturaleza del iiicito cometido, sin
perjuicio de los recurscs que pudieren ejercer los afectados.

Las penas de prisidn solo podrdn ser conocidas y aplicadas, de
ser el caso, por los drganos judiciales competentes, de acuerdo
al procedimiento establecido en a ley procesal penal.

Medidas accesorias
Articulo 112, Se consideran medidas accesorias 3 las

sanciones establecidas en el presente capitulo, las siguientes;

1. Destruecion de las mercancias objeto de la infraccidn.
2. Revocatoria del permiso, licencia o autorizacién,

Capitulo II
Sanclones

Tlicitos leves
Articulo 113, Serdn sancionadas con multa de diez hasta cien

unidades tributarias (10 U.T. a 100 U.T.), quienes incurran en las
siguientes infracciones:

1. No inscribirse en los registros exigidos por el ordenamiento
juridico,

2. Presentar con retardo las declaraciones exigidas por e
drgano o ente competente conforme al ordenamiento
juridico,

3. No infarmar o no comparecer ante el organismo competente,
cuando le sea requerido.

4. Aportar informacién falsa o servirse de medios fraudulentos
para aportar la informacidn que le sea requerida,

5. Negarse a prestar el apoyo requerido para las inspecciones o
pruebas que deban realizarse con ocasin de las inspecciones
y fiscalizaciones en los términos del presente Decreto con
Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica.

Cuando, a pesar del requerimiento del drgano competente, [a
infractora o el infractor omitiere cumplir el deber impuesto o se
negare a hacerlo, se le impondran multas sucesivas por el mismo
monto, hasta un méximo equivalente a diez {10} veces el valor de
la multa que le fuera impuesta, -
En los casos en que deba requerise mds de una vez el
cumplimiento de un determinado deber, se otorgard a la infractora
0 el infractor, por cada vez, un plazo minimo de tres (3) dias
habiles para hacer efectivo el curnplimiento. . '

llicitos graves
Articulo 114, Seran sanclonadas con mulka entre quinientas y un

mil unidades tributarias {500 L.T. a 1.000 U.T.), quienes incurran
en [as siguiertes infracciones: .

1. No acatar las drdenes del 6rgano o ente competente, dictadas
en uso de sus facultades legales.

2, Incumplic ias normas de importacidn o exportacién de
alimentos, productos o  insumos agroalimentarios
establecidas por el Ejecutivo Nacional mediante requlacién
de caracter general.

3. No permitir u obstaculizar las funciones de inspeccidn y
fiscalizacion de los drganos y entes competentes.

4. No presentar las declaraciones exigidas por los drganos o
entes competentes conforme al ordenamients juridico,

Cuando, a pesar del requerimiento del drgano competente, la
infractora o el infractor omitiere cumplir €l deber impuesto o se
negare a hacerlo, se le impondrdn multas sucesivas por el
mismo monto, hasta un méximo equivalente a diez {10 veces
el valor de la multa que le fuera impuesta,

En los casos en que deba requerirse mds de una vez el
cumplimiento de un determinado deber, se otorgard a la
infractora o el infractor, por cada vez, un plaze minimo de tres
{3) dias habiles para hacer efectivo el cumplimiento,

En todo caso, el estado podrd conforme al numeral .2 del
presente articulo, se les revocars, ademds, el permiso,
autorizacion & licencia que les hubiere sido expedido y se les
impondrd el comiso de las mercancias, acompafiado de la
destruccitn de las mismas cuando sea procedente,

Extraccion de productos destinados

al abastecimiento local

Articulo 115. Quienes de manera fraudulenta realicen el
trastado de fa produccién agricola destinada al abastecimiento
local en los términas establecidos en el presente Decreto con
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Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica, sus reglamentos o [as
normas del FEjecutivo Nacional que regulen dicho
abastecimiento, seran sancionados con el comise de la
mercancia y multa de diez hasta cincuenta unidades tributarias
(10U.T. 250 UT.}.

Incumplimiento del orden priorizado

de colocacion de alimentos

Articulo 116. Quienes incumplieren el orden priorizade de

colocacion de alimentos o productos agricolas que establezca el

Ejecutivo Nacional, de conformidad can el presente Decreto con

Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica y sus reglamentos,

seran sancionados con el comiso del producto y multa de 10
hasta 100 unidades tributarias (10 U.T. a 100 U.T.}.

Incumplimiento del orden priorizado

de colocacion de servicios @ insumos

Articulo 117, Quienes incumplieren el orden priorizado que
establezca el Ejecutivo Nacional, de conformidad con el
presente Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley Qrganica ¥
sus reglamentos, para la colocacion de servicios, insumos u
otros medios necesarios para la produccion, intercambio y
distribucion adecuados de rubros agricolas, seran sancionados

con multa de dien hasta un mil unidades tributarias (100 U.T. a
1,000 U.T.).

Cuando, a pesar del requerimiento del drgano competente, la
infractora o el infractor omitiere cumplir con el orden priorizado
0 se negare a hacerlo, se le impondran multas sucesivas por el
mismo monto, hasta un maximo equivalente a diez (10) veces
el valor de la muita que le fuera impuesta.

En los casos en que deba requerirse mas de una vez el
cumplimiento de un determinado deber, se otorgara a la
infractora o el infractor, por cada vez, un plazo minimo de tres
{3) dias habiles para hacer efectivo el cumplimiento.

Daiio premeditado a la produccion
Articulo 118, Quienes de manera intencional ocasionaren
pérdidas premeditadas en su produccidn agricola o en la de
terceros, con el fin de influir en lps niveles de abastecimiento o
en las politicas de fijacidn de precios de determinado rubra,
serdn sandonados con prisidn de seis (6) meses a tres (3) afios
y multa de un mil hasta diez mil unidades tributarias (1.000
U.T. a2 10.000 LL.T.).

Obstruccion, destruccion o

deterioro de reservas estratégicas.

Articulo 119. Quienes intencionalmente destruyan o permitan

el deterioro de reservas estralégicas de alimentos, almacenadas

en los silos, depdsitos o agroindustrias estatales, seran

sancionados con multa de un mil hasta diez mil unidades

tributarias (1,000 U.T. a 10.000 U.T.) y prision de seis (6)
meses a tres (3) afios,

Sustraccion de reservas estratégicas
Articulo 120. Quienes efectien 1a sustraccion de los productos
almacenados con fines de reservas estratégicas en los silos,
depdsitos o agroindustrias estatales, serdn sancionados con
pena privativa de libertad de seis (6) meses a Ires (3} afios, y
multa equivalente al dosclentos por ciento (200%} del valor de
los productos sustraidos,

Seran sancionados con la misma pena quienes impidan
mediante acciones violentas el transito de los vehiculos, naves o

aergnaves en los cuales se trasladen productos con fines
agroalimentarlos.

Incumplimiento de las restricciones

a fa movilizacién

Articulo 121. Quienes incumplan con las restricciones o
prohibiciones a la movilizacion de alimentos o productos
agricolas, impuestas por el Grgano o ente competente a objeto
de asegurar el abastecimiento interno  con  fines
agroalimentarios, seran sancionados con multa de treinta hasta

tres mil unidades tributarias (30 U.T. a 3.000 U.T.) y el comiso
de las mercancias.

Incumplimiento de las restricciones

a la matanza de animales

Articulo 122, Quienes incumplan con las restricciones o
prohibiciones al beneficio, sacrificio o matanza de determinadas
especies animales, o categorias de éstos, impuestas por el
¢rgano 0 ente competente a objeto de asegurar el
abastecimiento interno con fines agroalimentarios, serdn
sancionados con multa de trescientas hasta tres mil unidades

tributarias (300 U.T. a 3.000 U.T.) y el comiso de las
mercancias.

Omisién de la obligacion de formar
Articulo 123. las patronas o patronos que omitan o se
nieguen a proveer a los trabajadores y trabajadoras a su cargo
la formacidn necesaria para la aplicacién de practicas de higiene
para el manejo de los alimentos, en cualquiera de las fases de
la cadena agroalimentaria, de conformidad con el presente
Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica, sus
reglamentos y los actos del Ejecutive Nacional que se dicten en
gjecucion del mismo, seran sancionados con multa de un mit
hasta veinte mil unidades tributarias (1.000 U.T. a 20.000 UT.).

Simulacién de actividades

de voluntariado agricola

Articulo 124, Quienes, en su condicion de patronas o
patronos, utilizando medios fraudulentos, pretendan simular Ja
existencia de actividades de voluntariado agricola a los fines de
evadir el cumplimiento de la normativa laboral vigente, serdn
sancionados con multa de cinco mil hasta diez mil unidades
tributarias (5.000 U.T. a 10.000 U.T.), sin perjuicio de las
acciones civiles y administrativas  establecidas en el

ordenamiento juridico a favor de los trabajadores y
trabajadoras.

Abuso de la representacion
en Asambleas Agrarias
Articulo 125. El integrante de una Asamblea Agraria gue, con

ocasion de las responsabilidades que le han sido asignadas de
conformidad con el presente Decreto con Rango, Valor y Fuerza
de Ley Organica, favorezca mediante accidn u  omision
deliberada los Intereses propios, 0 de un tercero en el sector
agroalimentario a cambio de alguna retribucidn o utilidad que
no lo es debida, sera penado con multa de un mil hasta diez mil
unidades tributarias (1000 U.T, a 10.000 UT) y la
inhabilitacion para ejercer representacidn en Asambleas
Agrarias por un plazo de cinco (5) afios.

Uso jlicito de informacion de

tas Asambleas Agrarias
Articulo 126. £l integrante de una Asamblea Agraria que

utilice para si 0 en beneficio de otro, infarmaciones o datas de
caracter reservado de los cuales tenga conocimiento en razén
de las responsabilidades que le sean asignadas en la respectiva
Asamblea Agraria, sera penado con multa de guinientos hasta
cinco mil unidades tributarias (500 U.T. a 5000 U.T.) y la
inhabilitacion  para ejercer representacidn en Asambleas
Agrarias por un plazo de tres (3) afios.

TITULO VII
DE LA INSPECCION, FISCALIZACION Y CONTROL
Capitulo I
Disposiciones Generales

Facultades de inspeccion y fiscalizacion
Articulo 127. El Ejecutivo Nacional, 3 través de sus drganos y
entes competentes, tendrd las mds amplias facultades de
inspeccidn fiscalizacién y control para comprobar y exigir el
cumplimiento de las obligaciones en materia de sequridad y
soberania agroalimentaria contempladas en el presente Decreto
¢con Rango, Valor y Fuerza de Ley Orgarica, demas leyes y
reglamentos, y en especial:

1. Practicar inspecciones y fiscalizaciones en los locales y
medios de transporte ocupados o utilizados a cualquier
titulo por los sujetos obligados conforme el presente
Decreto con Rango, Vaior y Fuerza de Ley Organica.
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2. las inspecciones o fiscalizaciones podran realizarse

respecto de bienes muebles e inmuebles, en los lugares
donde éstos se encuentren ubicados.
En el caso de bienes muebles, podri disponerse su
traslado 2 las ofidnas o locaciones que el funcionarlo
inspector o fiscalizador considere pertinente, a kos efectos
de realizar de manera cabal las actividades técnicas y
materiales tendientes a la determinacidn de las
circunstancias de hecho. .

3. Ejecutar los procedimientos dirigidos a la determinacién e
imposicidn  de  sanciones vy adoptar las  medidas
administrativas a que haya lugar.

4.~ Inscribir en los registros respectivos, de oficio o a solicitud
de parte, a los sujetos que determine el presente Decreto
con Rango, Fuerza y Valor de Lley Orgdnica, sus
reglamentos o las resoluciones dictadas al respecto por los
drganos competentes,

5. Exigir a los sujetos obligades conforme al presente Decreto
con Rango, Fuerza y Valor de Ley Organica, o a terceros
relacionados con éstos, la exhibicién de documentos
necesarios para la determinacion de la veracidad de los
hechos o drcunstancias  objeto  de  inspeccién o
fiscalizacidn. .

6. BExigir la comparecencia por ante sus oficinas de cualquier
ciudadana o dudadano, con el fin de que aporte
informacién o reconozca fimas, docurnentos o bienes.

7. Practicar avalio o verificacidn fisica de toda clase de
bienes, induso durante su transporte, en cualquier lugar
del territorio de la Repiblica,

8. Retener y asegurar los documentos y bienes revisados
durante la fiscalizacion, y tomar las medidas necesarias
para su conservacion, A tales fines se levantard un acta en
la cual se especificardn log bienes y documentos retenidos.

9. Adoptar las medidas administrativas necesarias para
impedir la destruccién, desaparicién o alteracién de la
documentacion que se exija con ocasidn de la inspection o
fiscalizacion.

10. Suscribir convenios con organismos piblicos y privados
para 1a realizacién de las funciones de inspeccién y
fiscalizacidn,

11. Requerlr el auxilio de la fuerza publica cuando hubiere
impedimento en el desempefio de su$ funciones y ello
fuere necesaric para el ejercicio de las facultades de
inspeccidn o fiscalizacion,

12. Liquidar las multas que imponga, asi como sus intereses,

13. Cualquier otra facultad de inspeccién y fiscalizacion que
deba ejercer conforme al presente Decreto con Rango,
Yalor y Fuerza de Ley Orgénica.

Obligaciones especificas a

) cargo de los particulares
Articulo 128.. A los fines de facitar el gjercicio de las

facultades de fiscalizacién, inspeccidn y control por parte de los
drganas y entes competentes def Ejecutivo Nacional, los sujetos
3 cargo de los cuales se establecen obligaciones conforme el
presente Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley Orgénica,
sus reglamentos o las disposiciones administrativas dictadas por
los organismos competentes, deberén:

1, Inscribirse en los registros obligatorios creados por el
Ejecutivo Nadional.

2. Emitir los documentos o comprobantes exigidos por el
ordenamiento juridico para el control de las actividades
que realizan,

3. Contribuir con los funcionarios autorizados en fa realizacién
de las inspecciones y fiscalizaciones, en cualquier lugar,
establedmientos comerciales o. industriales, oficinas,
depdsitos, vehiculos, bugues, aeronaves.y otros medios de
transporte,

4. Prestar declaradén o exhibir los documentos o informes
que le sean exigidos por el érganc o ente competente,

5. Denunciar las situaciones o hechos que hicieran presumir
frregularidades en fa instrumentacién del presente Decreto
con Rango, Valor y Fuerza de Ley Orgdnica.

6. Cumplir las resoluciones, providendas, decisiones y demds
actos administrativos dictados en materia de seguridad y
soberania agroalimentaria por los drganos y enies
competentes,

Determinacién de los sujetos responsables
Articulo 129. A los efectos de la determinacidn de las
personas naturales obligadas al cumplimiento de los deberes
impuestos conforme el articulo anterior para facilitar el ejercicio
de las facultades de fiscalizacion, inspeccién y control por parte
de los drganos y entes competentes del Ejecutivo Nacional, se
observardn las siguientes reglas:

) En el caso de personas naturales: deben cumplir tales
obligaciones por si mismas o por representantes legales o
rmandatarios,

b) En el caso de personas juridicas debidamerite registradas o
inscritas: por sus representantes legales de conformidad
con el respectivo instrumento de creacién o sus estatutos.

¢} Enlas entidades o colectividades que, sin haber llenado las
formalidades de inscripcion y registro, constikiyan una
unidad productiva, dispongan de patrimonio y tengan
autonomia funcional: el cumplimiento estard a cargo de la
persona que administre los bienes vy, en su defecto, de
cualquiera de los integrantes de |a entidad.

d}) En el caso de las comunidades conyugales, uniones
estables de hecho entre un hombre y una mujer,
sucesiones y fideicomisos, por sus representantes,
administradores, albaceas, fiduciarios o personas que
designen los componentes del grupo y, en sy defecto, por
cualquiera de los interesados.

Validez de la informacion obtenida
Articulo 130. Los hechos y circunstancias que onozca el
organismo actuante, bien con ocasin de la inspeccién o
fiscalizacién, o a partir de informacion que reposa en sus
expedientes ¢ archivos, podrdn servir de fundamento a sus
actos y a los de cualquier otra autoridad u organismo
competente  en  materia de seguridad y  soberanla
agroalimentaria,

Tendra también validez v eficacia Ia informacién obtenida de
administraciones plblicas extranjeras, o con la colaboracién de
éstas, mientras no sea demostrada sy impertinencia o falta de
validez por el interesado.

Deber de colaboracién
Articulo 131. Las autoridades civiles, politicas, administrativas
y militares de la Replblica, de los estados y municipios, los
colegios profesionaies, asociaciones gremiales, asociaciones de
comercio y produccion, sindicatos, bancos, instituciones
financieras, de sequros y de intermediacidn en el mercado de
capitales, y en general cualquier ciudadana, ciudadano u
organizacion, estan obiigados a prestar su concurso a los
funcionarios autorizados por los érganos y entes competentes
para ejecutar las actividades de inspeccion, fiscalizacién y
control establecidas en el presente Capitulo.

Los Consejos Comunales v cualquier forma de organizacién y-
participacidn  social, intervendr3n en el ejercicio de sus

funciones de contraloria social, en las actividades previstas en

este Capitulo,

Obligacién de informar
Articulo 132, Los funcionarios plblicos y funclonarias pidblicas

deberan notificar de inmediato al érganc o ente administrativo
competente en razén de la materia cuando, en el ejercicio de
Sus competendas, tuvieren conocimiento de hechos que
permitan presumir la trasgresion de} presente Decreto con
Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica.

Mecanlsmos técnicos
Articulo 133, Los mecanismos técnicos para la ejecucidn de
las atribuciones previstas en este Titulo, seran establecidos
mediante reglamento del presente Decreto con Range, Valor y
Fuerza de Ley Organica.

Capitulo II
Procedimientos

Procedimientos aplicables
Articulo 134, Cuando el érganc o ente competente
inspeccione o fiscalice el cumplimiento de las obligaciones
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establecidas en el presente Decreto con Range, Valor y Fuerza
de Ley Orgdnica y, en su caso, apligue las sanciones

correspondientes, se sujetasd a los procedimientos estabiecidos
en el presente Capitulo, ’

Las infracciones a la ley que regula fa pesca v la acuicultura
seran conocidas por la autoridad competente en dicha materia,
mediante los procedimientas establecidos en |a legislacion
especial,

) Principlos
Articulo 135. Los procedimientos contemnplados en ei presente
Capituls se rigen, entre otros, por los siguientes principios:

1. Publicidad: los interesados, interesadas y Sus
representantes tienen el derecho a transcribir, leer o
fotocopiar, cualquier documento contenido en el
expediente, asi como solicitar certificacion. ded mismo.

2. Direccion e impulse de oficio: Ei funcionario o
funcionaria que sustancia vy dirige el proceso  debe
impulsarlo de oficio hasta su condusion.

3. Primacia de la realidad: E funcionario o funcionaria
debe grientar su actividad en la blsqueda de la verdad e
inquirifla per tcdos los medios a su alcance. En sus
decisiones prevalecera ‘a realidad sobre las formas ¥
apariencias.

4. Llibertad probatoria: En el procedimiento pueden
emplearse cualquier medio de prueba no prohibido
expresamente por la ley,

5. lealtad y probidad procesal: Los interesados,
interesadas, sus apoderados, apoderadas, abogados y
abogadas deben actuar en el procedimiento con leaitad ¥y
probidad. En este sentido, se podrdn extraer conclusiones
en relacin al interesado o interesada atendiendo a la
conducta que éste asuma en el .procedimiento,
especialmente cuando se manifieste notoriamente en la
falta de cooperacidn para lograr la finalidad de los medios
probatorios o con otras conductas de obstruccion. Dichas
conclusiones deben estar debidamente fundamentadas.

6. Notificacion Gnica: Realizada la notificacion  del
interesado o interesada Gueda a derecho, sin necesidad de
nueva notificacion para ningdn  otro  acto  del
procedimiento, salvo 10s Casos expresamente sefialados en
la tey.

Publicidad del expediente
Articulo 136. De todo procedimiento se abrira expediente, €l
cual recogera todo documento, informe, tramitacién e
incidencia a que de lugar el asunto, de conformidad con lo
estabiecido en este Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley
Organica y sus reglamentos,

Bl o la denunciante, cuando lo hubiere, tendrd acceso al
expediente y, en tal sentido, podra intervenir como interesado o
interesada en el procedimiento, entre otras, para verificar la
unidad del expediente, comprobar el cumplimiento de ios lapsos
del procedimiento, promover, evacuar y controlar los medios de
pruebas, asi como constatar todas las  actuaciones
correspondientes, a fin de garantizar el resguardo del interés
social,

De la acumulacion de expedientes
Articulo 137, Cuando un asunto tenga relacion intma o
conexion con cualquier otro asunto que se tramite en otra
unidad administrativa del mismo Grgano o ente, la maxima
autoridad regional o nacional, segin corresponda, podrd
ordenar, de oficio 0 a solicitud de parte, la acumulacion de
expedientes, a fin de evitar decisiones contradictorias,

Confidencialidad de documentacién
Articzio 138, La mdxima autoridad del drgano o ente que
fleva a cabo e procedimiento podrd  calificar  como
confidenciales los documentos que considere conveniente para
el mejor desarrolic del procedimiento, de conformidad con la
Constitucion de la Replbiica Bolivariara de Venezuela y la ley
gue regule la materia de clasificacion de documentos de
contenido confidencial o secreto.

Estos documentos seran archivados en expedientes separados
al expediente principal,

N° 5.889 Extraordinario

Seccién Primera: de 1a Inspeccién y Fiscalizacién

Inicio y notificacion
Articulo 139. Toda inspeccién o fiscalizacidn dara inicio
mediante instruccidn impartida por el funcionario competente,
bien de cficio o con fundamento en denuncia que hubiere sido
interpuesta ante la oficina a su cargo.

De dicha instruccion debera dejarse constancia por escrito, asi

como de su notificacion, en los casos en que esto (ltimo sea
posible,

La notificacién deberd ser personal y se efectuard en alguna de
las personas indicadas en el Articulo 129 del presente Decreto
con Ranga, Valor y Fuerza de Ley Organica.

Sin embargo, si la perscna a notificar no se encontrare
presente, serd vélida la notificacién efectuada a la persona que
5e encontrare a cargo det inmueble o bien mueble objeto de
inspeccidn o fiscalizacion, ya sea en caracter de representante,
encargado, administradar, gerente, director o mandatario.

En todo caso, la ausenca del interesado o sus representantes
0, la imposibilidad de efectuar la notificacion, no impedira fa
ejecucion de la inspeccién o fiscalizacidn ordenada, pero deberd
dejarse constancia por escrito de tal circunstancia,

Inicio en las oficinas de la Administracién
Articulo 140. Cuando la inspecddn o fiscalizacion verse sobre
documentos que se encuentran en poder del drgano o ente
competente o respecto de circunstancias o hechos que reposan
en los archivos o expedientes de éste, el procedimiento podra
iniciarse en la sede del 6rgang o ente competente, levantando .
el acta correspondiente, en la cual se indicarin Jas

circunstancias y hechos verificades. Dicha acta sera notificada
al interesado,. '

Acto de inicio
Articulo 141. En el acto que instruya el inicio de la inspeccidn
0 fiscalizacion, la autoridad competente identificard al
funcionario autorizado y los aspectos sobre los cuales versa fa
inspection o fiscalizacion, ordenando el inicio del procedimiento,
la apertura del expediente administrativo ¥ sU sustanciacion.

Excepcion
Articulo 142. Cuando el procedimiento de inspeccidn sea
ejecutade por autoridades policiales en resguardo de las
infracciones relacionadas con la movilizacién o traslado de
alimentos, productos o insumaos agricolas, no serd necesaria la
Instrucdén de inicio, pero en el acta gue se levante al efecto
debera indicarse expresamente que el procedimiento dio inicio
en tales circunstancias.

Ejercicio de las facultades de

inspeccion y fiscalizacién

Articulo 143. Durante el desarrgllo de fas actividades

fiscalizadoras o de inspeccitn, los funcionarios autorizados, a fin

de asegurar las condiciones del lugar, los objetos o documentos

inspeccicnados, podran, indisbntamente, seliar, precntar o

wlocar marcas en dichos documentes, bienes, archivos u

oficinas donde se encuentren, asi como dejarlos en calidad de
depdsito, previo inventario levantado al efecto,

Iniciada la inspeccién o fiscalizacidn, el funcionario autorizado
podrd ejercer las facuitades de inspeccion y fiscalizacion,
ordenando en el mismo acto la ejecucién de las medidas
administrativas a que haya lugar, conforme Io establecido en el
presente Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica.

Ejecucion de la inspeccion o fiscalizacion
Articulo 144. En la inspeccidn o fiscalizacion el funcionario
actuante, por todos los medios a su alcancé, ejecutard las
actividades materiales o técnicas necesarias para determinar la
verdad de los hechos o circunstancias que permitan conocer la
conformidad o incumplimiento de los deberes impuestos por el
presente Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica,
los responsables, el grade de responsabilidad y, de ser
procedente, ef dafio causadg,
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. Levantamiento de acta
Articulo 145. De toda inspeccion o fiscalizacion procedera a

fevantarse un acta, la cual debera ser suscrita gor &l funcionario
an_:tuante ¥ 1a persona presente en la inspeccion a cargo de los
bienes muebles o inmuebles objeto de inspeccién,

De igual manera el acta debe contener !a siguiente informacion:
1. Lugar, fecha y hora en que se verifica Ja inspeccién y

fiscalizacion, con la descripcion de 1os bienes o documentos
sobre os cuales recae,

2. Cuando la determinacion del lugar no sea posible, por
razones de indole técnico, se indicara la  posicion
geografica del bien, determinada por las coordenadas
geograficas para el momenito de la inspeccion.

3. Identificacion de la persona natural o juridica propietaria,
poseedora u ocupante por cualquier titulo de los bienes
objeto de inspeccion o fiscalizacion.

4. Identificacidon del sujeto responsable, en los términos
indicados en el Articulo 129 del presente Decreto con
Rango, Vator y Fuerza de Ley Organica,

5. Narracion de fos hechos y circunstancias verificadas, con
especial mencion de aquellos elementos Gue presupongan
la existencia de infracciones al presente Decreto con
Rango, Valor y Fuerza de Ley, si los hubiere,

6. Sefialamlento de testigos que hubieren presenciado la
inspeccion.

Verificacidén de conformidad
Articulo 146. Si de los hechos y circunstancias objeto de
inspeccidn o fiscalizacion, el funcionario actuante constatare su
conformidad con las disposiciones del presente Decreto con
Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica, sus reglamentos o fa
normativa dictada en ejecucion de éstes, indicard tal
circunstancia en el Acta de Inspeccion o Fiscalizacidn, a los
efectos de dar por concluida fa investigacion.

Seccidn Segunda: de las Medidas Preventivas

Medidas preventivas
Articulo 147, Durante la inspeccidn ¢ fiscalizacidn el

funcionario actuante, a fin de evitar la continuidad de los
incumplirientos que pudieran derivarse del procedimiento,

podra adoptar y ejecutar en el mismo acto las siguientes
medidas preventivas:

1. Suspension del intercambio, distribucidn o venta de los
productos, o de la prestacion de los servidios.

2. Comiso.

Destruccién de mercancias.

4. Requisicidn u ocupacion temporal de los establecimientos o
bienes indispensables para el desarrollo de la actividad
agroalimentaria o, para el transporte 0 almacenamiento de
los bienes comisados.

5. Cierre temporal del establecimiento.

6. Suspension temporal de las licencias, permisos ©
autorizaciones.

7. Todas aquellas que sean necesarias para garantizar el
abastecimiento de ios alimentos o productos regulados en

el presente Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley
QOrganica.

w

Cuando se dicten preventivamente |a requisicién o fa ocupacion
temporal, tal medida se materializard mediante la posesion
inmediata, la puesta en operatividad y el aprovechamiento del
establecimiento, local, vehiculo, nave o aeronave, por parte del
grgano o ente competente o, el uso inmediato de los Dienes
necesarios para la continuidad de las actividades de la cadena
agroalimentaria, a objeto de garantizar la seguridad
agroalimentaria,

Cuando el comiso preventivo se ardene sobre alimentos o
productos  perecederos, podra ordenarse su  disposicidn
inmediata con fines seciales, lo cual debera asentarse en acta
separada firmada por €l representante del organismo pablico ©
privado destinatario de las mercancias comisadas.

Sustanciacion de las medidas preventivas
Articulo 148. La sustanciacion de las medidas preventivas se
efectuara en cuaderno separado, debiendo incorporarse al
expediente principal los autos mediante los cuales se decreten o
se disponga su modificacion o revocatoria.

Ejecucion de las medidas preventivas
Articulo 149, la ejecucion de las medidas preventivas
indicadas en el articulo anterior se hara constar en un acta 3

suscribirse entre el funcionario actuante y los sujetos sometidos
a la medida.

La negativa de los sujetos afectados por 1a medida a suscribir el
acta, no impedird su ejecucién, pero tal circunstancia debera
dejarse expresamente indicada en dicha acta.

El funcicnario actuante procederd a realizar inventario fisico del
activo, y ejecutara las acciones necesarias a objeto de procurar
la continuidad de la prestacion del servicio y la conservacién o
correcta disposicidn de los bienes.

Durante Ja vigencia de la medida preventiva, los trabajadores y
trabajadoras continuaran recibiendo el pago de salarios vy los
derechos inherentes a la relacion laboral y la seguridad social.

Medidas preventivas por infraccion

de la normativa sanitaria

Articulo 150. El funcionario actuante podra ordenar la
ejecucion de medidas preventivas cuando verifique la existencia
de alimentos o productos agricolas que se ofrezcan al consumo
en condiciones gue hagan suponer la infraccidn a las
disposiciones de la normativa sanitaria, y de inmediato hara det
conocimiento del drgano ¢ ente competente en materia

sanitaria o de salud agricola integral de la ejecucion de tal
medida.

Cuando las causas gue originaron la medida preventiva
hubieren sido subsanadas a satisfaccion de la autoridad
sanitaria o ésta declare que las condiciones en las cuales se
encuentran los productos no contravienen la normativa

sanitaria, el afectado podra exigir la revocatoria inmediata de la
medida preventiva.

De la oposicidn a las medidas preventivas
Articulo 151. Dentro de los dos (2) dias habiles. siguientes.a
aquel en que ha sido dictada la medida preventiva, o de su
ejecucion, cualquier persona interesada podra  solicitar
razonadamente su revocatoria, suspensidn o modificacion por
ante la funcionaria o el funcionario que 13 dicté, quien decidira
dentro los cinco (5} dias habiles siguientes a dicha soticitud,

Cuande la medida preventiva no haya podido ser notificada al
afectado, éste podrd oponerse a efla dentro de los dos (2) dias
habiles siguientes a su notificacion.

Cuando la oposicién verse sobre la ejecucién de la medida
preventiva de comiso, el interesado podra solicitar su
revocatoria prestando caucién suficiente sobre el valor total de
las mercancias objeto de comiso. En dicho caso el funcionario
competente, si considerase suficiente el monto de la caucién vy
justificadas las razones, podrd ordenar el levantamiento de la
medida, previa verificacion de que las condiciones sanitarias de
las mercancias se ajustan al ordenamiento juridico vigente,

La caucion referida en el pérrafo anterior consistird en una
fianza solidaria otorgada por una empresa de seguros o
institucion bancaria establecida en el pais, mediante documento
autenticado. La fianza deberd indicar la renuncia expresa del
fiador a los beneficios que le acuerda la ley 'y estard vigente
hasta la extincion total de la deuda u obligacién afianzada,

Guarda de bienes
Articulo 152. En el caso de retencion de bienes u otros

efectos con ocasion de la aplicacién de alguna de las medidas
preventivas indicadas en fa presente seccion, la autoridad
adugnte expedird a la presunta infractora 0 e presunto
infractor la correspondiente acta de retencidn en la cual se

especificardn las cantidades, calidades y deméds menciones de
lo retenido.
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Dicha acta se elaborara por triplicado y deberd firmarla el
funcionario que practicd la retencién y la presunta infractora o
el presunto infractor, a quien se le entregara el duplicado de la
misma, el original se anexard al expediente, y el triplicado
permanecera en el drgano que al efecto determine el érgane o
ente competente.

Los gastos ocasionados por la retencion de bienes seran
pagados por el infractor o infractora, salvo que proceda su
devolucién en los casos previstos en este Decreto con Rango,
Valor y Fuerza de Ley Orgdnica.

Seccion Tercera: del Procedimiento para
Ia Imposicidn de Sanciones

. Apertura del procedimiento sancionatorio
Articulo 153, Cuando del procedimiento de inspeccidn o
fiscalizacion se determine la concurrencia de hechos o
circunstancias de los cuales se presuma 1a trasgresion de las
disposiciones del presente Decreto con Ranga, Valor v Fuerza
de Ley Crganica, el 6rgang o ente competente ordenard la
apertura del correspondiente procedimiento sancionatorio.

Inicio y notificacion
Aticulo 154, Efectuada la apertura del procedimiento
sancionatorio, el funcionaric competente ordenara la
notificacion a aquellas personas a que hubiera lugar, para
imponerias de los hechos por los cuales se da inicio al
procedimiento, a los fines que aleguen sus razones y exhiban
las pruebas que consideren pertinentes, dentre de un plazo no
menor de oche (8) ni mayor de guince (15) dias habiles,
contado a partir de la fecha en 1a hubieren sido notificados.

Audiendia de descargos
Articulo 155, Dentro de fos tres (3) dias habiles siguientes al
de la notificacion a que refiere € articulo anterior, se fijard
mediante auto expreso el dia y hora para que tenga lugar la
audiencia de descargos, dentro de un plazo no menor de cinco
{5) ni mayor de doce (12) dias habiles siguientes al vencimiento
de aguel, segun la complejidad del asunto.

En la audiencia de descargos la presunta infractora o el
presunto infractor podra, bajo fe de juramento, presentar sus
defensas, negar o admitir los hechos que se le atribuyen de

manera escrita u oral, o exhibir las pruebas que estime
pertinentes.

De la audiencia de descargos se levantard acta en la cual se
expresen los argumentos de defensa expuestos por la presunta

infractora o el presunto infractor, asi como cualquier incidencia
ocurrida durante ta audiencia.

Acta de conformidad
Articulo 156. Si durante la audiencia de descargos el
funcionario competente para conocer del asunto, sobre la base
de los argumentos expuestos por la presunta infractora o el
presunto infractor, o de las pruebas exhibidas por éste,
estimase que los hechos o circunstancias no revisten caracter
flicito 0 no le fueren imputables, se levantard Acta de
Conformidad, la cual podrd extenderse en presencia del
interesado o su representante, o enviarse por correg plblico o
privado con acuse de reciba.

Dicha acta de conformidad pondrd fin af procedimiento.

Aceptacion de los hechos
Articulo 157, Si en la audiencia de descargos la presunta
infractora o el presunto infractor aceptare todos os hechas que
le son imputados, el funcionario competente para conocer del
asunto, procedera 2 dejar constancia de eflo, imponiendo en el
mismo acto las sanciones a que hubiere lugar conforme a lo

previsto en el presente Decreto con Rango, Valor y Fuerza de
Ley Orgénica.

El acto dictado conforme o establecido en el presente articulo
pondra fin al procedimiento.

. Descargo parcial
Articulo 158, Cuando de la audiencia de descargos resulte la

admision parcial de los hechos o, 1a funcionaria o funcionario
competente deciare la conformidad parcial sobre algunos de
ellos, procederd a emitir un acta de descargo parcial, en la cual
diferenciara con claridad los hechos reconocidos por fa presunta
infractora o el presunto infractor, asi como aquelios respecto de
los cuales declara su conformidad.

En el acta de descargo parcial se impondrdn las sanciones
correspondientes a los hechos reconocidos por [a presunta
infractora 0 & presunto infractor y se declarara la terminacion
del procedimiento respecto de tales hechos y de aquellos sobre
los cuales se hubiere declarado la conformidad.

Los hechos sobre los cuales no se declare terminade el
procedimiento, continuaran siendo objeto de éste conforme el
articulo siguiente.

Lapso probatorio
Articulo 159. Cuando en la audiencia de descargos se
produzca la admision parcial de los hechos atribuidos, su
rechazo par parte de la presunta infractora o del presunto
infractor, o éste no comparezca a fa audiencia de descargos, el
procedimiento continuard c¢on la apertura de un lapso
probatorio de quince {15) dias habiles, el cual se entenderd
abierto y emplazada la presunta infractora o el presunto
infractor, en la misma audiencia, sin necesidad de notificacion
alguna,
tl lapso probatorio comprende un plazo de cinco {5) dias
habiles para la promacion de pruebas, tres (3} dias habiles para
ia opasician, dos (2) dias habiles para su admision y cinco (5)
dias habiles para sy evacuacion,

El funcionario competente podrad acordar una unica prorroga de
hasta treinta (30) dias hablles, en aquellos casos de especial
complejidad, a fin de que puedan practicarse otras pruebas o
ensayos que juzgue conveniente.

Vencido el plazo a que refiere el encabezado del presente
articulo, o el de su prérroga de ser el caso, el funcionario 0
funcionaria actuante podra ordenar |a preparacion o evacuacion

de cualquier otra prueba que considere necesaria para el mejor
esclarecimiento de los hechos.

Durante el lapso probatorio, el interesado también podra
promover y evacuar las pruebas que hubiere exhibido en ia
audiencia de descargos, o durante el plazo de comparecencia a
que refiere el Articulo 154 del presente Decreto con Rango,
Valor y Fuerza de Ley Organica.

En los asuntos de mero derecho se prescindira del término de

prueba dispuesto en el presente articulo, de oficio o a peticién
de parte,

Reglas sobre pruebas
Articulo 160. En el procedimiento establecido en el presente
capitulo podran invocarsa todos los medios de prueba admitidos
en derecho conforme al ordenamiento juridico vigente,
observando en particular las siguientes reglas:

1. 56lo podran solicitarse experticias para ia comprobacion o
apreciacion de hechos que exijan conocimientos técnicos o
cientlficos especializados. A tal efecto deberd indicarse con
toda precision los hechos y elementos objeterde experticia.

2, Para la designacion de expertos, se preferira la designacion
de un experto Onico por consense entre &l drgano o ente
actuante v Ia interesada o el interesado perg, de no ser
ello posible, cada parte designard un experto y convendrén
la designacion de un tercer experto de una terna propuesta
por el drgano 0 ente competente,

3. Los costos de la experticia incluyendo los honorarios del
experto o lps expertas, segun sea el caso, Cofreran por
cuenta de la parte que la solicite,

4, No se valoraran las pruebas manifiestamente impertinentes
o fiegales, las que deberan rechazarse al decidirse el acto o
Tecurso que corresponda.

5. No podran promoverse et juramento y la confeslé'n de
empleados plblicos cuando ello implique la absolucion de
posiciones por parte de |a Administracion.
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6, Cuando se trate de pruebas de laboratorio, el drgano o
ente administrativo competente notificard 3 los
interesados, con antelacidn suficiente, el inicio de las
acciones necesarias para la realizacion de las pruebas de
laboratario que hubieren sido admitidas, En Ja notificacion
se indicard, lugar, fecha y hora en que se practicars la
prueba con la advertencia, en su caso, de que el
interesado pueda nombrar técnicos que le asistan.

7. El funcionaric competente puede ordenar la preparacion o
evacuacion de cualquier otra prueba que considere
necesaria para el mejor esclarecimiento de los hechos,

Cuando se requiera la realizacion de ensayos, pruebas,
inspecciones de productos o servicios, segan sea el caso, para
la comprobacién de las infracciones de este Decreto con Rango,
Valor y Fuerza de Ley Organica, de sus reglamentos o de las
disposiciones dictadas en su ejecucién, las inspecciones o
tomas de muestras podran practicarse en’los centros de
produccién, en los establecimientos dedicados a la
tomercializacion de bienes 0 a la prestacidn de servicio y en los
recintos aduanales y almacenes privados de acopio o de bienes.
A tal efecto, los responsables de dichos lugares deberan prestar
Ia colaboracidn necesaria a los fines de la realizacion de estas.

Nuevas medidas preventivas
Articulo 161. En cualquier grade y estado del procedimiento,
el funcionario que conoce det respectivo asunto podra decretar
las medidas preventivas establecidas en el Articulo 147 del
presente Decreto con Rango, Fuerza y Valor de Ley Organica
cuando, a su juicio, exista un riesgo fundado de que ia decision
que resuelva dicho asunto no pueda ser ejecutada.

Levantamiento o modificacion

de medidas preventlvas

Articulo 162, En cualquier grado y estado del procedimiento,

el funcionaric que conoce del respectivo asunto, de oficio,

podra decretar la revocatoria, suspensién o medificacidn de las

medidas preventivas que hubieren sido dictadas cuando, a su

Juicio, hayan desaparecido las condiciones que justificaron su

procedencia y el levantamiento o modificacidn de la medida no
pudiere afectar la ejecucion de la decisidn que fuere dictada.

Cuando la medida preventiva ordenada o ejecutada fuere de
comiso, el interesado podra solicitar su revocatoria prestando
caucidn de la forma y en las condiciones establecidas en el
aparte Ultimo del Articulo 151 del presente Decreto con Rango,
Valor y Fuerza de Ley Orgdnica.

De la terminacidn del pracedimiento
Articulo 163. Vencido el plazo estableddo para el lapso
probatorie, el funcionario competente dispondra de un plazo de
treinta (30) dias continugs para emitir la decisicn.

Vencido el plazo indicado en e articulo anterior, sin que se
hublere deddido el asunto, se considerard que ha sido resuelto
negativamente,

Acto conclusivo
Articulo 164. Terminado el procedimiento, el funcionario
competente dictard se decisidn mediante un acto redactado en
términos claros, predsos y laconicos, sin necesidad de
narraliva, ni transcripcdones de actas, ni documentos que
consten en €l expediente, y en el cual debera indicarse;

1. Lugar y fecha de emisién,
2. Identificacion def sujeto o los sujetos que constituye parte
- en el procedimiento, en los términos indicados en el
Aticulo 129 del presente Decreto con Rango, Valor y
Fuerza de Ley Organica.
3. Hechos u omisiones constatados, bienes objeto del
procedimiento y métodos aplicados en la inspeccion o
fiscalizacion.
Apreciacion de las pruebas y de las defensas alegadas.
Fundamentos de la dedisién.
Sanciones que correspondan, segun 1os casos.
Recursos que cortespondan contra el acto.
Identificacion y firma autdgrafa del funcionario competente
que emite el acto, con indicacion del caracter con que
actua.

e B

Si del procedimiento se evidenciaran élementos que
presupongan la existencia de la comisién de delitos de orden
plblico, el acto conclusivo indicara tal circunstancia, y el
funcionario actuante ordenard la remisidn de una copia
certificada del expediente al Ministerio Plblico,

Seccién Cuarta: de Ia Imposicidn de Sanciones

Ejecucién voluntaria
Articulo 165. Los actos administrativos dictados por el drgano
0 ente competente, en cumplimiento del presente Titulo, que
recaigan sobre particulares, se ejecutardn de manera voluntaria
dentro de tos tres (3) dias habiles siguientes a su notificacién.

- Ejecucitn forzosa
Articulo 166. Cuando la ejecucion voluntaria a que refiere el
articulo anterior no se realizare o su realizacién sea imposible,
el drgano o ente competente, de oficio, procederda a su
ejecucién forzosa,

Cuando la decision declare fa sancion de comiso y éste haya
sido ejecutado previamente como medida preventiva, se
considerara que ha operado la ejecucidn forzosa del acto, sin
que sea necesario ordenar nuevamente Su ejecucion.

Normas para la ejecucion forzosa
Articulo 167. La ejecucion forzosa de actos administrativos

por parte de la autoridad competente se llevard a cabo
conforme a las normas siguientes:

1. Cuando se trate de actos susceptibles de ejecucion
indirecta con respecto al obligado u obligada, se procederd
a la ejecucion, blen por la Administracidn o par la persona
que ésta designe, a costa del obligado u obligada, con
auxiio de la fuerza plblica para su ejecucion si fuere
necesario,

2. Cuando se trate de actos de ejecucidn personal y el
obligado u obligada se resistiere a cumplirios, se solicitara
el auxiio de la fuerza plblica para ejecutarios,
imponiéndosele a la infractora o el infractor multas
sucesivas mientras permanezca en rebeldia y, en el caso
de que persista en el incumplimiento, serd sancionado con
nuevas multas iguales o mayores a las que se le hubieran
aplicade, concediéndole un plazo razonable, a juicio de la
Administracién, para que cumpla lo ordenado. Cada multa
podra tener un monto de entre un mil unidades tributarias
{1.000 U. T.) y cinco mil unidades tributarias (5.000 U. T.).

Notificacion de sanciones
Articulo 168, El drgano o ente competente debera notificar a
la infractora o el infractor la sancion impuesta de acuerdo a lo
previsto en ia ley que requla los procedimientos administrativos.

En fos casos de multa, se acompafiara la natificacidn de la
correspondiente planilla de liquidacién a fin de que la infractora
o el infractor proceda a pagar en un plazo no mayor de quince
dias (15) habiles, contado a partir de la fecha de notificacién de
la correspandiente planilla. Transcurrido dicha lapso sin que la
multa fuere pagada, 'a planilla de liquidacidn tendra fuerza
ejecutiva a todos los eféctos legales.

Recursos
Articulo 169. Contra las decisiones del drgane o ente
competente, emitidas de conformidad con el procedimiento
establecido en el presente Capitulo, el interesado podra;

a) Interponer el recurso jerarquico dentro de los quince (15)
dias habiles siguientes a fa fecha de notificacion del acto
conclusivo, cuando la decision no sea dictada por fa
maéxima autoridad del drgano ¢ ente competente.

b) Interponer e recurso contencioso administrative de
conformidad con las disposiciones establecidas en el
ordenamiento  juridico para fos  procedimientos
administrativos.
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Destino de los bienes abjeto del

comiso declarado con lugar

Articulo 170. Cuando el drganc o ente competente en el acto

conclusive declare con lugar el comisp de productos

alimenticios aptos para el consumo, productos agricolas o,

insumos para la produccion agricala, sin que fuere ordenada su

destruccién, éstos serdn destinados exclusivamente a los

programas de distribucion de alimentos y apoyo a la produccién
agricola nacional, sin que haya lugar a remate.

En ningdn caso los bienes objeto de comiso podran ser
comercializados.

Comiso declarado sin lugar mediante

acto definitivamente firme

Articulo 171. Cuando el comiso haya sido declarado sin jugar
en el acto conclusivo, o en el recurso administrativo o judidal, y
la dedsibn quedara definitivamente firme, el d&rgano
competente devolvera al propietario los productos alimenticios,
productos o subproducios agricolas o los insumos para la

produccion agricola que tenga en su poder, en el estado en que
se hallaren.

Cuando los bienes objeto de comiso hubieren sido dispuestos
conforme el Articulo 170 del presente Decreto con Rango, Valor
y Fuerza de Ley, el propietario tendrd derecho a ser
indemnizado si el acto conclusivo, el recurso administrativo o €}
recurso judicial que dedlare sin lugar €l comiso de tales bienes,
quedare definitivamente firme.

En todo caso, si al momento de hacerse exigible por parte del
propietario la devolucion de los bienes objeto de comiso, estos
hubieren desaparecido, dafiado o deteriorado, por causa
imputable al drgano o ente competente encargado de su

aseguramiento y custodia, el propietario tendra derecho a que
se le indemnice,

Supletoriedad
Articulo 172, Lo no previsto en este Capitulo, se regira por lo

establecido en la ley que regula los procedimientos
administrativos.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

Primera. El Comité Nacional de! Codex Alimentarius, previsto
en el Decreto NO 1.343 de fecha 13 de junio de 2001 y
publicado en la Gaceta Oficial de la Repdblica Bolivariana de
Venezuela N® 37.237 del 11 de julio de 2001, tendra su sede
permanente en el Ministerio que al afecto determine el
Ejecutivo Nacional.

Segunda: El Ejecutivo Nacional determinard los integrantes,
autoridades y funcionamiento del Cornité Nacional def Codex
Alimentarius,

DISPOSICION DEROGATORIA

Unica. Se derogan las normas de rango legal o sublegal
contrarias a las disposiciones del presente Deaeto con Rango,
Valor y Fuerza de Ley Organica.

DISPOSICION FINAL

Unigq. El presente Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley
Organica entrara en vigencia a partir de su publicacion en
Gaceta Oficial de fa Repiiblica Bolivariana de Venezuela.

Dado en Caracas, a los catorce dias del mes de mayo de dos mil
ocho. Afios 198° de la Independencia, 149° de la Federacién y
109 de la Revolucién Bolivariana.

Ejecltese,
{LS.)

HUGO CHAVEZ FRIAS

Refrendado
El Vicepresidente Ejecutivo
{LS.)

Refrendado

B! Minlstro del Poder Popular del
Despacho de |a Presidencia
(Ls)

Refrendado

£l Ministro del Poder Popular para
Relaciones Interiores y Justida
{Ls)

Refrendado

El Mirdstro del Poder Pepular para
tas Finanzas
{LS.)

Refrendado

El Ministro ded Poder Popular para
la Defensa

{LS.)

Refrendado

El Ministro del Poder Popular para
las Industrias Ligeras y Comercio
(LS.}

Refrendado

El Ministro del Poder Popular para
la Educacion Superior

(LS.

Refrendado

El Ministro def Poder Popuiar para
la Educadién

(LS.}

Refrendado
& Ministro del Poder Popular para

el Trabaje y Seguridad Seclal
{LS)

Refrendado

RAMON ALONZO CARRIZALEZ RENGIFO

JESSE CHACON ESCAMILLO

RAMON EMILIO RODRIGUEZ CHACII!

RAFAEL EDUARDO ISEA ROMERO

GUSTAVO REYES RANGEL BRICERO

WILLIAN ANTONIO CONTRERAS

LUIS ACUNA CEDERQ

HECTOR NAVARRO DIAZ

ROBERTO MANUEL HERNANDEZ

El Encargado del Ministerio det Poder Pepular para

la Infraestructura
(LS.)

Refrendado

La Ministra del Poder Popular para
el Amblente

Ls.)

Refrendado

El Minlstro del Poder Popular para
la Planificacion y Desarrolia

{LS5.)

Refrendado

La Minisira del Poder Popular para
Cencla y Tecnologia

{LS)

Refrendado

£l Ministro del Poder Popular para
la Economia Comunal

{LS)

Refrendado

El Ministo det Poder Popular para
la Alimentadion

(LS)

Refrendado

E} Ministro del Poder Popular para
la Cultura

(LS.)

Refrendado

La Minrstra del Poder Popular para
la Vivienda y Hébitat

{LS)

ISIDRO UBALDO RONDON TORRES

YUVIRI ORTEGA LOVERA

HAIMAN EL TROUD]

NURIS ORIHUELA GUEVARA

PEDRO MOREJON CARRILLO

FELIX RAMON OSORIO GUZMAN

n

FRANCISCO DE ASIS SESTO NOVAS

£DITH BRUNELA GOMEZ
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Refrendado

La Ministra del Poder Popular para
la Partidipacién y Proteccion Social
LS. , .
L) ERIKA DEL VALLE FARIAS PENA

Refrendada

La Ministra del Poder Popular para
el Deporte
(L.S)

VICTORLA MERCEDES MATA GARCIA
Refrendado

La Ministra del Poder Popuiar para
tas Telecomunicaciones y la Informética
(L5)
SOCORRO ELTZABETH HERNANDEZ

Refrendado

La Ministra de! Poder Popular para
los Pueblos Indigenas

LS)

NICIA MALDONADO MALDONADO

Refrendado

La Ministza de Estado para
Asuntos de 1a Mujer

(L.5.)

MARIA LEON

DECRETO CON RANGO, VALOR Y FUERZA DE LEY DEL
REGIMEN PRESTACIONAL DE VIVIENDA Y HABITAT

EXPOSICION DE MOTIVOS

Este proyecto de ley contiene modificaciones sustanciales
respecto a la Ley vigente, basicamente porque en lo matenal es
mas pragmatica, facilitando y estimulando & dinamismo en el
sector de vivienda y habitat, con un marco regulatorio
desarrollado por resoluciones; y en lo organico, por profundizar
1a jerarquia del Ministerio del poder popular con competencia en
materia de vivienda y habitat asistido del Banco Nacional de
Vivienda y Habitat.

Es asi, como la redaceién del proyecto incorpora en forma
inequivoca y resumida, todos fos postulados filoséficos de la
CONSTITUCION DE (A REPUBLICA BOLIVARIANA DE
VENEZUELA y [a Ley Orgdnica del Sistema de Seguridad Social.

Se consagran los principios rectores destacando su esencia, asi
como la progresividad en su interpretacidn sin calificativos o
restricciones, facilitando la formulacion de los lineamientos y
politicas del Estado en atencidn a lo establecido en la
CONSTITUCION DE (A REPUBLICA BOLIVARIANA DE
VENEZUELA y el resto del ordenamiento juridico.

La naturaleza social de la ley, establecida de forma imperativa,
hace posible desarrollar libremente los objetivos especificos que
deriven de su caracter, con el auxilio de instrumentos de rango
sub-legal, en concordanca con el ordenamiento juridico y los
objetivos generales, manteniéndose el ministerio del poder
popular con competencia en materia de vivienda y habitat,
como motor de la adecuacion de este Régimen Prestacional a
las nociones de descentralizacibn y desconcentracién, El
Ejecutivo Nacional serd protagonista de la consecucion de los
objetivos de la ley, mediante su aplicacidn. -

Se prefiere [a consagracion de la participacion, la produecion y
empleo como principios genéricos, antes que confinarios dentro
de tipos preconcebidos, como pudiera ocurrir, en o caso de la
perticipacion, que es activa, protagbnica deliberante y
autogestionaria, como ya es definida asi en la CONSTITUCION
DE LA REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA y el resto del
ordenamiento juridico,

Titulo X
Disposiciones Generales

Se consolida el Régimen Prestacional de Vivienda -y Habitat
como objeto de la Ley, con sus principios, aunque reconodiendo
a la Ley Orgénica del Sistema de Seguridad Social, creadora de
dicho Régimen, como fuente de los mismos, siempre en
congruencia con el precepto constitucional contenido en e
aticulo 86 de 'a CONSTITUCION DE LA REPUBLCA
BOLIVARIANA DE VENEZUELA,

También aplica el principio de 1a comesponsabilidad entre el
Estado v los ciudadanos en cuanto a la satisfaccidn del derecho
a ia vivienda y hdbitat, contenido en fa Ley Orgdnica del
Sisterna de Seguridad Social, en desamollo del articulo 82 de ja
CONSTITUCION DE LA REPUBLICA BOLIVARIANA DE
VENEZUELA, el cual impregna todo el proyecto de la Ley, al
igual que el resto de los principios constitucionales y legales,
dando preferencia a los sujetos de escasos recursos y de
atencién espedial.

En este texto legal se ratifica el derecho a la vivienda y habitat
dignos contemplado en la CONSTITUCION DE LA REPUBLICA
BOLIVARIANA DE VENEZUELA v en olros instrumentos juridicos,
por ser su esendcia.

Titulo IT
Estructura del Sistema Nacional de Vivienda y Habitat

Capitulo T
Aspectos Generales

Se define el Sistema Nacional de Vivienda y Habitat y sus
sujetos, induyendo los Consejos Comunales, para permitr la
interrelacion armonica de los componentes del sistema, o cual
influird dedsivamente en los diversos drganos, entes, procesos,

recursos y demas aspectos 3 que se refiere la Ley para la
consecucion def fin perseguido.

Capitulo II
Del Ministerio con Competencia en Materia de
Vivienda y Habitat

La jerarquia del ministerio del pader popular con competencia
en materia de vivienda y habitat dentro del sistema, se ve
reforzada al ratificarse su cardcter rector y titular de la potestad
organizativa, con los atributos que le son inherentes a ta
condicion. .
Se plantea que mediante Resoluciones Ministeriales serdn
establecidos o determinados los pardmetros téemicos, las -
caracteristicas técnicas y demas particularidades de Ja materia
de vivienda y habltat y sus temas conexos, como el mercado
hipotecario, los Fondos, el finandamlento, los créditos, y
acciones en materia de vivienda y habitat, nuevos materiales,
componentes o tecnologias, asistencia téonica y formacidn del
recurso humano, acceso al sistema, entre otros; considerando
la facifidad de reforma de ese tipo de instrumentos y el impacto
de los cambios en el sector vivienda,

Por la experiencia derivada de Iz ejecucion de la anterior Ley de
la materia, se incorpord de manera expresa la competencia del
ministerio del poder popular con competencia en matera de
vivienda y habitat para participar en forma activa en la
produccién de viviendas, pudiendo induso actuar como $rgano
contratante o ejecutar los proyectos y obras de vivienda y
habitat de cardcter estratégico, de contingencias, de
emergencias 0 cualquier otro que considere necesario, asi oMo
los equipamientos urbanos respectivos.

E! ministerio del poder popular con competencia en matenia de
vivienda y habitat promovera el desarrollo de las organizaciones
populares dirigidas al ahoro y crédite en materia de vivienda y
habitat, ios registros de los actores del Sistema, que serd de
acceso pablico, el acceso al Sistema, fa Inversion y participacion
del sector privado, de las Unidades Operativas de Ejecucion.

Es novedosa fa atribucién de dictar los lineamientos para el
desarrollo y mantenimientc de la Red de Informacion vy
Comunicacidn de Vivienda y Habitat.

También se inciuyd |a competencia para asegurar y disponer de
los recursos financieros y no finanderos necesarios para el
ejerdicio de sus competencias y, en general, pam el
cumplimiento de los objetivos de la Ley, y slendo drgano
contratante podra constituir, en calidad de fideicomitente, los
fideicomisos que considere conveniente.

Una nueva competencia es ia de desarrollar y finandiar fos
estudios € investigaciones en las areas social, econ6mica,
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financiera, técnico constructiva, urbanistica, organizacional y
operativa requeridos para el desarrollo del Sistema Nacional ce
Vivienda y Habitat, antes prevista a los efectos del Banco
Nacional de Vivienda y Habitat.

Ahora el ministerio del poder popuiar con competencia en
materia de vivienda y habitat debe promocionar y estimular la
constitucion de formas asociativas orientadas a la solucian de
los problemas de vivienda y habitat; establecer las prioridades
de inversidn de los recursos; dictar actos de rango sub-legal
que podran desarrollar tos mecanismos para gararitizar el
acceso a los créditos y préstamos. .

Se incorpord la competencia del ministerio del poder popular
con competencia en materia de vivienda y habitat para brindar
asesoria técnica a los diversas érganos y entes publicos con
competencia en materia de vivienda y hibitat, lo cual va mas
allé de la simple obligacién antes establecida del Ministerio de
garantizar e funcionamiento de los organismos estadales y
municipales de vivienda y habitat.

La constitucidn del Consejo de Coordinacién se contemplé de
manera facultativa y no obligatoria para el titular def ministerio
del poder popular con competencia en materia de vivienda ¥
habitat, como rector del sistema. Asimismo, se sustituyd la
obligatoriedad de su integracidn por parte de todos los sectores
vinculados a la vivienda y el habitat.

Capitulo III
Del Banco Naciona!l de Vivienda y Habitat

La condicién del Banco Nacional de Vivienda y Hébitat como
banco de desarroilo es sustituida por la de Instituto Auténomo
de naturaleza financiera, a fin de sustraerlo de las cargas y
limitadiones que la normativa y controles bancarios plantean
para aquel tipo de bancos, y por cuanto Ia normativa especial
de esa materia excluye de su aplicacién a las personas juridicas
de derecho plblico que tengan por objeto la actividad
financiera; correspondiéndole la  promocion, supervision
financiamiento del Sistema y !a administracién exclusiva de los
recursos de los Fondos.

Se replantea la relacidn existente entre el Banco Nacional de
Vivienda y Habitat y Superintendencia de Bancos y Qtras
Instituciones Financieras, que debe ser de coordinacidn y
colaboracidn, més no de subordinacidn, mediante I3
obligatoriedad de suscribir  convenios de cooperacion vy
coordinacién en tépicos especificos segln los requerimientos del
Banco Nacional de Vivienda y Habitat. Asimismo, se contempla la
obligatorledad  de  establecer mecanismos  de garantia
convenientes, a los efectos de su Intermedlacion finandiera.
Expresamente se le confieren las prerrogativas, privilegios y
exenciones de la Replblica, y se conserva el ejercicio las
competencias y funciones del BANCO NACIONAL DE AHORRO Y
PRESTAMO, pero limitando dicho ejercicio hasta Ja culminacidn
de los asuntos pendientes,

El patrimonio del Banco Nacional de Vivienda y Habitat, queda
definido en cuanto a su constitudién. Se suprime la planificacion
como su objeto.

Como una manifestacién de 1a naturaleza de instituto autdnemo
con capacidad de actuacidn financiera que inviste al Banco
Nacional de Vivienda y Habitat, se consagra en forma explicita
la competencia de finandar, con recursos propios ¢ mediante
los recursos existentes en los Fondos a que se refiere esta Ley,
los planes, programas, proyectos, obras y accianes requeridas
para fa produccién de vivienda y habitat,

Podrd el Banco Nacional de Vivienda y Habitat otorgar
facilidades financieras a los operadores financieros, evaluar y
supervisar la ejecucion financiera, proponer al Ministeria del
Poder Popular con Competencia en Materfa de Vivienda Y
Habitat las politicas del régimen, fomentar y financiar estudios y
proyectos, ejecutar las politicas refativas a cooperativas de
ahorro, mercado hipotecario, participacion de las instituciones
financieras, efectuar Inversign financiera, promover el
desarrolio de programas, calificar y certificar a los operadores
financieros, requerir informacién, celebrar convenios, recaudar
los recursos de los Fondos,

Se Conserva la competencia para evaluar y supervisar la ejecudion
de los planes, los pragramas, los prayectos v acciones financiadas
Con Tecursos previstos en [a Ley, valorando sus implicaciones.

L facultad del Banco Nacional de Vivienda y Habitat para celebrar
toda clase de convenics con instituciones pabiicas o privadas se
confiere con la finalidad de satisfacer las necesidades de vivienda
de la poblacion v, en general, para cumplir los fines del Sistema
Nacional de Vivienda y Habitat v de la Ley.

Tendra ahora el Banco Nacional de Vivienda y Habitat la facultad
para captar en forma directa, 0 a través de las instituciones
especialmente autorizadas para ello, los distintos aportes que
integraran los Fondos a que se refiere la Ley, Asimismo, podré
realizar actividades de intermediacién financiera. De igual
manera, participar en el capital accionario de empresas o
sodedades titularizadotas de créditos  hipotecarios, previa
aprobacion del érgano rector.

A modo de manifestacién de la potestad sancionatoria, podra
supervisar a los diversos sujetos y aplicar las sanciones
correspondientes. Concretamente su Presidente podra iniciar los
procedimientos administrativos, sustanciarlos y decidirlos. No
obstante, se faculta a la Junta Directiva para degidir—los—
recurses administrativos, estableciéndose el agotamiento de la
via administrativa.

Por mandato de la Ley, se califica v certifica al BANCO
NACIGNAL DE VIVIENDA Y HABITAT como cperador financiero,
¥ POr eso es gue se incorpord dentro de su objeto, el
financiamiento de la produccidn, adquisicidn, sustitucién,
remodelacion, ampliacién y cualquier otro proceso relativo a la
vivienda y habitat.

Se definen claramente las autoridades del BANCO NACIONAL DE
VIVIENDA Y HABITAT, credndose una Junta Directiva como drgano
supremo de direccién y administracién con sus respectivas
akribuciones; y asi desaparece la figura de la Asamblea General
por considerarse incompatible con la figurd de un instituto
autdnomo. También se reconocen como autoridades del BANCG
NACIONAL DE VIVIENDA Y HABITAT, fa Presidencia,
Vicepresidencia Ejecutiva, y los Comités de Apoyo. E limite
temporal para el ejercicio de los cargos de las autoridades del
BANCO NACIONAL DE VIVIENDA Y HABITAT se suprime,

Se estabiecid la posibilidad de que el titular del MINISTERIO DEL
PODER POPULAR CON COMPETENCIA EN MATERIA DE VIVIENDA
Y HABITAT designe el Presidente y los cuatro Directores

Principales con sus suplentes del BANCG NACIONAL DE VIVIENDA
Y HABITAT.

Se suprimié la competencia de evaluar y controlar el
cumplimiente de los lineamientos y politicas, que deben ser
definidos por el Ministerio con competencia en materia de
vivienda y habitat, por parte de las unidades operativas de los
programas en sus procesos de ejecucion financiera, ello debido

al cambio de concepcion de las unidades operativas de
ejecucion.

la competencia para promocionar [a organizacidn de |3
comunidad y estimular la constitucién de formas asociativas
orientadas a a solucién de los problemas de vivienda v habitat,
queda eliminada por considerar dicha compelencia no consona
con la actividad primaria de un instituto de caracter financiero,

El Presidente del BANCO NACIONAL DE VIVIENDA Y HABITAT
ejercerd la administracion y la fepresentacion legal del mismo,
presidird la Junta Directiva, se le doté de distintas atribuciories,
entre ellas una residual que consiste en atribuirle cualquier otra
competendia o atribucién que no esté €xpresamente conferida a
otro drgana o autoridad del Banco, por ello queda suprimida a
competencia de la Junta Directiva de resolver sobre todas las
operaciones del Banco, pues se reserva al Presidente de [a
institucién en ejercicio de sy nueva competencia residual y, en
este sentido, puede decidir sobre habilitar a otros funcionarias
en el ejercicio de competendias relativas a operaciones del
Banca y de cualquier otra competencia,

De forma originaria e BANCO NACIONAL DE VIVIENDA Y
HABITAT constard con los Comités Permanentes de
Colocaciones Financieras, Financiamiento en Vivienda y Habitat
¥ de Riesgo, sin perjuicio de que 1a Junta Directiva constituya

Y N
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Capitulo IV
De los Otros Actores del Sistema

Se reconocen como Actores del Sistema a los Productores de
vivienda y habitat, Operadores financieros y a los Usuarios,
definiendo las particularidades de cada uno de ellos.

Titulo II1
Recursos del Sistema Nacional de Vivienda y Habitat

Capitulo I

Disposiciones Generales

Se conserva la vigente estructura de recursos tanto los
financieros como los no finanderos, que son los destinados a

garantizar |os insumos para la produccidn de vivienda y habitat,

y ¢l financiamiento de los planes, programas, proyectos y
acciones en vivienda y el habitat dirigido a facilitar el acceso 2
una vivienda y habitat dignos.

Los Fondos donde seran depositados y administrados los
recursos financieros que trata la Ley son: Fondo de Aportes dei
Sector Pdblico, Fondo de Ahorro Obligatoriq para la Vivienda,
Fondo de Ahomo Voluntario para la Vivienda, Fondo de
Garantias, Fondo de Contingencia y cualquier otro gue sea
creado por el MINISTERIO DEL PODER POPULAR CON
COMPETENCIA EN MATERIA DE VIVIENDA Y HABITAT.

Se establece el régimen de administracidn de ios recursos
financieros del sistema, mediante los Fondos que concentran
€505 recursaos que son inembargables; siendo su administrador
el BANCO NACIONAL DE VIVIENDA Y HABITAT,

Podrd el MINISTERID DEL PODER POPULAR CON
COMPETENCIA EN MATERJA DE VIVIENDA Y HABITAT disponer
de los recursos financieros necesarios para €l ejercicio de sus
competenclas y, en general, para el cumplimiento de los
objetivos de la Ley, pudiendo incluso actuar como érgano
contratante y constituir, en calidad de fideicomitente, los
fideicomisos que considere conveniente.

Capitulo IT
Del Fondo de Aportes de} Sector Piblico

El Fondo de Aportes del Sector Pltilico estard conformado por los
recursos financieros que el Estado asigne al Sistema y tiene por
objeto el financlamiento para la vivienda y habitat

Capitulo III
Del Fondo de Ahorro Obligatorio para la Vivienda

€l Fondo de Ahorro Qbligatorio estara constituido por el ahomo
obligatend proveniente de los aportes monetarios efectuados por
los trabajadores bajo dependencia y sus patronos, entre olros
recursos,

£l aporte serd el tres por ciento (3%) det salarip integral, y el
empleador debe retenerlo para depositario antes del quinto dia
hébil de cada mes en la cuenta de cada trabajador, pudiendo &l
MINISTERIQ DEL PODER POPULAR CON COMPETENCIA EN
MATERIA DE VIVIENDA Y HABITAT establecer porcentajes
mayores para el aporte.

Los usuarios podrén usar los aharros que tengan en este Fondo
para el financiamiento, compra, construccidn, sustitucion,
restitucion, reparacién o remodelacién de su vivienda principal;
el refinanciamiento o pago de hipoteca; o para cualquier otra
actividad relacioniada con el objeto de 13 Ley, incluso podran
cederlos total o parcialmente, por ejemplo, a sus familiares mds
cercanos, quienes también los recbirian en caso de
fallecimiento del trabajador.

La obligacién de aportar se mantendra hasta que el trabajador
reciba el beneficio de jubilacidn, o ya reciba pension de vejez 0
invalidez, saivo que manifieste su voluntad de continuar

colizando al Fondo de Ahomro Voluntaric para la Vivienda o que
adeude un crédito.

Capitulo 1V
Del Fondo de Ahorro Yoluntario para la Vivienda

‘s

El Fondo de Ahorro Voluntario se conforma basicamente por el
ahorro voluntario de cualquier usuario, es dedi, personas con
sin reladén de dependenda, en las cantidades que elios
establezcan de manera potestativa, incluso esos usuarios
pueden estar aportando o haber aportado al Fondo de Aharro
Obligatorio para la Vivienda, pues no se establece
discriminacién alguna en ese sentido. Incluso e Ejecutivo
Nadonal asignard una cantidad como Incentivo que formard
parte de los recursos del Fondo.

Los usuarios también podran usar los ahorros que tengan en
este Fondo para € finandamiento, compra, construccion,
sustitucién, restitucién, reparacion o remodelacidn de su
vivienda principal; &l refinanciamiento o pago de hipoteca; o
para cualquier otra actividad relacionada con el objeto de la
Ley, incluso podran cederlos total o parcialmente, por ejemnplo,
a sus familiares mds cercanos, quienes también los recibirian en
caso de fallecimiento del trabajador.

El ahorro de cada usuario serd registrado en una cuenta
individual, la cual reflejara los aportes y haberes.

Capitulo vV
Fondo de Garantia

El Fondo de Garantia es aguel constituido por las primas que
deberdn pagar los benefidarios de créditos otorgados con
recursos de esta Ley, asi como los aportes que realice el Estado.

CapituioVI
Fondo de Contitigencia

El Fondo de Contingencia es aquel que tiene por objeto atender
cualquier necesidad ¢ asunto de urgente realizacién en materia
de vivienda y habitat Todas las acciones que se realicen con los
recursos de este Fordo serdn ordenadas, dirigidas ¥
coordinadas por el MINISTERIO DEL PODER POPULAR CON
COMPETENCIA EN MATERIA DE VIVIENDA Y HABITAT, que
tendrd la plena disposicidn sobre tales recursos,

Titulo IV
Del Mercado Secundario de Créditos Hipotecarios
para [a Vivienda

Se conservd la normativa contenida en la Ley del Régimen
Prestacional de Vivienda y Habitat, a fin de que el Banco
Macional de Vivienda y Habitat, con el objeto de destinar
nuevos recursos al otorgamiento de créditos hipotecarios a
través de cada Fondo, pueda desamollar modalidades de
mercado secundario de créditos hipotecarios, en los términos
que se definen en el presente Decreto con Rango Valor y
Fuerza de Ley y su, Reglamento, previa opinidn favorable del
Ministerio con competendia en materia de vivienda y habitat.

Titulo V
De la Produccidn de Viviendas

Se reservd la coordinacién de la planificacion del sector como
objeto del Ministerio. Toda competencia en materia de
planificacién queda a cargo del MINISTERIO DEL PODER
POPULAR CON COMPETENCIA EN MATERIA DE VIVIENDA Y
HABITAT, atendiendo a las directrices emanadas de |a
planificacion centralizada, el cual establecerd los programas
necesarios para la concrecidn de las estrategfas. .

E! MINISTERIO DEL PODER POPULAR CON COMPETENCIA EN
MATERIA DE VIVIENDA Y HABITAT también tendrd a su carge
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los programas de vivienda y hdbitat, las acciones en esa
materia, la regulacién de los proyectos v disefio de viviendas,
asl como las formas de produccion de los usuarios. Tedo lo
relativo a las competencias en esas materias esta expresamente
contenidg en la Ley.

Titulo VI
Del consumo de Viviendas

Capitulo I
Normas Generales de Acceso al Sistema Nacional
de Vivienda y Habitat

Se fijan las reglas de acceso general a los beneficios del Sistema
Nacional de Vivienda y Habitat, Resulta una innovacion, el
establecimiento como regla para el acceso a dichos beneficios,
que los aportes hayan sido efectuados dentro de un lapso minimo
de tiempo, que es de doce (12) meses, cuando anteriormente se
tomaba como patrén el niimero de aportes, Tampoco se exige que
los aportes sean consecutivos. Los beneficiarios de los créditos,

tendran la obligacién de continuar efectuando aportes a los
Fondos.

De farma enunciativa scn incluidos los niveles de atencion y los
sujetos de proteccidn especial, como las comunidades
indigenas, damnificados, personas que tengan disminuidas sus
capacidades fisicas o psiquicas, mayores de sesenta afios de
edad, mujeres salas o los hombres solos, que ejerzan la
jefatura de familia, con ingreso mensual de hasta un maximo de
tres salarios minimos urbanos, personas y las familias con
ingreso promedio mensual menor a dos salarios minimos
urbanos y cualquler otra persona ¢ grupo que asi sea declarado
por el MINISTERIO DEL PODER POPULAR CON COMPETENCIA
EN MATERIA DE VIVIENDA Y HABITAT , pero el establecimiento
de los pardmetros, requisitos y prioridades dentro de los niveles
de atencidn, queda como una competencia del MINISTERIO
DEL PCDER POPULAR CCN COMPETENCIA EN MATERIA DE
VIVIENDA Y HABITAT, para ser desarrollada mediante actos
administrativos de contenido normativo, debido a lo variante del
sector.

Bl Subsidio directo habitacional y los supuestos de su reintegro
también son abordados, Asi, el Subsidio directo habitacional
esta destinado a apoyar a los usuarios, serd otorgado por una
sola vez, en una porcidn Unica 0 de manera progresiva, en
principio serd de caracter no reembolsable, salvo que se
enajene la vivienda dentro de los dnco (5) afios contados a
partir de la fecha de otorgamiento del subsidio, supuesto en el
cual este deberd ser reintegrado a su valor actuaiizado al
momento de la enajenacion.

Capitulo II
Del Financiamiento de la Vivienda y Habitat

Un significativo aporte de la nueva Ley, es que establece que
los créditos hipotecarios para viviendas principaies podran ser
concedidos hasta por el cien por ciento {100%) de! valor del
inmueble.

Se consagra la figura del crédite mixto, que consiste en que
todo usuario del sistema podra optar a un préstamo a largo
plazo que incluya la adquisicion de terreno v la construccion de
vivienda principal sobre el mismo,

También se determinan las variables para |5 determinacion de fa
cuota de pago.

El BANCO NACIONAL DE VIVIENDA Y HABITAT disefiard los
diversos medelos financiamientc para la libre escogencia por
parte de los solicitantes de préstamos.

Aungque con modificaciones, se reitera la  prohibicidn del
ctorgamiente de dos ¢ méas créditos hipotecarics de forma
simultanea,

Quedan ratificada la concepcidn de las garantias hipotecarias, la
vrohibicién de enajenar e inmueble hipotecado v ia exencion
ce! pago de de derechos de registro y cualesquiera otros
impuestos, emolumentos, aranceles, tasas o contribuciones, fa
inscripcion y anotacdidn de los actos o negocios iuridicos
re'azicnados con esta Ley.

Capitulo III
Del Arrendamiento Inmobiliario de Viviendas

Se contempla el arrendamiento inmobiliario como una forma de
consumo de viviendas, y en tal sentido, todas las normas
relativas a al Sistema podran ser aplicadas al arrendamiento
inmobiliario de viviendas, correspandiéndole al MINISTERIO
DEL PODER POPULAR CON COMPETENCIA EN MATERIA DE
VIVIENDA Y HABITAT la regulacidn del arrendamiento
inmobiliario de viviendas, y el Ejecutivo Nacional podrd
establecer incentivos tributarios u ctros para promoverio, y se
crea una fnstancia mediadora o conciliadora para los conflictos
que se susciten entre arrendadores y arrendatarics de
viviendas, en aplicacion del procedimienta condiliatorig,

Titulo VII
De las Tierras Urbanas y Urbanizables

Ei MINISTERIC DEL PODER POPULAR CON COMPETENCIA EN
MATERIA DE VIVIENDA Y HABITAT sera responsable de la
administracién de las tierras urbanas v urbanizables propiedad

de la Repilblica, o de cualquiera de los entes adscritos a los
diversos Ministerio; la regularizacién de la tenencia de la tierra
en los asentamientos humanos populares y tendra competencia
para el otorgamiento de los titulos de adjudicacidn de tierras
plblicas nacionales, desarvollar un programa dirigido a crear la
oferta de suelos urbanizables denominado “Programa de suelos
urbanizables®; la transformacién integral de barrios urbanos; la
transmision de la propiedad u otros derechos reales sobre
bienes de los entes publicos; v el catastro de las tierras.

Tal como ya habia sido consagrado en !a Ley derogada, se
prohiben las invasiones u ocupaciones ilegales, regulandose la
intervencion del Estado,

Titulo VIII
De los Convenios de Pago, Fraccionamientos y Plazos

El BANCO NACIONAL DE VIVIENDA Y HABITAT podrd suscribir
convenios de pago, conceder fraccionamientos y plazos para el
pago de deudas atrasadas, pudiendo establecer el
procedimiento a seguir para su suscripcién, ¥ un plaze que no

podré exceder de treinta y seis (36) meses, y exigir garantias
como fianzas,

Titulo IX
Del Control y del Régimen Sancionatorio

Capitulo I
Del Control

Ahora el control, inspeccion y supervisién de la aplicacion de la
Ley y su normativa complementaria, serd ejercido por ei
MINISTERIO DEL PODER POPULAR CON COMPETENCIA EN
MATERLA DE VIVIENDA Y HABITAT y el BANCO NACICNAL DE
VIVIENDA Y HABITAT, pudiendo practicar Inspecciones y
Averiguaciones,

Capitulo II
De las Sanciones

La potestad sancionatoria queda reservada al Presidente del
BANCO NACIONAL DE VIVIENDA Y HABITAT conforme a un
nuevo marco sancionatorio, dirigido a todos los miembros del
sistema, come empleadores, operadores financieros, que
incluye multas, suspensiones, revocatorias, inhabilitaciones, v
penas accesorias como la amonestacion moral y plblica que
acarreard la fijacidn de un Cartel contentivo de la palabra
“Infractor”,

L.os recursos generados por las multas, pasaran a formar parte
dei Fondo a que resulte afectado y en caso de no existir
relacion alguna entre la multa impuesta y cualquiera de los
Fondos, pasara &l patrimonic del BANCO NACIONAL DE
VIVIENDA Y HABITAT.
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Capitulo III _
Del Procedimiento Administrativo Sancionatorio

Se crea un procedimiento sancionatorio especial y breve para
asegurar el cumplimiento de las disposiciones de la Ley.

Decreto N° 6.072 14 de mayo de 2008

HUGO CHAVEZ FRIAS

En ejercicio de las atribuciones que le confieren los numerales 8
y 20 del articule 236 de la Constitucidn de fa Replbiica
Bolivariana de Venezuela y de conformidad con el numeral 1 del
articulo 1° de |a Ley que Autoriza al Presidente de la Replblica
para dictar Decretos con Rango, Valor y Fuerza de Ley en las
Materias que se delegan, en Consejo de Ministros,

DICTA

El siguiente,

DECRETO CON RANGO, VALOR Y FUERZA DE
LEY DEL REGIMEN PRESTACIONAL DE
VIVIENDA Y HABITAT

Titulo I
Dispaosiciones Generales

Objeto
Articulo 19, El presente Decreto can Rango Valor y Fuerza de

ley tiene por objeto regular el Régimen Prestacional de
Vivienda y Habitat, desarrollando las bases, mecanismos,
organos y entes necesarios para garantizar el derecho a una
vivienda y habitat dignos, de conformidad con lo establecido en
la Constitucién de 1a Republica Bolivariana de Venezuela, asi
como en la Ley que regula lo relativo al Sistema de Seguridad
Social y demds normativa aplicable.

El Régimen Prestacional de Vivienda y Habitat garantiza e
derecho a las personas, dentro del territorio nacional, a acceder
a las paliticas, planes, programas, proyectos y acciones que el
Ejecutivo Nacional desarralie en materia de vivienda y habitat,
dande prioridad a fas famillas de escasos recursos y otros
sujetos de atencién especial definidos en este Decreto con
Rango Valor y Fuerza de ley v los que al efecto sean
considerados como tales por ef Ministro del Poder Popular can

competencia en materia de vivienda ¥ habitat mediante
Resalucién.

Vivienda y habitat dignos
Articulo 2°, Toda persona tiene derecho a acceder a una
vivienda y habitat dignos, definidos en términos de pardmetros
de calidad, mediante el cumplimiento de las condiciones
minimas necesarias para garantizar la satisfaccion de sus
necesidades, atendiendo las particularidades  sociales,
culturales, locales y cumpliendo requisitos minimos de
habitabitidad.

Principios rectores
Articulo 39, la naturaleza social de el presente Decreto con
Rango Valor y Fuerza de Ley estd basada en su cardcter
estratégica y de servicio publico no fucrativo de acuerde a los
principlos constitucionales de justicia social, igualdad, equidad,
solidaridad, progresividad, transparencia, sostenibilidad y
participacidn, a los fines de asegurar el desarrclio humang
integral, la consalidacién de la familia, la comunidad y el logro
de asentamientos humanas equitativos y sostenibles.

Se dedlaran de utilidad publica e interés social todos las bienes
y servicios susceptibles de ser empleadas en fa planificacidn,

produccion y consumo en materla de vivienda y habitat, con la
finalidad de garantizar lo previsto en la Constitucidn de la
Replblica Bolivariana de Venezuela y el presente Decreto con
Rango Valor y Fuerza de Ley.

Definiciones
Articulo 49, A los efectos def presente Decreto con Rango
Valor y Fuerza de Ley, se definen los siguientes términos:

Sistema Nacional de Vivienda y Habitat: es la interrelacion
de sujetos para la satisfaccidn del derecho a la vivienda vy
habitat dignos, a través de los recursos establecidos en este
Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley.

Sujetos del Sistema: el Ejecutivo Nacional, et Banco Nacional
de Vivienda y Habitat, los productores de vivienda y habitat, los
operadores financieros, los usuarios, los Consejos Comunales y
toda persona natural o juridica que de cualguier forma
intervenga en el Sistema, los cuales se regiran por lo
establecido en este Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley,
las politicas, estrategias, normas técnicas y regulaciones
emanadas del Ministerio dei Poder Popular con competencia en
materia de vivienda y habitat y los convenios y contratos que se
suscriban.

Unidades Operativas de Ejecucion: Son drganos finites en
el tiempo, cuya creacidn, modificacién y supresidn estara a
cargo del Ministro del Poder Popular con competencia en
materia de vivienda y habitat, las cuales dependeran

directamente en lo funcional y administrativo del Despacho del
Ministro.

Productores de vivienda y habitat. Son productores todas
las personas naturales o juridicas dedicadas a la planificacién,
promocion, construcddn, comercializacidn, provision de bienes
0 servicios que incrementen la oferta en materia de vivienda y
habitat, .

Operadores financieros: Scn unidades de provisién de
bienes o servicios asociados a la vivienda y hébitat. Podra
actuar como operador financiero en materia de vivienda y
hébitat cualquier institucion plblica o privada, previa
calificacion y certificacion por parte del Banco Nacional de
Vivienda y Habitat.

Calificacion: Es €| proceso mediante el cual el Banco Nacional
de Vivienda y Habitat verifica el cumplimiento de los requisitos -
necesarios para optar a la condicién de operador financiero en
materia de vivienda y habitat,

Certificacion: Es el proceso mediante el cual el Banco
Nacional de Vivienda y Habitat habilita a la respectiva
institucidn plbiica o privada para actuar tomo operador
financiero en materia de vivienda y habitat.

Usuarios. Son usuarios todos los individuos, famifias y
comunidades, organizadas © no, que demandan bienes o
servicios de vivienda y habitat. Los usuarios tienen derecho a
pasticipar en todas Yas instancias del Sistemna y a ejercer control
social sobre el mismo.

Titulo I1
Sistema Nacional de Vivienda y Habitat

Capitulo T
Del Ministerio del Poder Popular con Competencia en
Materia de Vivienda y Habitat

Rectoria del Sistema
Articulo 59. Ei Ejecutivo Nacional a través del Ministerio del
Poder Popular con competencia en materia de vivienda y
habitat ejercera la rectoria del Sistema Nacional de Vivienda y
Habitat. Tendrd potestad organizativa ¥ un rol estratégico de
establecimiento de politicas plblicas en los ambitos nacional,
regional y unicipal para el desarrollo del Sistema Nacional de
Vivienda y Habitat, de seguimiento v menitoreo de la ejecucion
programatica, fisica y financiera, asi como la coordinacién de
todas las instancias organizativas y territoriales.
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Competencias
Articulo 6°. | Ministerio del Poder Popular con competencia

en materia de vivienda y habitat, tendrd las siguientes
competencias:

1. Ejercer la rectoria del Sisiema Nacional de Vivienda y
Habitat,

2, Dictar actos de contenido normativo en desarrollo del
presente Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley.

3, Formular ¥ evaluar la politica nacional de vivienda y
habitat.

4. Formular, hacer seguimiento y evaluar jas paliticas y planes
de ordenacién y desarrolio de los asentamienitos humanos,
asi como sus dreas de influencia local y regional

5. Definir los lineamientos generales de desarralio urbanistico
y urbano.

6. Estudiar, evaluar, definir y jerarquizar el sistema de centros
poblados, asi como sus respectivas dreas de influendia local
y regional,

7. CEstablecer y dar difusion a las politicas, estrategias,
lineamientas y normas técnicas para el desarrollo del
intercambio de bienes y servicios dentro del sector
hipotecario, en los términos del presente Decreto con
Rango, Valor y Fuerza de Ley,

8. Establecer las politicas, estrategias, lineamientos y normas
téenicas respecto a la administracion de los Fondos a que
se refiere el presente Decreto con Rango, Valor ¥ Fuerza
de Ley, relativas a las comisiones, subsidios, costos,
modelos de financiamiento, primas, tasas de interés ¥
demds condiclones de los créditos Que se otorguen,

9. Formular y aprobar los planes, programas, proyectos y
demds acciones de desarrolio en vivienda ¥ habitat,
pudiendo intervenir en fa ejecucion directa de los mismos,
sin perjuicio de Jas competencias propias de otros entes u
drganos pidblicos.

10. Estimar las necesidades, requerimientos Y recursos
Necesarios para garantizar la viabilidad de las politicas,
planes, programas, proyectos y acciones en materia de
vivienda y habitat.-

11. Formular y ejecutar los pianes, programas, proyectos y

acciones de incentivos a Ia Investigacion, la innovacidn, la

produccion, la comercializacién, difusion de nuevos
materiales, componentes o teenologias para la construccisn
de edificaciones de caricter habitacional, asi como los de
asistencia técnica y formacién del recurso humano en los

aspectos que conforman los procesos de produccidn y

consurmo de vivienda y el habitat, o cualquier otro proceso

© actividad relacionada con el sector,

Promover el desarrollo de organizaciones populares

dirigidas al ahorro y crédito en materia de vivienda Y

hébitat,

13. Dictar los lineamientos para el desarrallo y mantenimiento
de una red de informacién y comunicacion de vivienda y
habitat.

14. Crear, regular y mantener los registros de acceso publico
que sean necesarios para la ejecucion del presente Decreto
con Rango, Yalor y Fuerza de Ley.

15. Establecer los requisitos de acceso al Sistema Nacional de
Vivienda y Habitat.

16. Promover la inversidn y participacién de los usuarios en la

produccion de viviendas y habitat dignos.”

Conformar  las Unidades Operativas de  Ejecucidn

establecidas en este Decreto con Rango, Valor y Fuerza de

Ley ¥ delegaties competencias determinadas,

18. Realizar las gestiones necesarias pam garantizar la
disponibilidad oportuna de recursas para el cumplimiento
de las politicas, planes, programas, proyectos y acciones
€n materia de vivienda y habitat.

19. Disponer de los recursos financieros y no financieros
necesarios para el ejercicio de sus competencias y, en
general, para el cumplimiento de los objetivos del presente
Decreto con Rango Valor y Fuerza de Ley, pudiende incluso
actuar como Grgano contratante y establecer las regias
operativas especificas para el fideicomitente de los
fideicomisos que considere conveniente, asl como, realizar
encargos de confianza.

20. Promover la creacion de mecanismos de obtencién de
recursos orientados al financiamiento del Sisterna Nacional
de Vivienda y Habitat, y disefiar incentivos a los usuarios
para el desarrollo del mismo.

21. Regular lo concerniente al intercambic de bienes Y

servicios dentro del sector hipotecario en materia de
vivienda y habitat,
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22, Establecer la estructura de costos de administracién de los
Fondos a que se refiere la presente Decreto con Rango
Valor y Fuerza de Ley, asi como pardmetros de} costo de
los bienes y servicios provistas por el Banco Nacional de
Vivienda y Habitat y los operadores financieros,

23. Aprabar los términos y condiciones en que se celebrard la
contratacidn por parte del Banco Nacional de Vivienda y
Habitat, del reaseguro en materia de vivienda y hébitat.

24. Brindar asesoria técnica 3 fos diversos drganos y entes
publicos con competendia en materia de vivienda y habitat,
asl como a fos usuarios del Sistema Naclonal de Vivienda y
Habitat.

25. Celebrar toda clase de convenios con instituciones publicas
o privadas con la finalidad de satisfacer las necesidades de
vivienda y habitat de la poblacién.

26. Solicitar la informacién necesaria de los érganos y entes
pblicos, asi como de cualquier persona natural o juridica,
2 los fines de la planificacidn en materia de vivienda Y
habitat,

27. Regular, autorizar y suspender la  actividad de
intermediacién financiera del Banco Nacional de Vivienda y
Habitat.

28. Aprobar la participacién del Banco Nacional de Vivienda Y
Habitat en el capital accianario de empresas 0 sociedades
titularizadoras de créditos hipotecarios.

29. Cualquier otra competencia establecida conforme  al
ordenamiento jurfdico,

De las Unldades Operativas de Ejecucién
Articulo 79, €] Ministro del Poder Popular con competencla en
materia de vivienda y hébitat podra, cuando asi lo considere
pertinente, constituir, modificar o suprimir Unidades Operativas
de Ejecucion, pudiendo nombrar y remover a sus miembros
libremente y delegarles competencias determinadas, definiendo
sus caracteristicas y términos generales para su operacion,

Del Consejo de Coordinacion
Articulo 82, E| Ministro del Poder Popular con competencia en
materia de vivienda y habitat podrd constituir el Consejo de
Coordinacion conformado por representantes de  sectores
vinculados a 1a vivienda y habitat, que garantice la definicion de
una politica coherente de desarrollo urbano, de desarrolio rural
y de desarrollo indigena del Estado y que permita la adecuada
coordinacion de los lineamientos Y acciones que se realicen
desde cada uno de estos sectores.

Capitulo III
Del Banco Nacional de Vivienda y Habitat

Naturaleza y objeto
Articulo 9°, El Banco Nacional de Vivienda y Habitat es un ente
de naturaleza financiera, con personalidad juridica, patrimonio
propio, distinto e independiente del Fisco Nacional, autonomia
organizativa, funcional y financiera, adscrito al Ministerio del Poder
Popular con competencia en materia de vivienda y habitat,

Dicho instituto se regird en sus actuaciones por los lineamientos
estratégicos, politicas y planes aprobados conforme ala
planificacion  centralizada, correspondiéndole 1 promocion,
supervision y financiamiento del Sistema Nacional de Vivienda y
Habitat y la administracién exclusiva de los recursos de los Fondos

a que se refiere del presente Decreto con Rango, Vaior y Fuerza
de Ley.

Al Banco Nacional de Vivienda y Habitat no e sers aplicable fa
legislacién en materia de bancos ¥ otras instituciones financieras
ni las reladonadas con e mercado de capitales, ni estara
subordinado a la Superintendencia de Bancas y Otras Instituciones
Financieras o la Comisién Nacional de Valores. Sin embargo, el
Banco Nacional de Vivienda y Habitat deberd suscribir con estas
instituciones acuerdos de cooperacion y coordinacién en materia
financlera, contable, tecnoldgica, tiesgo, legitimacién de capitales
¥ cualquier otra materia que estime conveniente, asi como
preséntar mensualmente ante el drgano rector un informe de sy
actividad  financiera. Igualmente, deberd establecer los
mecanismos de garantia que considere conveniente a los efectos
de su acthvidad de intermediacién financiera.

Prerrogativas y privilegios
Articulo 10, El Banco Nacional de Vivienda y Habitat gozard de
las prerrogativas, privilegios y exenciones de orden fiscal,

tributaric, procesal y de cualquier otra indole que la ley otargue a
ia Replblica.
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Patrimonio
Articule 11, B! patrimonio del Banco Nacional de Vivienda y
Hébitat estara constituido por:

1. Los aportes que ei Ejecutivo Nacional haya cestinado o
destine al capital del banco.

2. Las reservas de capital.

3. Las utilidades y beneficios liquidos.

4. las donaciones, aportes y cualesquiera otros bienes o
derechos de personas naturales o juridicas, asi como todos
los bienes que adquiera por cualquier tituic.

5. B producto de las multas que imponga y que e sean
inherentes en los términos del presente Decreto con
Rango, Valor y Fuerza de Ley,

6. El patrimonic del Banco Nacional de Ahorro y Préstamo.

El uso de los recursos que formen parte de! patrimonio del
Banco Nacional de Vivienda y Habitat a los fines del Sistema,
estard sujeto a la aprobacion de la mayoria absoluta de la Junta
Directiva, previa opinion favorable del Comité de Riesgo,
siempre y cuando dicha autorizadén no comprometa la
solvencia patrimonial del mismo.

Los Fondos previstos en este Decreto con Rango, Valor ¥ Fuerza
de Ley -deberdn estar separados patrimonialmente de los
activos del Banco Nacional de Vivienda y Habitat.

Competencias
Articulo 12, Son competencias del Banco Nacional de Vivienda
y Hébitat:

1. Financiar, con recursos propios o con los recursas de los
Fondos a que se refiere el presente Decreto con Rango,
Valor y Fuerza de Ley, los planes, programas, proyectos,
obras y acciones requeridas para la vivienda y habitat.

2. Financiar la  adquisicion, construccién, sustitucion,
restitucién, mejora para la reparacion o remodelacion,
refinanciamiento o pago de créditos hipotecarios o
cualquier otra actividad relacionada con !a vivienda y el
habitat,

3. Otorgar facilidades financieras a los operadores financieros
para el otorgamiento de préstamos hipotecarios a personas
y familias afiliadas al Sistema Nacional de Vivienda y
Habitat, os cuales podrdn aplicarse a cualquier actividad
relacionada con la vivienda y habitat,

4, Evaluar y supervisar la ejecucién financiera de Ios planes,
programas, proyectos, obras y acciones requeridas para la
vivienda y habitat.

5 Efectuar estudios y proponer al Ministerio del Poder
Popular con competencia en materia de vivienda y habitat
las politicas, estrategias, y normas técnicas respecto a fa
administracidn de los Fondos a que se refiere ef  del
presente Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley, en
especial, las propuestas de comisiones, subsidios, costos,
modelos de financiamiento, primas, tasas de interés y
demas condiciones de los créditos que se otorguen,

6. Fomentar y financiar el desarrollo e instrumentacién de
estudios y proyectos orientados al desarroilo del Sistema
Nacional de Vivienda y Habitat.

7. Prestar Ia asistencia técnica a las cooperativas de ahorro v
crédito en vivienda y habitat que les permita disminuir los
riesgos, incrementar la tecnificacidn de los sistemas de
informacidn, de planificacidn y control, incrementar la
capacidad de desarrcllo de servicios financieros,

B. Supervisar a los diversos sujetos que operen en el Sistema
Nacional de Vivienda y Habitat y aplicar las sanciones
correspondientes previstas en el presente Decreto con
Range, Valor y Fuerza de Ley, previa sustanciacién del
respectivo procedimiento administrativo,

9. Efectuar la inversion financiera de los recursos de los

Fondos a que se refiere el presente Decreto con Rango,

Valor y Fuerza de Ley bajo los lineamientos e instrucciones

que establezca el Comité de Colocaciones Financieras,

atendiendo las recomendaciones del Comité de Riesgo,

Promover, ejecutar y supervisar las politicas, estrategias,

lineamientos y normas técnicas para el desarrollo del

intercambio de bienes y servicios dentro del sector
hipotecario en materia de vivienda y habitat, en los
términos de este Decreto con Rango, Valor y Fuerza de

Ley.

11. Efgctuar los estudios ¥ proponer al Ministerio del Poder
Popular con competencia en materia de vivienda y habitat,

10

las politicas, estrategias, lineamientos y normas técnicas
que coadyuven al financiamiento del Sistema Nacional de
Vivienda y Habitat.

12. Promover el desarrollo de programas dirigidos a atender el
financiamiento de soluciones de vivienda y habitat, con la
inclusion de todos los sujetos y actores del Sistema
Nacional de Vivienda y Habitat, dando prioridad a los
sujetos de atencion especial,

13. Disefiar los incentivos y promover, previa aprobacidn del
drgano rector, la participacion de fas instituciones del
mercado financiero en el financiamiento para la vivienda y
el habitat con la Inclusion de todos los sujetos y actores del
Sistema Nacional de Vivienda y Habitat.

14, Evaluar, supervisar, calificar y certificar a las instituciones
piblicas o privadas que actuardn como operadores
financieros.

15. Supervisar, evaluar, fiscalizar y controlar la recaudacion y
distribucion de los recursos de los Fondos a que se refiere
el presente Decreto con Rango Valor y Fuerza de Ley.

16, Requerir informacidn a cualquier institucidn plblica o
privada relacionada con el Sistema Nacional de Vivienda y
Habitat.

17. Celebrar convenios con los drganos ¢ entes de la
Administracion Central o Descentralizada que contribuyan a
mejorar la eficiencia en la recaudacién de los recursos
propios 0 de los Fondos a que se refiete e presente
Decreto con Rango Valor y Fuerza de Ley.

18. Celebrar toda clase de convenios con instituciones publicas
o privadas, que contribuyan al logro de sus competencias.

19. Recaudar en forma directa 0 a través de operadores
financieros, los recursos de los Fondos a que se refiere la
presente Decreto con Rango Valor y Fuerza de Ley.

20. Actuar como operador financierg,

21. Cualquier otra funcién compatible con su naturaleza o que
el Ministerio del Poder Popular con competencia en materia
de vivienda y habitat le delegue para garantizar el
cumplimiento de los objetivos de este Decreto con Rango
Valor y Fuerza de Ley.

22, Actuar como fiduciario, independientemente def origen de
los recursos, siempre y cuande estos sean aplicados a
acdones, programas, proyectos, planes o politicas de
vivienda y habitat.

23. Redlizar actividades de intermediacién financiera. El
ejerdicic de esta competencia requerird la previa
adecuacion de los sistemas y la estructura del Banco
Nadicnal de Vivienda y Habitat, y la autorizacion iniciat por
parte del drgano rector, de conformidad con el presente
Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley.

24, Partidipar en el capital accionario de empresas Q
sodedades titularizadoras de créditos hipotecarios cuyo
objeto sea emitir valores hipotecarios en materia de
vivienda y habitat, previa aprobacién del drgano rector.

De las autoridades del Banco
Nacional de Vivienda y Habitat
Articulo 13, Las autoridades del Banco Nacional de Vivienda y
Habitat son: la Junta Directiva, la Presidendia y la
Vicepresidencia Ejecutiva.

De la Junta Directiva
Articulo 14. La Junta Directiva serd el drgano supremo de
direccién y administracion del Banco Nacional de Vivienda y
Habitat. Estard compuesta per la presidenta o el Presidente del
Banco y cuatro Directoras o Directores Principales con sus
suplentes, .

La presidenta o el Presidente y las cuatro Directoras o
Directores Principales con sus suplentes serdn de libre
nombramiento y remocién por parte del Ministro del Poder
Popular con competencia en materia de vivienda y habitat,

De las atribuciones de Ia Junta Directiva
Articulo 15. Son atribuciones de la Junta Directiva:

1. Establecer las directrices de actuacién del Banco, de
conformidad con la palitica emanada del drgano rector,

2. Dictar su reglamento interno y los manuales de
organizacidn, asi como los demds instrumentos necesarios
para el cabal funcionamiento de la Institucidn,
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3. Constituir los Comités de Apoyo Técnico y designar sus
miembros.

4, Dar los lineamientos para la elaboracidn del plan operativo
anual del Banco Nadignal de Vivienda y Habitat, aprobarlo
y definir las acciones para su ejecucion. )

5. Conpcer de la Memoria y Cuenta del Banco con sus
Estados Financieros y el informe semestral de la auditoria
externa a les fines de someterlo a la consideracidn del
Ministerio del Poder Popular con competencia en materia
de vivienda y habitat.

6. Conocer y aprobar el Informe de Gestidn de los Planes
Operativos,

7. Designar a la Vicepresidenta Ejecutiva o el Vicepresidente
Ejecutivo, después de fa presentacion de una tema por
parte de la Presidenta o el Presidente del Banco Nacional
de Vivienda y Habitat, asi como establecer sus
atribuciones.

8. Otorgar atribuciones espediales a la Presidenta o el
Presidente respecto a la direccidn y administracion del
Banco Nacional de Vivienda y Habitat,

9. Nombrar los representantes del Banco Nacional de
Vivienda y Habitat, donde se requiera su participacién,

10. Designar al actuario extemno de los recursos de los Fondos
a que se refiere el presente Decreto con Rango Valor y
Fuerza de Ley.

11. Proponer las condiciones del financiamiento en materia de
vivienda y habitat y someterlas a la consideracion y
aprobacién del Ministerio del Poder Popular con
competencia en materia de vivienda y habitat,

12. Establecer las directrices de inversidn financlera y
administracién de los recursos que el Banco Nacional de
Vivienda y Habitat reciba en administracitn,

13. Aprobar la participacion del Banco Nacional de Vivienda y
Habitat en el intercambio de bienes y servicios dentro del
sector hipotecario en materia de vivienda y habitat.

14. Autorizar 13 celebracion de convenios con olros drganos o
entes de la Administracién Plblica o particulares en
materia de las competencias otorgadas al Banco Nacional
de Vivienda y Habitat.

15. Autorizar la adquisicidn de bienes y la contratacion de los
servicios que coadyuven al desarroilo de las competencias
del Banco Nacional de Vivienda y Habitat,

16, Decidir los recursos administrativos de reconsideracién de
los actos dictados por ellas, de conformidad con este
Decreto con Rango Valor y Fuerza de Ley. Estas dedsiones
de [a Junta Directiva agotan la via administrativa.

17. Cualquier otra atribucidn que no esté expresamente
establecida a otro drgano o autoridad del Banco,

Presidencia
Articulo 16. La Presidenta o el Presidente ejercerd la
administracién y fa representacidn legal del Banco Nacional de
Vivienda y Habitat y presidird la Junta Oirectiva. Son
atribuciones de la Presidenta o del Presidente del Banco
Nacional de Vivienda y Habitat:

1. Administrar la gestion diaria del Banco Nacional de
Vivienda y Habitat,

2. Instruir la elaboracidn de los planes operativos del Banco
Nacional de Vivienda y Habitat, la Memoria y Cuenta Anual
y sus Estados Financieros, para su presentacién a la Junta
Directiva.

3. Velar por el cumplimiento de las leyes que regulan al Banco
Nacional de Vivienda y Habitat,

4, Cumplir, supervisar y dar cuenta del cumplimiento de las
resoluciones de fa Junta Directiva del Banco Nacional de
Vivienda y Habitat.

S. Instruir la administracion del recurso humano adscrito al
Banco Nacional de Vivienda y Habitat y actuar como la
maxima autoridad en esta materia.

6. Nombrar y remover a los funcionarios del Banco Nacional
de Vivienda y Habitat que ocupen cargos de libre
nombramiento y remocion.

7. Convocar los concursos para los cargos de carrera,

8. Inidar de oficio o a solicitud de parte, los procedimientos
administrativos  sancionatorios de conformidad con la
presente Ley y decidir dichos procedimientos, pudiendo
designar el 6rgano sustanciador.

9, Deddir los recursos administrativos de reconsideracién de
conformidad con este Decreto con Rango Valor y Fuerza de
Ley. Estas decisiones de la Presidenta o Presidente agotan
la via administrativa.
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10. Cualquier otra que le asigne esta Ley, o le sea delegada
por la Ministra o e Ministro del Poder Popular con
competencia en materia de vivienda y habitat o la Junta
Directiva.

‘Falta temporal
Articule 17. La falta temporal de la Presidenta o el Presidente
sera suplida por la Vicepresidenta Ejecutiva o el Vicepresidente
Ejecutivo y en su defecto, por la Directora Principal o el Director
Principal de la Junta Directiva que al efecto sea designado por
la Ministra o el Ministro del Poder Popular con competencia en
materia de vivienda y habitat.

De los comités de apoyo técnico
Articulo 18. El Banco Nacional de Vivienda y Habitat
constituird, con cardcter permanente, un Comité de
Colocaciones Fnancieras, un Comité de Financiamiento en
Vivienda y Habitat y un Comité de Riesge, sin perjuicio de que
[a Junta Directiva constituya otros comités de apoyo técnico que
considere pertinentes.

El Comité de Colocaciones Financieras se encargard de ia
evaluacién y control de 13 Inversion de los recursos de los
Fondos a que se refiere el presente Decreto con Rango, Valor y

- Fuerza de Ley, los que sean dispuestos a administracién del

Banco Nacional de Vivienda y Habitat, asf como los recursos
propios.

El Comité de Financiamiento en Vivienda y Habitat se encargara
de la evaluacién y calificacion de fas condiciones, tipos y
modalidades de financiamiento requerido para la ejecucion de
los planes, programas, proyecios y acciones.en vivienda y
habitat. Este Comité apoyara al Ministerio de! Poder Popular con
competencia en materia de vivienda y habitat en las gestiones
para la obtencidn de recursos poblicos,

Ef Comité de Riesgo se encargard de sugerir acciones para la
administracion, identificacién, medicion y mitigacién de los
riesgos a que se encuentra expuesto el Banco Nadicnal de
Vivienda y Habitat.

La Junta Directiva de! Banco Nacional de Vivienda y Habitat
regular el funcionamiento y fas atribuciones de cada Comité de
Apoyo Técnico.

Del personal
Articulo 19, Las empleadas o empleados del Banco Naconai
de Vivienda y Habitat tendran el cardcter de funcionarias
plblicas y funcignarios publicos, regidos por 13 Ley del Estatute
de la Funcién Publica y demds instrumentos vigentes para la
fecha de publicacidn del presente Decreto con Rango, Valor y

Fuerza de Ley en la Gaceta Oficial de la Repiblica Bolivariana
de Venezuela,

El régimen aplicable a las contratadas, los contratados, las
abreras y los cbreras serd lo establecido en e contrato
respectivo y en la Legislacidn Laboral,

Titulo 11X
Recursos del Sistema Nacional de Vivienda y Habitat

Capitulo I
Disposiclones Generales

De los recursas en generai
Articulo 20. El Sistema Nacional de Vivienda y Habitat contara
con los recursos financeros a que se refiere el presente
Decreto con Rango Valor y Fuerza de Ley y cualquier ofro que
disponga el Ejecutivo Nacional. Asimismo, contard con recursos
no financieros tales como la tierma, o inmuebles en general,
propiedad de cualquiera de los Grganos o entes de! Estado o de
personas naturales o juridicas de naturaleza privada, previo
proceso de transferencia de propiedad conforme a 13 Ley, las
tradiciones constructivas en términos de investigacion,
tecnologia, capacitacidn, asistencia técnica y proyectos, entre
olros, que integran el mercado de la vivienda v el habitat, asi
como cualquier otro recurso necesanio para el cumplimiento de

los objetives de el presente Decreto con Rango Valor y Fuerza
de Ley. !
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Fondos para la administracion y distribucién de los

recursos financieros del Sistema

Articulo 21, Los recursos financieros del Sistema Nacional de

Vivienda y Habitat serdn depositados y administrados en los
siguientes Fondos:

1. Fondo de Aportes del Sector Piblico,

2. Fondo de Ahorro Obligatorio para la Vivienda.
3. Fondo de Ahorro Voluntano para la Vivienda,
4. Fondo de Garantfas,

5. Fondo de Contingendia.

6.

Cualquier otro que determine el Ministerio del Poder
Popular con competencia en materia de vivienda y habitat.

Ninguno de los fondps a que se refiere el presente Decreto con
Rango Valor y Fuerza de Ley integrara el patrimonio del Banco
Nacional de Vivienda y Habitat.

El Ministerio de! Poder Popular con competencia en materia de
vivienda y habitat regufard todo fo refacionado con los Fondos
aqui establecidos.

Administracion de los fondos
Articulo 22. La administracién de los recursas de los Fondos
previstos en el presente Decreto con Rango Valor Y Fuerza de Ley
serd respansabilidad del Banco Nacional de Vivienda y Habitat. No
obstante, {anto éste como el Ministerio del Poder Popular con
competencia en materia de vivienda y habitat podrén constituir, en
calidad de fideicomitentes, los fideicomisos de administracién que

consideren pertinentes, asi como reaiizar encargos de confianza,
entre ofros.

Inversion de los recursos
Articulo 23. Los recursos de los Fondos no colocados €n los fines
descritos en el presente Decreto con Rango Valor y Fuerza de Ley,
induidas las reservas técnicas del Fondo de Garantia Y que se
encuentren  disponibles temporalmente paia su  aplicacidn,
deberan Invertirse en instrumentos financieros emitidos o
avalados por la Repliblica que Garanticen solvencia, liquidez y
rentabilidad y debera privileglarse ef equllibrio y diversificacion de
la cartera de colocacion financiera de acuerdo al riesgo. Los
Comités de Colocaciones y de Riesgo del Banco Naconal de
Vivienda y Habitat deberdn emitir su opinién previa a los efectos

de las decisiones que, sobre [a materia, deba adoptar la Junta
Directiva.

Los rendimientos que se obtengan en virtud de cualquier
operacion realizada con recursos de cualquiera de los Fondos a

que se refiere este Decreto con Rango Valor y Fuerza de Ley,
formaran parte del Fondo que les dio origen.

Inembargabilidad de Jos fondas
Articulo 24. Los Fondos creados de conformidad con este
Decreto con Rango Valor y Fuerza de Ley son inembargables,

Control de fideicomisos en

materia de vivienda y habitat

Articulo 25. Los fiduclarios de fideicomisos constituidos con
recursos del Sistema Nacional de Vivienda y Habitat, deberan
natificar af Ministerio con competencia en materia de vivienda y
habitat y al Banco Nacional Vivienda y Habitat, todo atraso
superior a sesenta (60) dias que presente el cronograma de
ejecucion y desembalso propuesto por el organismo ejecutor,
€n cuyo case, procedera el reintegra inmediato de los recursos
no aplicados, al Fondo que corresponda. El Ministerio con
competencla en materia de vivienda y habitat, podra determinar

aquellos casos, en los que deban mantenerse los fideicomisos
constituidos.

Capitulo I1
Del Fondo de Apartes del Sector Pablico

Constitucion, objete det fondo

¥ finalidad de los recursos

Articulo 26. Bl Fondo de Aportes del Sector Plblico estara

conformado por 1os recursos financieros que el Estado asigne al

Sistema Nacional de Vivienda y Habitat y tiene por objeto el

financiamiento para a vivienda y habitat. Los recursos de este
Fondo seran otorgados para los siguientes fines:

L. Ejecucidn vy financamiento de pianes, programas,
proyectos, obras y acciones requeridas para la vivienda ¥
hdbitat.

2. Cubrir tostos de preinversion y elaboracién de estudios y
proyectos para fa vivienda y habitat.

3. Ejecucidn de proyectos para la atendidn de emergencia o
contingencia en vivienda y habitat, Gnicamente en caso de
que los recursos del Fondo de Contingenda sean
insuficientes y la Ministra o el Ministro de! Poder Popular
con competencia en materia de vivienda y habitat apruebe
el cambio en ia distribucion de los recursos del plan anual.

4. Subsidio directo habitacional de conformidad a lo previsto
en el presente Decreto con Rango Valor v Fuerza de Ley.

5. Incentivos en materia de vivienda y habitat a otros érganos
0 entes de la Administracion Piblica y al sector privado.

6. Finandamiento para los planes, programas, proyectos,
obras y acciones requeridas para la vivienda y habitat,
€jecutadas por el sector privado,

7. Financiamiento a los usuarios del Sistema para la
adquisicién, construccién, sustitucién, restitucién, mejora
para la reparacién ¢ remodelacién, refinanciamiento o
pago de créditos hipotecarios o cualquier ofra actividad
relacionada con la vivienda y el habitat

8. Fadlidades financieras a las cooperativas de ahorro v
crédito en vivienda y habitat, para el financiamiento de 1a
construccion, adquisicion y mejoramiento de Ia vivienda de
los asociados, asi como para el mejoramiento de su
habitat,

9. Cubrir costos de los servicios provistos a este Fondo por los

operadores financieros y el Banco Nacional de Vivienda ¥

Habitat, de conformidad a los parametros que apruebe &}

Ministerio del Poder Popular con competencia en materia

de vivienda y habitat,

Cuaiquier fin que considere corveniente el Ministerio del

Poder Popular con competencia en materia vivienda v

habitat, siempre que dicho fin tenga relacién con el objeto

del presente Decreto con Rango Valor Y Fuerza de Ley,

10

De los recursos
Articulo 27. Los recursos del Fondo de Aportes del Sector
Pdblico provendran de:

1. La asignacién anual para vivienda y habitat, establecida en
1a Ley de Presupuesto Nacional para el mantenimiento de
las politicas, planes, proyectos, programas, obras Y
acciones de vivienda y habitat a los que se refiere el
presente Decreto con Rango Valor y Fuerza de Ley.

2. las asignaciones extraordinarias destinadas al sector
vivienda y habitat, induyendo leyes de endeudamiento,
converniios interinstitucionales y recursos internadonales,

3. Los ingresos generados por la inversién financiera de los
recursos de este Fondo.

4. La recuperacién de capital e intereses atribuibles a los
contratos de financiamiento otorgadas con los recursos de
este Fondo, asi como sus garantias.

3. Los recursos generados por la imposidén de sanciones
establecidas en el presente Decreto con Rango Valor y
Fuerza de Ley y relacionadas con este Fondo,

6. Los recursos provenientes del financiamiento  de
organismos  plblicos o privados, nacionales o
internacionales.

7. Los recursos financieros provenientes de la supresién y
fiquidacidn de entes adscritos al Ministerip del Poder
Popufar can competencia en materia de vivienda y hdbitat,
salvo disposicion contraria prevista en el respectivo
instrumento de supresidn y liquidacidn,

8. Otros aportes plblicos y privados, destinados a satisfacer

los objetivos del presente Decrets con Rango Valor y
Fuerza de Ley,

Capitulo I11
Del Fondo de Ahorro Obligatorio para la Vivienda

Constitucién del fondo y finalidad de los recursos
Articulo 28, El Fondo de Ahormo Obligatorio para la Vivienda
estard constituido por el ahorro obligatorio proveniente de ios
aportes monetarios efectuados por las trabajadoras o los
trabajadores bajo dependendia y sus patronas o patronos. Los

recursos de este Fondo seran otargados para los siguientes
fines:
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1. Ejecudon y financiamiento de planes, programas,
proyectos, obras y actiones requeridas para fa vivienda y
habitat,

2. Financiamiento para la adquisicion,  construccidn,
sustitucldn,  restitucion, mejora para 2 reparacién o
remodelacdn, refinanclamientc o pago de créditos
hipotecarios o cualquier otra actividad relacionada con la
vivienda principat y ef habitat,

3. Cubrir costos de los servicios provistos a este Fondo por los
operadores financieros y el Banco Nacional de Vivienda y
Habitat, de conformidad a los criterios y limites que
apruebe el Ministeric del Poder Popular con competencia
en materia de vivienda y habitat,

De los recursos
Articulo 29, E Fondo de Ahorro Obligatorio para la Vivienda
estara constituido por:

1. E ahorro obligatorio proveniente de los aportes monetarios
efectuados por las trabajadoras o los trabajadores bajo
dependencia y sus patronos.

2. La recuperacion de capital y/o intereses atribuibles a los
contratos de financiamiento otorgados con los recursos de
este Fondo, asi como suUs garantias.

3. Los ingresos generados por la inversidn financiera de los
recursos de este Fondos.

4. Los ingreses generados de la titularizacidn de los contratos
de financiamientc otorgados por el Fondo de Ahorro
Cbligatoric para la Vivienda y/o el ahorro obligatorio
proveniente de los aportes monetarios efectuados por las
trabajadoras o los trabajadores y las patronas ¢ los patronos,

5. Los recursos provenientes del financiamiento de drganos o
entes publicos o privados, nacionales o internacionales
destinados a satisfacer los objetivos def presente Decreto
con Rango Valor y Fuerza de Ley.

6. Los recursos generados por la imposicién de sanciones y
cualesquiera otros aportes destinados a satisfacer los
objetivos del presente Decreto con Rango Valor y Fuerza
de Ley.

Del ahorro obligatorie del trabajador
Articulo 30. El ahorro obligatorio de cada trabajadora o
trabajador se registrara en una cuenta individual en este Fondo
y reflejara desde la fecha inicial de su incorporacién:

1. El aporte mensual en ia cuenta de cada trabajadora o
trabajador equivalente al tres par ciento {3%) de su salario
integral, indicando por separado: 1os ahorros abligatorios
del trabajador, equivalentes a un tercio (1/3) det aporte
mensual y los aportes obligatorios de los patronos a la
Cuenta de cada trabajador, equivalente a dos tercios (2/3)
del aporte mensual,

2. los ingresos generados por la inversién financiera del
aporte mensual correspondiente a cada trabajadora o
trabajador.

3. Cualquier otro ingreso neto distribuido entre Ias cuentas de
ahorro obligatorio de cada trabajadora o trabajador.

4. Los egresos efectuados en dicha cuenta por la trabajadora
o el trabajador y los cargos autorizados segtin los términos
establecidos en este Decreto con Rango Valor y Fuerza de
Ley.

5. Elaporte mensual a Ja cuenta de ahorro obligatorio para la
vivienda de cada trabajadora o trabajador a que se refiere
este articulo, asi como la participacion del patrono y del
trabajador podrén ser modificados por el Ministerio del
Poder Popular con competencia en materia de vivienda Y
habitat, En todo caso, e aporte no podra ser menor al tres
par ciento (3%) establecido en este articulo.

Et Banco Nacional de Vivienda y Habitat, como administrador
del Fondo de Ahorro Obligatorio, velara por la veracidad y la
oportunidad de la informacién respecto a las transacciones
efectuadas en la cuenta de aharro obligatorio para la vivienda
de cada trabajadora o trabajador.

El porcentaje aportado por la empleadora el empleador preyisto
en este articulo no formara parte de la remuneracién que sirva
de base para el calculo de las prestaciones e indemnizaciones
sociales contempladas en las leyes que rigen 1a materia,
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Recaudacion de los aportes del ahorro

obligatorio

Articulo 31. La empleadora o ef empleador deberd retener &l

ahorro obligatorio de cada trabajadora o trabajador, efectuar su

correspondiente aporte y depositarlos en 1a cuenta de cada uno

de ellgs, en el Fondo de Ahorro Cbligatorio para fa Vivienda,
dentro de los primeros cinco dias habiles de cada mes.

Disposicidn de los aportes

obligatorios

Articulo 32. Se podrd disponer de los aportes al Fondo de
Ahorro Obligatorio para la Vivienda sdlo en los siguientes casos:

1. Para el pago total o parcial de adquisicion, construccion,
ampliacidn,  sustitucidn, restitucion y mejora para la
reparacion 0 remodelacion de vivienda principal,
refinanciamiento o page de créditos hipotecarios o
cualquier otra actividad relacionada con el objeto e
presente Decreto con Rango Valor y Fuerza de Ley.

2. Por haber sido beneficiaria o beneficiario de jubilacién,
pension de vejez, invalidez o discapacidad, salvo que
manifieste su voluntad de continuar cotizando a} Fondo de
Ahorro Voluntaric para la Vivienda ¢ mantenga un saldo
deudor respecto 2 un contrato de financiamiento otorgado
con recursos de los Fondos a que se refiere e} presente
Decreto con Rango Valor y Fuerza de Ley.

3. Por fallecimiento del trabajadora o trabajador, en CUYO caso
el saldo de su cuenta individyal formara parte del haber
hereditario,

Los haberes de cada trabajadora o trabajador aportante en ef
Fondo de Ahorro Gbligatorio para la Vivienda podran ser objeto
de cesion tatal o parcial en los términos y condiciones que
establezca el Ministerio del Poder Popular con competencia en
materia de vivienda y habitat,

Capitulo 1V
Del Fondo de Ahorro Voluataria para la Vivienda

Constitucién y finalidad de los recursos
Articulo 33. E! Fondo de Ahorro Voluntario para la Vivienda,
esta conformado por el ahorro voluntario de los usuarios del
Sistema de Vivienda y Habitat. Dichos recursos serdn
otorgados para los siguientes fines:

1. Ejecucién y financiamiento de planes, programas,
proyectos, obras y acciones requeridas para la vivienda y
hatitat que hayan contribuido a este Fondo.

2. Financiamiento para fa  adquisicign, construccién,
ampliacién, - sustitucion, restitucién, mejora para la
reparacion o remodelacién de  vivienda principal o
refinanciamiento o pago de crédites hipotecarios, o
cualquier otra actividad refacionada con e objeto del
presente Decreto con Rango Valor y Fuerza de Ley, a los
usuarios del Sistema que hayan contribuido a este Fondo.

3. Cubrir costos de los servicios provistos a este Fondo por los
operadores financieros y el Banco Nacional de Vivienda ¥
Habitat, de conformidad a los criterios y limites que
apruebe el Ministerio del Poder Popular con competencia
en materia de vivienda y habitat.

Fuentes de recursos
Articulo 34, El Fondo de Ahorro Voluntario para la Vivienda se
constituye por;

1. € ahorro voluntario del usuario, con o sin relacign de
dependencia. Dicho ahorro serd establecido de manera
potestativa por el propio usuario del Sistema.

2. Otros aportes que determine el Ministerio del Poder Popular
con competencia en materla de vivienda y hdbitat como
incentivo al ahorro.

La recuperacidn de capital y/o intereses atribuibles a fos
contrates de financiamiento otargados con los recursos de
este Fondo, asi como sus garantias.

3. Los ingreses generados por fa inversign financiera de los
recursos de este Fondo.

4. Los ingresos generados de la titularizacion de los contratos
de financiamiento otorgados por ¢ Fondo de Ahorro
Voluntario para la Vivienda,

5. Los recursos provenientes del financiamiento de Grganos y
entes plblicos o privados, nacionales o internaclonales
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destinados a satisfacer \os objetivos del presente Decreto con
Rango Valor y Fuerza de Ley,

6. Llos recursos generados por la imposicidn de sanciones y
cualesquiera otros aportes destinados a satisfacer los
objetivos de este Decreto con Rango Valor ¥ Fuerza de Ley.

De los Incentivos
Articulo 35. B Ejecutive Nacional en la Ley de Presupuesto
Anual, asignard una cantidad que, como incentivo, formard
parte de los recursos del Fondo de Ahorro Voluntario para la
Vivienda. Esta cantidad se determinard anualmente de acuerdo
8 un plan de incentivos que fomenten el ahorro voluntario,
formulada por el Ministerio del Poder Popular con competencia
en Materia de vivienda y hdbitat en coordinacion con el
Ministerio del Poder Popular con competendia en materia de
finanzas piblicas. Para ello tomard en tuenta, entre otras
cosas, € volumen de recursos acumulados y el nimero de
ahorristas de este Fondo, fos ingresos generados por la
inversidn financiera de los recursos, ademds de otras variables
macroeconomicas que pudiesen incidir en su distritucién,
calidad o desempefio. Dicha subvencién serd administrada por
el Banco Nacional de Vivienda y Habitat, ’

Los usuarios del Sistema de Vivienda y Habitat que sean
beneficiarios de estos incentivos deben mantener sy
contribucién a este Fondo durante e! disfrute de los ™Mismos, en
las condiciones y plazos que determine el Ministerip del Poder
Popular con competencia en materia de vivienda y habitat.

Del ahorro voluntario
Articulo 36. El ahorro voluntario de cada usuario del Sistema
Nacional de Vivienda y Habitat serd registrado en una cuenta
individual, la cual reflejard los aportes y haberes,

£l Banco Nacional de Vivienda y Habitat, como administrador
del Fondo, velara por 12 veracidad y la oportunidad de la
Informacién respecto a las transacciones efectuadas en la
cuenta de ahomro voluntario para la vivienda.

Recaudacion del ahorro voluntario
Articulo 37. £l Banco Nacionat de Vivienda y Habitat, podré
efectuar convenios de recaudacion con operadores financieros.

Disposicién del ahorro voluntario por el usuario
Articulo 38. El usuario def Sistema Nacional de Vivienda y
Habitat aportante al Fondo de Ahorro Voluntario para la
Vivienda podra disponer de sus ahorros en los siguientes casos:

1. Para el pago total ¢ parcial de los créditos hipotecarios
ctorgados con recursas de los Fordos a que se refiere el
presente Decreto con Rango Valor y Fuerza de Ley para la
adquisicién,  construccidn,  ampliacidn,  sustitucidn,
restitucién, mejora para la reparacién o remodelacion,
refinanclamiento ¢ pago de créditos h[potecados de
vivieda o cualquier otra actividad relacionada con el
objeto de este Decreto con Rango Valor y Fuerza de Ley.

2. Por haber sido beneficiaria o beneficiario de jubilacion, de
pension de vejez, Invalidez o discapacidad, salvo que
manifieste su voluntad de continuar colizando al Fondo de
Ahorra Voluntario para la Vivienda o mantenga un saldo
deudor respecto 3 un contrato de financiamiento otorgade
con recursos de los Fondos a que se refiere el presente
Decreto con Rango Valor y Fuerza de Ley.

3. Para la adquisicion de materiales de construcgdn en caso
de construccidn autogestionada por el usuaric del Sistema
de Vivienda y Habitat en terreno de su propiedad. A taies
efectos, el proyecto de construccién autogestionada y o
terreno deben ser calificados como elegibles por el
Ministerio del Poder Popular con competencia en materia
de vivienda y habitat,

Los apoites y haberes de cada usuario podrén ser objeto de
cesidn total o parcial mediante documento auténtico, conforme
a Ja regulacion que establezca ei Ministerio del Poder Popular
con competenda de materia de vivienda y habitat,

En caso de fallecimiento del usuario, el saldo de su cuenta
individual formard parte del haber hereditario.

Gastos de administracién del Fondo

de Ahorro Voluntario para la Vivienda

Articulo 39. El Banco Nacional de Vivienda y Habitat deberd

presentar al Ministerio del Poder Popular con competencia en

materia de vivienda y habitat, para su aprobacidn, la estructura

de costos de administracion del Fondo de Ahomo Voluntario
para la Vivienda.

Capitulo V
Fondo de Garantia

Constitucién y objeto del fondo
Articulo 40, El Fondo de Garantia es aquel constituido por las
primas que deberan pagar las beneficiarias o los beneficiarios
de créditos otorgadas con recursos previstos en el presente
Decreto con Rango Valor y Fuerza de Ley, asi como los aportes
que realice of Estado,

El Ministerio del Poder Popular con competencia en materia de
vivienda y habitat regulara todo lo relativo a la determinacién
de la prima, los eventos que seran cubiertos, los términos: y
demds aspectos relacionados con el Fondo de Garantia.

Cobertura
Articulo 41, H Fondo de Garantia cubriry:

1. &l pago del capital, los intereses adeudados, las primas del
Fondo de Garantfa adeudadas, los gastos de juicio, las
Cuotas de condominio, fas tasas de servicios publicos, los
impuestos municipales y la reparacin de la vivienda
asociados a los contratos de financiamiento cuyo nivei de
morosidad conlieve a la ejecucion de las hipotecas,

2. E pago de la porcidn de capital o saldo adeudado
correspondiente, en caso de fallecimiento ¢ cesantia de
uno o varios usuarios del Sistema Nacional de Vivienda y
Habitat que hubieren suscrito contratos de financiamiento
respecto de cualquier actividad relacionada con el objeto
del presente Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley.

3. El pago de la porcion de capital o saldo adeudado
torrespondiente ante el dafios que con motivo de incendio
y aliados, terremoto, inundacidn, se ocasionen en la
vivienda principal que es garantia hipotecaria de los
contratos de financiamlento para la  adquisicién,
construccién, ampliacion, sustitucién, restitucion, mejora,
reparacion o remodelacién de vivienda principal o cualquier
otra actividad relacionada ton el objeto de este Decreto
con Rango, Valor y Fuerza de Ley. El Fondo de Garantia
solo cubrird a los usuarios del Sistema Nacional de
Vivienda y Habitat que hubieren suscrito dichos contratos
de financiamiento.

4, Hasta por seis cuotas consecutivas, el pago del capital, los
intereses y las primas del Fondo de Garantia adeudadas,
cuando quienes hayan suscrito contratos de financiamiento
para la adquisicion, construccidn, ampliacién, sustitucién,
restitucion, mejora reparacién o remodelacién de vivienda
principal 0 cualquier otra actividad relacionada con el
objeto de este Decreto con Rango Valor y Fuerza de Ley,
hayan pendido su empleo,

Para cada uno de los supuestos aqui expuestos el Fondo
constituird y mantendra reservas técnicas,

Reaseguro de riesgos
Articulo 42 El Banco Nacional de Vivienda y Habitat podra
contratar con compafiias reaseguradoras la cobertura prestada
por el Fondo de Garantia en la forma mas conveniente a sus
intereses, con base a estudios actuariales que deberd realizar,

Capitulo V1
Fondo de Contingencia

Objeto del fondo
Articulo 43, El Fondo de Contingencia es aquel que tiene por
objeto atender cualquier necesidad o asunto de urgente
realizacion en materia de vivienda y habitat. Todas las acciones
que se realicen con los recursos de este Fondo serdn
ordenadas, dirigidas y coordinadas por el Ministerio del Poder
Popular con competencia en materia de vivienda y habitat,
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quien mediante acto motivado tendrd 12 plena disposicion sobre
tales recursos.

. Fuente de recursos
Articulo 44. El Ejecutive Nacional asignard ios recursos
necesarios al Fondo de Contingencia conforme a la solicitud que
formule la Minista o el Ministo del Poder Popular con
competencia en materia de vivienda y habitat.

) Uso de los recursos
Articulo 45. Los términos y condiciones de 1 ejecucion de los
recursos de este Fondo serdn establecidos por el Ministerio del

Poder Popular con competencla en materia de vivienda vy
habitat. .

Las zonas afectadas por la catdstrofe natural, deben ser
evaluadas por el Ministeric del Poder Popular con competencia
€n materia de vivienda y habitat, y los €Xpertos y asesores que
éste designe a tal efecto, con el fin de determinar la pertinencia

de su rehabilitacion y uso, y establecer lag prioridades y
acciones a desarrollar.

Titulo IV
Del Mercade Secundario de Créditos Hipotecarios
Para la Vivienda

Capitulo I
De la generacion de los valores hipotecarios

Del mercado secundario de créditos hipotecarios
Articulo 46. El Banco Nacional de Vivienda y Habitat, con el
objeto de destinar nuevos recursos al otorgamiento de créditos
hipotecarios a través de cada Fondo, podrd desarrollar
modalidades de mercado secundario de créditos hipotecarios,
en los términos que se definen en el presente Decreto con
Rango Valor y Fuerza de Ley y su Reglamento, previa opinién
favorable del Ministerio con competencia en materia de vivienda
y habitat. La emisién y comerclalizacién de valores hipotecarios
con garantia de los saldos deudores de créditos hipotecarios
otorgados por los Fondos de Ahorro para la Vivienda vy por el
Fondo de Aportes del Sector Plblico, se efectuard en los
términos y condiciones que se definan en el presente Decreto
ton Rango Valor y Fuerza de Ley y su Reglamento, previa
opinion favarable del Banco Central de Venezuela,

De los derechos de los ahorrista y prestatarios

en la cesién o venta de la cartera de créditos

Articulo 47. Cuando la modalidad de desarrollo del mercado
secundario de créditos hipotecarios, otorgados con recurses del
Fondo de Ahorro Obligatorio para la Vivienda ¢ del Fondo de
Ahorro Veluntario para la Vivienda, conlieve la venta o cesidn de
2 cartera de créditos, ésta no debe generar pérdidas al Fondo
que afecten el patrimonic de cada ahorrista. En ninguna
modalidad que se desarrolle, el traspaso de los flujos de caja de

la cartera, generard incremento de las cuotas e intereses de los
créditos otorgados.

Del rendimiento de la cartera que respalda

una emision de valores hipotecarios

y de la integridad financiera de cada fondo

Articulo 48. Con el fin de garantizar el rendimiento de las

cuentas de los ahorristas de ios Fondos que emitan valores
hipotecarios o titufaricen parte de su cartera hipotecaria:

El Banco Nacional de Vivienda y Habitat, previo a la emisién,
debe contar con el registro de a demanda real de los recursos.

Los recursos provenientes de estas operaciones, deberan ser
colocados en un plazo maximo de dos dias habiles desde la
fecha de recepcidn,

Con el fin de garantizar la integridad e cada Fendo, los
fecursos que se obtengan de la titularizacidn de carteras,
formaran parte del Fondo que les dio origen,

Capitulo II
De la Garantia de los Valores Hipotecarios

Condiciones para las emisiones

de valores hipotecarios

Articulo 49. La cartera hipotecaria que servird de garantfa a

una emisidn, debe ser auditada técnicamente, obtener

certificacién de auditores externos sobre la situacion financiera,

econamica y de riesgo y, por ko menos 1a calificacion de riesgo
de una firma especializada de reconocida trayectoria nacional.

El Banco Nacional de Vivienda y Habitat, en el caso de emision
de valores hipotecarios donde la garantia de los saldos
deudores de los préstamos hipotecarios no sea suficiente para
cubriv  lcs riesgos de mora de la cartera, podra
scbrecolateralizar ¥ emision v establecer clausula de reemplazo
de los créditos, siempre que no afecte al aharrista habitacionat.

Dei fondo de liquidez para las
emisiones de valores hipotecarios
Articulo 50. Cuando el Banco Nacional de Vivienda y Hatitat
emita valores hipotecarios, debe crear un mecanismo financiero
gque se denominard Fonde de Liquidez. Este Fondo permitir
asegurar el flujo oportuno de recurses al inversionista. E! monto
del Fondo requerido para respaldar cada emision, serd
determinade por el Banco Nacional de Vivienda y Habitat,
previo estudio actuarial y financiero. Los términos y condiciones
de creacion y administracién de este Fondo se establecen en el
Reglamento del presente Decreto con Rango Vaior y Fuerza de
Ley.

Titulo v
De la Produccion de Viviendas

Capitulo I
De los Planes Proyectos y Acciones

Planes
Articulo 51. El Ministerio de! Poder Papular con competencia
en materia de vivienda y habitat tendrd a su cargo fa
planificacion y programacion de los planes a nivel nacional en el
sector de vivienda y habitat, atendiendo a las directrices
emanadas de la planificacién centralizada y el plan nacional de
ordenacion v desarroilo del territorio y sus desarrollos.

La elaboracién de planes y programas por parte de los Estados,
Municipios, Parroquias y comunidades, se sujetarin a los
lineamientos que al efecto establezca el Ministerio del Poder
Popular con competencia en materia de vivienda y héabitat.

Acciones de vivienda y habitat
Articulo 52. El Ministerio del Poder Popular con competencia
en materia de vivienda y habitat podrd ejercer todas las
acciones que sean necesarias para |2 satisfaccién del derecho a
la vivienda y hébitat de la poblacién.

Proyecte y disefio de viviendas
Articulo 53. ta produccidn de viviendas requlere de un
proyecto que responda a la problematica social, habitacionat,
recreacional, de servicios y mejoramiento del hébitat, El
Ministerio del Poder Popular con competencia en materia de
vivienda y habitat regulard la forma de elaboracion,
presentacion y evaluacién de los proyectos, asi como lo relative
al disefic vy pardmetros minimos para la construccidn de
viviendas.

Formas de produccion de los usuarios
Articulo 54, La actividad de produccién en materia de vivienda
y habitat por parte de los usuarios podra efectuarse mediante la
cogestidn, autoconstruccidn o contratacidn de obras y servicios.
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Titulo VI
Del consumo de Viviendas -

Capitulo I
Normas Generales de Acceso al Sistema Nacional de
Vivienda y Habitat

Acceso general
Articulo 55. Podran acceder a los beneficios del Sistema
Nacionat de Vivienda y Habitat todos los usuarios que efectiien
los aportes a fos respectivos Fondos y cumplan con los
Tequisitos que al efecto establezca el Ministerio del Poder
Popular con competencia en materia de vivienda y hébitat,

Tendran acceso a los beneficios del Sistema aquellos usuarios
que hayan efectuado aportes durante un periodo de tiempo
minime de doce (12) meses consecutivos o o,
independientemente del monto total de los aportes efectuados,
Los sujetos de atencidn especial podrdn ser exceptuados del
cumplimiento de este y cualquier otro requisito, asi como ser
destinatarios de condiciones o requisitos  particulares
establecidos por el Ministerio del Poder Popular con
competencia en materia de vivienda y habitat,

Los usuarios que hubieren recibido los beneficios del Sistema,
tendran la obligacion de continuar efectuando aportes en los
términos y condiciones que establezca el Ministerio del Poder
Papular con competencia en materia de vivienda y habitat.

Sujetos de atencion especial
Articulo 56. Seran considerados como sujetos de proteccidn
especial, los siguientes;

1. Las comunidades indigenas,

2. las damnificadas o los damnificados.

3. Las personas que tengan disminuidas sus capacidades
fisicas o psiquicas.

4. Las personas mayores de sesenta afios de edad.

5. Las mujeres solas ¢ los hombres solos, que ejerzan la
Jefatura de familia, con ingreso mensual de hasta un
maximo de tres salarios minimos urbaros.

6. Las personas y las familias con ingreso promedio mensual
menor a das salarios minimos urbanos.

7. Cualquier otra persona o grupo que asi sea declarado por
e| Ministerio del Poder Popular con competencia en materia
de vivienda y habitat,

Niveles de atencién
Articulo 57. El Ministerio del Poder Popular con competencia
en materia de vivienda y habitat podrd regular los requisitos y
prioridades para el acceso de los Usuarios alos beneficios del
Sistema, pudiendo considerar |03 siguientes parametros;

1. Nivel de ingreso,

2. Personas que integran el grupo familiar segin su numero,
filiacidn y condiciones socioecondmicas,

3. Condicidn laboraf de las @ los integrantes mayores de edad
del grupo familiar y tipo de empleo segiin su caracter
formal o informal.

4. Tipo de necesidad del grupo familiar en materia de

vivienda y habitat.

Cantidad maxima del préstamo a ser otorgado.

Precio maximo de las viviendas a ser adquiridas.

Ahorros acumulados.

Cualquier otro que establezca el Ministerio del Poder

Popuiar con competencia en materia de vivienda y habitat,

o e

Subsidio directo habitacional
Articulo 58. El subsidio directo habitacional constituye una
ayuda directa del Estado de caracter no reemboisable, saivo fa
excepcion prevista en este Decreto con Rango, Vaior y Fuerza
de Ley y su reglamento, El subsidio directo habitacional ests
destinado a apoyar a los usuarios del Sistema para cualquier
procese u gperacion relacionada con fa vivienda principal,
siempre y cuando cumplan con los requisitos establecidos en fa
normativa dictada al efecto. El referido subsidio sers ctorgade
por una sola vez, en una percion Unica o de manera progresiva.

En caso de adquisicion de viviendas, el documento de
compraventa deberd contener e monto del subsidip recibido.
En cualquier otro supuesto, debers reflejarse el monto del
subsidio en ef documento respectivo, siempre que ello sea
pesible. En todo caso, el Banco Nacional de Vivienda y Habitat
deberd oficiar a la autoridad registral competente segiin la
ubicacion del inmueble a que se refiere dicho subsidio, para que
se haga el asiento correspendiente,

El Ministerio del Poder Popular con competencia en materia de

vivienda y habitat regulard lo relative al subsidio directo
habitacionat,

Reintegro del subsidio directo habitacional
Articulo 59, Las beneficiarias o Los beneficiarios del subsidio
directo habitacicnal podran enajenar la vivienda para la cual lg
hubieren recbido. No obstante, si la enajenacidn se produce
dentro de los cinco (5) afios contados a partir.de la fecha de
otorgamiento del subsidio, este deberd ser reintegrado a su
valor actualizade al momento de fa enajenacidn,

Las registradoras o registradores piiblicos no podrén inscribir
ninguna negociacion sin el comprobante de cancelacidn del
monto del subsidio actualizado emitido por el Banco Nacional de
Vivienda y Habitat, salvo que tal negociacidn sa realice una vez
transcurrido el plazo a que se refiere este articulo.

Capitulo II
Del Financiamiento de la Vivienda ¥ Habitat

Préstamos hlpotecarios
Articulo 60. Ademds de los préstamos hipotecarios que se
otorguen con fos recursos de los fondos a que se refiere este
Decreto con Rango Valor y Fuerza de Ley, los bancos e
instituciones financieras se encuentran en |a obligacidn de
destinar recursos propios al otorgamiento de préstamos
hipotecarios para la construccin, adquisicion, ampliacién o
remodelacion de viviendas principales, El Ministerio del Poder
Popular con competencia en materia de vivienda y habitat
establecerd los parametros relacionados al cumplimiento de la
Cartera de crédito anual que deberan destinar los bancos e
instituciones financieras para tal fin,

Condiciones de los créditos hipotecarios
Articulo 61. Los crédites hipotecarios para viviendas
principales otorgados con ocasion de la presente Decreto con
Rango Valor y Fuerza de Ley, podran ser concedidas hasta por
el cien por ciento {100%) del valor del inmueble dado en
garantia seglin ef avallio que se practique. Estos créditos no
estaran sujetos a las limitaciones establecidas por la legislacién

que regule la materia de bancos y otras instituciones
financieras.

Crédito mixto
Articulo 62, Todo usuario del sistema podrd optar a un
préstamo a largo plazo que Incluya la adquisicion de terrena y
la construccién de vivienda principal en dicho terreno,

Paragrafo Primero: La porcién del crédito destinadz a la
adquisidién del terreno sera garantizada con hipoteca de primer
grado sobre dicho inmueble.

Paragrafo Segundo: La porcién del crédito destinada a la
construccién de fa vivienda principal serd administrada por fa
institucidn otorgante del préstamo, constituyendo fideicomiso
especial que durard por el tiempo de construccion segun el
proyecto que al efecto se presente. La institucion otorgante del
wédito serd beneficiaria de los rendimientos que se generen
por la administracion del fideicomiso,

Culminada la construccidn, cesard el fideicomiso ¥ el monto
adeucado a la fecha se reestructurard en un solo instrumento,
quedando garantizado mediante ampliacién de la garantia

hipotecaria de primer grado a fin de incluir Ia vivienda
construida,

De la determinacién de la cyota de

pago
Articulo 63. Las cuotas mensuales para el page de los

préstamos hipotecarios otorgadcs canforme a esta Decreto con
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Rango Valor y Fuerza de Ley podrén variar entre un cinco por
dento (5%) y veinte por ciento (20%) del ingreso total mensual
familiar y, en ningln caso, la sumatoria de la amertizacién de
capital y pago de intereses podra exceder de un veinte por
ciento (20%) del ingreso total mensual familiar. E} Ministerio del
Poder Popular con competencia en materia de vivienda y
hbitat podrd, mediante Resolucidn, variar los porcentajes
estableddos en este articulo,

El Banco Nacional de Vivienda y Habitat solicitard al operador
financiero autorizado que cada deudor hipotecario consigne
anualmente los recaudos necesarios para ia determinacion de fa
cuota en funcién de sus ingresos.

Financiamiento
Articulo 64, El Banco NMacional de Vivienda y Habitat
propondréd los diferentes modelos de financiamiento para la
liore escogencia por parte de! solicitante del préstamo. Las
registradoras ¢ registradores plblicos deberdn exigir para la
protocolizacion del contrato de préstamo el instrumento
contentivo de la aprobacién del modelo aprobado.

Prohiblcién de créditos hipotecarios

simultaneos

Articulo 65. No podrdn otorgarse créditos hipotecarios

simultdneos con {os recursos de los Fondos a que se refiere

esta Decreto con Rango Valor y Fuerza de Ley o con recursos

remanentes de naturaleza similar previstos en leyes o

instrumentas anteriores, salvo en los casos que mediante

Resolucién establezca el Ministerio det Pogler Popular con
competencia en materia de vivienda y hébitat.

Garantia hipotecaria
Articulo 66, Los préstamos que se otorguen con recursos de

los Fondos a que se refiere este Decreto con Rango Valor y

Fuerza de Ley serdn garantizados con una hipeteca de primer
grado sobre el inmueble objeto del préstamo a favor del Banco
Nacional de Vivienda y Habitat, .

El Banco Nacdional de Vivienda y Habitat podrd autorizar la
constitucién de hipotecas de sequndo grado o compartir la de

primer grado en ¢aso de que se trate de acreedores
institucionales.

Ef Banco Nacional de Vivienda y Habitat definira quiénes podran
ser los acreedores institucionales y elaborara los modelos de

documento hipotecario y los remitird al operador autorizado para
su debida protocolizacion.

. Prohibicién de enajenar
Articulo 67. El inmueble hipotecado no podra ser enajenado sin
fa autorizacién del acreedor hipotecario, mientras el préstamo
otorgado de conformidad con el presente Decreto con Rango Valor
y Fuerza de Ley no haya sido pagado.

Exencion
Articulo 68, Quedan exentos del pago de derechos de registro
y cualesquiera otros impuestos, emofumentos, aranceles, {asas
o contribuciones, la inscripcidn y anotacién de los actos o
negecios jundicos relativos al registro de documentos de
raspaso de propiedad, de préstamos o créditos hipotecarios,
documentos de condominio o cualquier otro instrumento que
con ocasibn de la adquisicidn, construccin, constitucidn y
liberacidn de hipoteta, sustitucion, restitucion, reparacién,
remodelacién, servicios basicos esenciales, urbanismo y
habitabilidad de vivienda principal y Unica, otorgados en virtud

de la ejecucion de este Decreto con Rango Valor y Fuerza de
Ley.

Las protocolizaciones y otorgamiento de los documentos,
previstos en este articulo deben ser registrados en un plazo no
mayor de cinco dias habiles a partir de la fecha de su
presentacion ante el Registro correspondiente,
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Capitulo 111
Def Arrendamlento Inmobiliario de Viviendas

Arrendamiento como forma de consumo

de vivienda

Articulo 69. Se contempla el arrendamiento inmobiliario como

una forma de consumo de viviendas dentro del Sistema

Nacional de Vivienda y Habitat previsto en este Decreto con

Rango Valor y Fuerza de Ley, En tal sentido, todas fas normas

relativas a dicho Sistema podran ser aplicadas al arrendarmiento

inmobiliario de viviendas, en los términcs que establezca el

Ministerio del Poder Popular con competencia en materia de
vivienda y habitat.

Regulacién del arrendamiento
de viviendas
Articulo 70. Corresponde al Ministerio del Poder Popular con
competencia en materia de vivienda y habitat la regulacién del
arrendamiento inmobiliario de viviendas, especialmente en
cuanto a los tpos de viviendas susceptibles de ser arrendadas
total o parcialmente, asi como sus caracteristicas minimas; lo
relativo a las garantias que deba prestar el arrendatario y la
regulacidn del canon de arrendamiento en atencidn at valor del
inmueble, determinado conforme a los pardmetros siguientes:
area, ubicacidn, estado de mantenimiento, fecha de
construccidn, servicios pliblicos disponibles y cualquier otro
pardmetro aplicable a tal efecto.

Todo lo no previsto en este Decreto con Rango Valor y Fuerza
de Ley, se sujetard a las disposiciones legales que regulen ta
materia de arrendamientos en general.

Incentivos al arrendamiento

de viviendas

Articulo 71. El Ejecutivo Nacional podra establecer incentivos

wibutarios o de cualquier otra indole para promover el
arrendamiento inmobiliario de viviendas.

Solucién de conflictos en sede

administrativa

Articulo 72. El Ministerio del Poder Popular con competencia

en materia de vivienda y habitat, a través de la dependencia

creada a tal efecto, actuard como instancia mediadora o

tonciliadora, en los conflitos que se susciten entre

arrendadores y arrendatarios de viviendas, sin perjuicio del

derecho de los interesados de acudir a los drganos
jurisdiccionales competentes.

Procedimiento conciliatorio
Articulo 73. Cualquiera de las partes de la relacion
arrendaticia podrd consignar su solictud o denuncia escrita,
debidamente motivada y documentada, por ante el Ministerio
del Poder Popular con competencia en materia de vivienda y
habitat, quien procedera a citar a la olra parte para que
comparezca a exponer sus alegatos y defensas dentro de los
diez (10} dias habiles siguientes a su ditacién, en audiencia que
se celebrard en presencia de la solicitante o el solicitante y

presidida por las funcionarias o los funcionarios designados a tal
efecto.

De ser necesario, podra prolongarse, suspenderse o
fraccionarse la audiencia cuantas veces sea requerida para
fograr la solucidn del conflicto, sin que el tapso total exceda de
diez (10) dfas habiles,

La inasistencia de la solicitante o el solicitante a la audiencia en
general 0 a cualquiera de sus sesiones se considerard como
desistimiento de su pedimento. La inasistencia de la otra parte
serd considerada como aceptacion de los hechos o situaciones
expresadas por el solicitante. En cualquier caso, el Ministerio del
Poder Popular con competencia en-materia de vivienda y

habitat dejard constancia de tales supuestos mediante acta
levantada al efecto.

Culminacién del procedimiento
Articulo 74. Culminada la audiencia a que se refiere el articulo
anterior, se suscribird un acta enbre ambas partes y el Ministerio
del Poder Popular con competencia en materia de vivienda y
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habitat en la cual se hagan constar los acuerdos ¢ scluciones
que las partes hubieren adoptadc. En caso de haber resuitade
infructuoso e procedimiento conciliatorio, se dejard constancia
de tal circunstancia mediante acta suscrita por las partes y por
el Ministerio.

Agotado el procedimiento conciliatorio, las partes podran acudir

libremente ante los drganos jurisdiccionales competentes para
hacer valer sus pretensiones.

Titulo VII
De las Tierras Urbanas y Urbanizables

Capitulo I
De las tierras urbanas

Administracién de las tierras
Articulo 75. Correspondera al Ministerio del Poder Popular con
competencia en matetia de vivienda y hbitat la administracién ¥
disposicidn sobre las tierras urbanas y urbanizables propiedad de
la Replbiica, o de cualquiers de los entes adscrites a los diversos
Ministerios, para su empleo en vivienda y habitat. Tales procesos

estardn exentos de los procedimientos ordinarios previstos en
otras leyes.

Regularizacién de la tenencia
de la tierra
Articulo 76. H Ministerio def Poder Popular con competencia
en materia de vivienda y hébitat procurard la regularizacién de
la tenencia de la tierra en los asentamientos  humanos
populares, bajo criterios de Justicia y equidad, con la
participacidn activa y protagdnica de la comunidad grganizada,
de acuerdo con la ley especial que rija la materia, con la
finalidad de facilitar el acceso a los beneficios del Sistema
Nadional de Vivienda y Habitat, En tal sentido, tendrd la
competencia correspondiente para el otorgamiento de los titulos
de adjudicacion de tierras pUblicas nacionales.

Programa de suelos urbanizables
Articulo 77. Ef Ministerio del Poder Popular con competencia
en materia de vivienda y habitat deberd desarrollar un
programa dirigido a crear una oferta de suelos urbanizables, de
acuerdo con las previsiones de evoludidn dg las ciudades y
dreas metropolitanas del pals, dentro de las paligonales
previstas en los planes urbanos. A tal fin, mantendrd un
programa de adquisicion anticipada de suelos y de construccidn
de las infraestructuras primarias necesarias,

Transformacién integral de los
asentamientos urbanos populares
Articlilo 78. El Ministeria del Poder Popular con competencia en
materia de vivienda y habitat en coordinacién con fos drganos y
entes pdblicos competentes, deberd adoptar los planes y
programas necesarios para lograr fa transformacion integral de los
asentamientos urbanos populares, que permita el mejoramientn o
construccidn de vias adecuadas de acceso v transito al sector, de
redes de servicios publicos y de infraestructuras para servicios de
educacidn, salud, recreacibn y arganizacidn comunal, con el
proposito de lograr la integracidn de sus habitantes al disfrute
plenc de la vida urbana, promaviendo la participacidn protagdnica,
aoperadion  activa, democrdtica, deliberante, autogestionaria,
corresponsable y organizada, fortaleciendo el Poder Popular, a
través de los Comités de Tierra Urbana incorporados a los
Consejos Comunales.

Transmisién de propiedad u otros derechos

reales de bienes de los entes piblicos

Articulo 79. Con el objeto de facilitar el acceso a los beneficios
del Sistema, ks entes pblicos, previa woordinacion y aprobacién
por parte del Ministerio del Poder Popular con’ competencia en
materia de vivienda y habitat, podran dictar los actos o celebrar
los acuerdos que sean necesarios, de conformidad con las normas
aplicables, para transmitiv la propiedad u otros derechos reales
sobre sus terrenos o edificaciones, en el caso de que hayan
venido siendo ocupados de manera pacifica, en condiddn de

posesion legiima,

Prohibicién de invasiones u ocupaciones ilegales e
intervencion del Estado
Articulo 80. La invasién u ocupacién de terrenos publicos o
privados por parte de personas naturales o juridicas impide e
disfrute de los beneficios previstos en la presente Ley y las
propietarias © los propietarios afectados podran ejercer las
acciones  judiciales de proteccidn que establece e
ordenamiento. Los entes plblicos de cardcter nacional, estadal
0 municipal no formalizardn en ningdn caso la propiedad de las
viviendas 0 terrenos ocupados ilegalmente,

Seguiran vigentes los procedimientos de expropiacion en fos
Casos ocurtidos antes de la entrada en vigendia del Decreto
Presidencial N® 1.666, del 4 de febrero de 2002.

Catastro de las tierras y bienhechurias
Articulo 81, E! Ministeric del Poder Popular con competencia
en materia de vivienda y hdbitat, instrumentara las acciones
necesarias para levantar el catastro de las tierras ¥
bienhechurias a que se refieren los articuios anteriores. Los
estados y municipios colaborardn, en el ambitc de sus
competencias, a los fines de dar cumplimiento a fo dispuesto en
este articulo.

Titulo VIII
De los Convenios de Pago, Fraccionamientos y Plazos

Facultad de suscribir convenios
Articulo 82, E! Banco Nacional de Vivienda y Habitat podra
suscribir convenios de pago, conceder fraccionamientos y plazos
para el pago de deudas atrasadas. En este caso, se causaran
intereses  sobre los montos financiados, los cuales seran
equivalentes a Ia tasa activa bancaria vigente al momento de fa
suscripcidn del convenio,

Si durante fa vigendia del convenio se produce una variacién de
diez por ciento {10%) o mas entre a tasa utilizada en el
convenio y la tasa bancaria vigente, se procederd al ajuste de
fas cuotas restantes utilizando la nueva tasa,

En ningln caso se suscribiran convenios de pago, concederan
fraccionamientos 0 plazos para el pago de deudas atrasadas,
cuando el solicitante se encuentre en situacidn de quiebra. En
caso de incumplimiento de as condiciones y plazos concedidos,
de desaparicién o insuficiencia sobrevenida de las garantias
otorgadas o de quiebra dei solicitante, el Banco Nacional de
Vivienda y Habitat dejara sin efecto las condiciones o plazos
concedidos, y exigird el pago inmediato de la totalidad de la
obligacién a [a cual ellos se refieren,

Si la solicitante o el solicitante sustituyen ia garantia o cubre fa
insuficiencia sobrevenida de esa garantia, se mantendran las
condiciones y plazos que se hubieren concedido.

Paragrafo Primero: La negativa del 8anco Nacional de Vivienda
y Habitat de suscribir convenios de pago, conceder
fracclonamientos v plazos para el pago no tendrd recurso alguno.

Paragrafo Segundo: Los fraccionamientos y plazos para el pago
a los que se refiere este articulo no se aplicaran en los casos de
obligaciones provenientes de tributos retenidos o”percibidos. No
obstante, en estos cascs, la Administracion Tributaria podrd
conceder fracciortamientos o plazos para el pago de los intereses
maraterios y las sanciones pecuniarias generados con ocasion de
los mismos.

Paragrafo Tercero: Se entenderd, por tasa activa bancaria
vigente |2 tasa activa promedio de los seis (6) principales
bancos comerciales y universales del pais con mayor volumen
de depdsitos, excluidas las carteras con intereses
preferenciales, calculado por el Banco Central de Venezuela
para el mes calendario inmediato anterior.

Exigencia de garantias
Articulo 83, Cuando se celebren convenios particulares para
otorgamiento de fraccionamientos, plazos u otras facilidades de
pago, en cualquiera de los casos sefialados por este Degreto
con Rango Valor y Fuerza de Ley, el Banco Nacional de Vivienda
y Hébitat requerird a la solicitante o al solicitante constituir
garantias sufidentes, ya sean personales o reales.
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De las fianzas
Articulo 84. Cuando se constituyen fianzas para garantizar el
cumplimiento de convenios de pago, éstas deberdn otorgarse
en documento autenticado, por empresas de seguros o
instituciones bancarias establecidas en el pais, o por personas
de comprobada solvencia econémica, y estaran vigentes hasta
Ja extincion total de la deuda u cbligacién afianzada.

Las fianzas deberdn ser otorgadas a satisfaccién del Banco
Nacional de Vivienda y Habitat y deberdn ser solidarias y
contener la renuncia expresa de los beneficios que acuerde a
ley a favor del fiador. A los fines de 1o previsto en este articulo,
se establecera como domicilio especial fa ciudad de Caracas.

Plazos
Articulo 85. La mdxima autoridad del Banco Nacional de
Vivienda y Habitat establecera el procedimiento a seguir para la
suscripcion  de convenios de pago, el otorgamiento de
fracdionamientos y plazos para el pago, pero en ningln caso
éstos podran exceder de treinta y seis (36) meses.

Falta de pago
Articulo 86. La falta de pago de las obligaciones establecidas
en el presente Decreto con Rango Valor y Fuerza de Ley, las
normas que la desarrollan ¢ en contratos, dentro del plazo
establecido, hace surgir, de pleno derecho y sin necesidad de
requerimiento previo de la Administracion, la obligacidn de
pagar intereses moratorios desde el vencimiento del plazo
establecido para el pago hasta la extincion total de fa deuda,
equivalentes a 1,2 veces la tasa activa bancaria aplicable,
respectivamente, por cada uno de fos periodos en gue dichas
tasas estuvieron vigentes.

A los efectos indicados, la tasa serd la activa promedio de los
seis (6} principales bancos comerciales y universales del pais
con mayor volumen de depdsito, excluidas las carteras con
intereses preferenciales, calcuiada por el Banco Central de
Venezuela, para el mes calendario inmediato anterior.

Privilegios
Articulo 87. Los créditos y obligaciones derivadas del presente
Decreto con Rango Valor y Fuerza de Ley gozan de privitegio
general sobre todos los bienes del obligado, y tendran prelacidn
sobre los demds créditos con excepcidn de los garantizados con
derecho real.

El privilegic es extensivo a los accesorios del crédito u
cbligacion y a las sanciones de caracter pecuniario.

Titulo IX
Del Control y del Régimen Sancienatorio

Capitulo I
Del Control

Ejercicio del control
Articulo 88, El control, inspeccién ¥ supervision de Ia
aplicacion de la normativa contenida en el presente Decreto con
Rango Valor y Fuerza de Ley y la normativa complementaria
dictada a efecto, sera ejercido por el Ministerio del Poder
Popular con competencia en materia de vivienda y habitat v el
Banco Nacional de Vivienda y Habitat con las mas amplias
facultades.

Dicho control se ejercera sin perjuicio de las facultades gue
posean otros organcs y entes, de conformidad con el resto del
ordenamiento juridico.

Inspecciones y Averiguaciones
Articulo 89. El Ministeric del Poder Popular con competencia
en materia de Vivienda y Habitat y el Banco Nacional de
Vivienda y Habital, podrdn ejecutar ~ Inspecciones y
averiguaciones administrativas de oficio 0 a solidtud de
particulares. De cada averiguacion administrativa se formara un
expediente. Si surgen indicios de responsabilidad penal, se
remitird copia certificada del expediente al Ministerio Pubtico.

Paragrafo nicot En las visitas de inspeccidn se levantard acta
que firmardn el o los funcicnarios que participen en ella y 1a

persona inspeccionada, a quien se entregard <opia del acta. Si
ésta se negare 2 firmar, se dejard constancia de elio.

Capitulo II
De las Sanciones

Potestad Sancionatoria
Articulo 90, Las contravenciones a este Decreto con Rango
Valor y Fuerza de Ley y a sus normas complementarias seran
sancionadas por la Presidenta ¢ el Presidente del Banco
Nacional de Vivienda y Habitat, sin perjuido de lo establecido
en ofras leyes.

De las Sanciones a los Empleadores
Articulo 91, La empleadora 0 el empleador que incumpla el
deber de enterar en la respectiva cuenta los aportes destinados
al Fondo de Ahorro Qbligatorio para |2 Vivienda a nombre de
cada uno de las trabajadoras o los trebajadores, dentro de los
primeros cnco dias habiles de cada mes, serd sancionado con
una multa equivalente a la cantidad de doscientas unidades
tributarias {200 U.T.) por cada aporte no enterado, sin perjuicio
del establecimiento de la responsabilidad civil o penal
correspondiente. Independientemente de la imposicion de
multa, el empleador debera depositar en la respectiva cuenta el
monto del aporte adeudado, conmjuntamente con el monto
correspondiente a los rendimientos que habria devengado
durante el lapso en el cual no se enterd tal aparte,

Sanciones a los Operadores Financieros
Articulo 92 Sin perjuicio de cualguier otra sancién aplicable,
los operadores financieros serdn sancionados en los casos y
términos siguientes:

1. Con multa equivalente a una unidad tributaria (1 UT.)
diaria por cada un bolivar (Bs. 1) no enterado, el operador
finandero que no entere inmediatemente al Banco
Nadional de Vivienda v Habitat, los aportes destinados a los
diferentes Fondos a que se refiere el presente Decreto con
Rango Valor y Fuerza de Ley, la recuperacidn de los
créditos, los intereses o las primas,

2. Con multa equivalente al diez por ciento {10%) sobre los
ingresos brutos percibidos por el operador finandero durante
el mismo afo, el que incumpla parcial o totalmente con fa
obligacién de otorgamiento de créditos hipotecarios con
recursos propios en el porcentaje minimo obligatorio
establecido por el Ministerio del Poder Popular con
competenda en materia de vivienda y habitat para la cartera
de aédito bruta anual,

3. Cuando hayan desbnado recursos financieros del Régimen
Prestacional de Vivienda y Habitat, para fines distintos a los
establecidos en este Decreto con Rango Valor y Fuerza de
Ley, estardn obligados a reintegrar tales recursos, sin
perjuicio de fa aplicacion de una multa al operador financierg
equivalente al doble de dichos recursos. El retardo en la
devaludién de estos recursos generard intereses de mora
aplicando |a tasa de interés moratorla méxima que permita el
Banto Central de Venezuela a Ias instituciones financleras y
su monto pasard a formar parte del Fondo del cual
provengan los recursas,

4, Cuando imparta instrucclones a su personal, contrarias a
este Decreto con Rango Valor y Fuerza' de Ley y demds
normas gue regulan el sector de vivienda; impida el acceso
o ejercicio de las fundones a los Inspectores de fa
Administracién, que actjen en el ejercicio de sus
atribuciones; se negare a cumplir los planes, proyectos,
programas 0 acciones aprobados por la Administracién
conforme a lo estableddo en este Decreto con Rango Valor
y Fuerza de ley; ejecute la aclividad de operador
financiero sin estar certificado para ello; denegare
injustificadamente ¢! otorgamiento de créditos a los
usuarios; u ofrexa al poblico, por cualquier medio,
servidos en condidones o términos distintos a los
aprobades por la autoridad competente, serd sandonado
con cinco mil unidades tributarias {5.000 U.T.).

5. Cuando incurm en incumplimiento de otres obligaciones

distintas a las anteriores y establecidas en el presente
Decreto con Rango Valor y Fuerza de ley, su Reglamento,
Resoludones, Normas Técnicas y/o Regulaciones
emanadas del Ministerioc del Poder Popular con
competencia en materia de vivienda y habitat v el Banco
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Nacionat de Vivienda y Habitat, serd sancionago con multa
equivalente a tres mil seiscientas unidades tributarias
(3.600 U.T). Si se trata de obligaciones pecuniaras se
generaran intereses de mora. En caso de reincidencia por
parte de los operadores financieros, sera aplicada
adicionalmente a la multa impuesta, la sancién accesoria
de inhabilitacién de participar en el Sistema Nacional de
Vivienda y Habitat.

Sanciones Comunes
Articuto 93. Todos los sujetos obligados por este Decreto con
Rango Valor y Fuerza de Ley seran objeto de sancién en los
€a50s siguientes:

1. Falta en el Suministro o falsedad de la Informacidn
La falta de suministro o falsedad de la informacion que les
sea requerida por las autoridades competentes conforme al
preserte Decreto con Rango Valor y Fuerza de Ley, su
Reglamento y las Resoluciones, Mormas Técnicas /o
Regulaciones emanadas del Ministerio del Poder Popular
con competencia en materia de vivienda y habitat o del
Banco Nacional de Vivienda y Habitat, seré sancionada con
multa equivalente a dien unidades tributarias (100 U.T) en
el caso de personas naturales, y de un mil doscientas
unidades tributarias (1.200 U.T) si se trata de personas
juridicas.

2. Desacato. Sera sancionado con multa de trescientas
cincuenta unidades tributarias (350 U.T) si se trata de
personas naturales, o de mil unidades tributarias (1000
UT} si se fata de personas juridicas quien ingurra en
desacato a los actos normativos y Grdenes del Ejecutivo
Nacional a través del Ministerio del Poder Popular con
competencia en Vivienda y Habitat. Se considera como
desacato:

a. La falta de pago de las multas, sin que medie
suspensidn o revocatoria de la sancién por orden
administrativa o judidal.

b. La destruccidn o alteracidn del Cartel en caso de
amenestacién pablica,

¢. La utilizacion, sustraccion, ocultadén o enajenacion de
bienes o decumentos gue queden retenidos en poder
del presunto infractor, en caso que se hayan adoptado
medidas cautelares.

d. Omitir el cumplimiento de las érdenes impartidas por la
Administracion,

e. la inobservancia o incumplimiento de cualquier
disposicion legal o sublegal en materia de vivienda y
habitat. Elio sin perjuicio de cualquier otra sancidn
establecida en el presente Decreto con Range Valor y
Fuerza de Ley.

Suspension temporal certificacidn

de operadores financieros

Articulo 94. Los operadores financieros seran sancionados

con suspension de la certificacién, hasta por seis meses, en
caso de haber incurtido en cualquier supuesto de desacato.

La suspension se hara efectiva desde el momento mismo de su
notificacidn. No obstante, el operador financiero suspendido
deberd coninuar, hasta su culminacién, la tramitacidn de todos
los asuntos pendientes referentes al presente Decreto con
Rango Valor y Fuerza de Ley, sin que pueda {ramitar nuevos
asuntos hasta tanto cese {3 suspension,

Revocatoria de certificacion de

operadores financieros

Articulo 95. Sin perjuicio de las muitas que corresponda

apiicar de conformidad con lo previsto en este Decreto con

Rango Valor y Fuerza de Ley, se impondré sancidn de

revocatoria de la certificacion a los operadores financieros que

incurran por segunda vez en cualquiera de las infracciones por
las que hubieren sido sancionados anteriormente.

La revocatoria se hara efectiva desde el momento mismo de su
notificacién. No obstante, el operador Financiero deberd
continuar, hasta su culminacion, la tamitacidn de todos los

asuntos pendientes referentes al presente Decreto con Rango
Valor y Fuerza de Ley.

Amonestacion Pablica
Articulo 96. La amonestacidn moral y publica procedera como
sancion accesoria y acarreara la fijacidn de un Cartel contentivo
de la palabra “Infractor” que sera fijado en un lfugar visible
desde el exterior del sitio donde tiene su sede el sujeto pasivo
de la sancion principal, en el momento de notificarle de fa
misma. Dicho acto de amonestacion podra ser publicado a
costa del infractor, de conformidad con los pardmetros que
aestablezca el Banco Nacional de Vivienda y Habitat, en dos de
los diarios de mayor circulacidn a nivel nacional, dejandose
constancia de ia afectacidn que su conducta haya producido en
fa prestacidn del servicio pablico de vivienda y habitat y llevara
la indicacién de la norma infringida y los datos de Ia sancidn
principal.

Concurrencia
Articulo 97, Cuando un mismo hecho impligue diferentes
infracciones, se aplicara la sancion correspondiente a la de
mayor gravedad.

Responsabilidad
Articulo 98, Las autoras 0 autores, coautoras o coautorss,
cdmplices y encubridoras o encubridores de infracciones y faitas
son responsables de conformidad ¢on lo establecido en el
presente Decreto con Rango Valor y Fueiza de ley, sin
menoscabo de las responsabilidades administrativas, civiles y
penales a que diere fugar su actuacién.

Las personas naturales, las personas juridicas de derecho
publico o de derecho privado v las entidades sin personalidad
juridica, son responsables por infracclones o faltas segln lo
dispuesto en este Decreto con Rango Valor y Fuerza de Ley,
independientemente de la responsabilidad que pusdan tener
sus representantes, directoras o directores, gerentes o
gerentes, administradoras o administradores o mandatarias o
mandatarios por su actuacién personal en la infraccidn o falta.

Del destino de los recursos de las multas
Articulo 99, Los recursos generados por las multas, que de
conformidad con €l presente Decreto con Rango Valor y Fuerza
de Ley se impongan a los sujetos del Sistema Nacional de
Vivienda y Habitat, pasarén a formar parte del Fondo a que
resulte afectado. En caso de no existir relacién alguna entre la
multa impuesta y cualquiera de los Fondos a que se refiere este
Decreto con Rango Valor y Fuerza de Ley, e producto de fa
multa formard parte del patrimonio del Banco Nacional de
Vivienda y Hébitat, ’

Capitulo II1
Dei Procedimiento Administrativo Sancionatorio

Potestad sancionatoria
Articulo 100, Las infracciones al presente Decreto con Rango
Valor y Fuerza de Ley y a sus normas complementarias seran
sancionadas por la Presidenta 0 el Presidente del Banco
Nacional de Vivienda y Habitat, conforme al procedimiento
descrito en este titulo. Elio sin perjuicio de las potestades que
se ejerzan de conformidad con otras leyes 0 normas aplicables.

Auto de apertura
Articulo 101. El procedimiento administrativo sancionatario se
iniclard mediante auto de apertura, el cual deberd especificar
los cargos previos, i0s hechos investigados, las medidas
cautelares que se consideren necesarias, las posibles sanciones
aplicables en caso de que se compruebe la comision de la
infraccidn. En el mismo autg, se ordenard la notificacién de la
presunta infractora o el presunto infractor para que presente
sus alegatos y defensas per escrito dentro de los diez (10} dias
habiles siguientes.

Notificacion
Articulo 102. Las notificaciones se realizardn conforme a la

Ley que regule la materia de procedimientos administrativos,

Pruebas
Articulo 103. Si el procedimiento no se da por concluide en

virtud de la admision de los hechos por parte de fa presunta
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infractora o el presunto infractor, se abrira al dia habil siguiente
a la consignacion del escrito de alegatos y defensas, un lapso
probatoric de cinco (05) dias habiles para la promacion y
evacuacidn de pruebas,

La Administracién Impulsard de oficio el procedimiento y podra
acordar, en cualquier momento, la practica de las pruebas que
estime necesarias.

Decision
Articulo 104. Dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes al
vencimiento del lapso probatorio, la Presidenta o el Presidente
del Banco Nacional de Vivienda y Habitat dictara su decisidn. El

lapso de decisién podra ser prorrogade una vez y hasta por el
mismo tiempao.

Contra las decisiones de al Presidenta o el Presidente dej Banco
Nacional de Vivienda y Habitat podra interporiérse el recurso de
reconsideracion dentro de los quince (15) dias habiles
siguientes a la notificacion de dicha decisién, o acudir
directamente a la via jurisdiccional dentro de los noventa (90)
dias habiles siguientes.

Ejercido el Recurso de Reconsideracion, el Presidente debera
decidir dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la
interposicién del mismo. Si se recurre por esta via, el recurrente
deberd esperar antes de optar a la vi@ jurisdiccional, la
resolucién del asunto o el vencimiento del lapsg para decidir.

Asimismo, el recurrente podrd intentar recurso jerdrquico ante
1a Junta Directiva del Banco Nacional de Vivienda y Habitat
dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a la
notificacion de la decsion que resuelva el recurso de
reconsideracidn o al haberse vencido e lapso para decidir dicho
recursd, La decision de fa Junta Directiva deberd producirse
dentro de los quince (15) dias habiles siguientes. Dicha decision
agota la via administrativa,

Notificada la decision de la Junta Directiva el particular
dispondrd de noventa (90) dias habiles siguientes, para
interponer el recurso de nulided que considere en Ya via
jurisdiccional.

Disposiciones Transitorias

Primera, El Fondo Nacional de Desarroilo Urbano (FONDUR),
creado por Ley el 19 de septiembre de 1975, publicada en la
Gaceta Oficial de la Replblica de Venezuela N® 30.790 de fecha
09 de septiembre de 1975, deberd ser suprimido y liquidado
para el 31 de julio de 2008; conforme al instrumento que al
efecto se dicte,

Segunda. El Instituto Nacional de ia Vivienda (INAVI}, creado
por el Decreto N° 908 de fecha 23 de mayo de 1975, publicado
en la Gaceta Oficial de la Republica de Venezuela N° 1.746,
Extraordinario, de fecha 23 de mayo de 1975, deberd ser
reestructurado, conforme al instrumento que al efecto dicte el
Ejecutiva Nacional.

Tercera. El proceso de supresidn y liquidacidn del Fondo
Nacional de Desarrollo Urbana (FONDUR), asi comg el proceso
de reestructuracion del Instituto Nacional de s Vivienda
(INAVT), deberan efectuarse con recursos propios de los
respectivos entes, En caso de resultar insuficientes tales
recursos, El Ejecutive Nacional a través del ministerio con
ompetencia en materia de vivienda y habitat, debera
garantizar y aportar los recursos necesarios para la adecuada
culminacion de los respectivos procesos.

Cuarta. Ei Ejecutivo Nacional podra otorgar jubilaciones y
pensiones especiales a las trabajedoras y los trabajadores de
los entes que se refieren las disposiciones primera y segunda,
siempre que exista mutuo acuerdo entre las partes, sin
menoscato de los derechos econdmicos y sociales adquirides,
de conformidad a la normativa vigente.

Quinta. Para el cumplimiento de la disposicién transitoria primera,
la Junta Liquidadora debera traspasar los recursos financieros,

fideicomisos y fondos disponibles para la ejecucidn y desarralio de
los programas, proyectos y obras de vivienda y habitat, al Fondo
de Aportes del Sector Pdblico administrado por el Banco Nacional
de Vivienda y Habitat, salve que el Ejecutivo Nacional disponga un
destino distinto para tales recursos. El instrumento que regula fa
liquidacion y supresion del ente, establecerd todo lo concerniente
al uso y destino de los bienes y el patrimonio, del Fondo Nacional
de Desarrollo Urbano (FONDUR).

Igualmente, el Ejecutive Nacional designard una Unidad Operativa
de Ejecucidn (UOE) con la finalidad de culminar los proyectos y las
obras inicadas, ¢ que se encuentren ¢on acta de inicio, a cargo
del Fondo Nacionat de Desarrolio Urbano (FONDUR).

Sexta. Para el cumplimiento de la disposicidn transitoria segunda
el Ejecutivo Nacional designard una Junta de Reestructuracion,
conformada por cince personas, incluyendo un representante de
los sindicatos, las trabajadoras y los trabajadores, guienes
ejerceran sus funciones conforme a lo previsto en los
instrumentos que al respecto dicte el Ejecutivo Nacional. Mientras
dure el proceso de reestructuracion del ente, fa Junta a que se
refiere la presente disposicion asumird todas las competencias

atribuidas por ley a la Junta Directiva del Instituto Nacional de la
Vivienda,

Septima. Toda contratacion que realicen los entes durante el
proceso de liquidacion y supresion o reestructuracion, Segln
corresponda seran coordinadas, supervisadas y controladas por el
Ministerio con competencia en materia de vivienda y habitat.

Octava. El Banco Nacional de Vivienda y Habitat continuard
ejerciendo las competencias del Banco Nacional de Ahorro y
Préstamo respecto de aquelios asuntos que hubieren quedado
pendientes, hasta su definitiva culminacion.

Serd obligacion de los registradores inmobiliarios, mercantiles y de
cualquier otra indole, actualizar los respectivos registros en
aquellos casos en los que figure como titular de bienes el extinto
Banco Nacional de Ahorro y Préstamo, ahora Banco Nacional de
Vivienda y Habitat.

MNovena. Hasta tanto entre en funcionamiento la Tesoreria de
Sequridad Sodial, los recursos financieros provenientes del aporie
del sector plblico previstos en la Ley de Presupuesto, seran
transferidos al Banco Nacional de Vivienda y Habitat por
intermedio de la Tesoreria Nacional.

Décima. Al Banco Nacional de Vivienda y Habitat le serdn
transferidos los registros contables de las cuentas individuales que
conforman el Fondo Mutual Habitacional y las hipotecas, previstos
en la Ley de Reforma Parcial del Decreto con Rango y Fuerza de
Ley que Regula el Subsistema de Vivienda y Politica Habitacional,
publicada en la Gaceta Oficial de la Republi@ Bolivariana de
Venezuela N° 37.066 de fecha 30 de Cctubre de 2000, al igual que
todas las anteriores referidas a esta materia. El Banco Nacional
de Vivienda y Habitat establecerd [a metodologia y el plazo de
estas transferencias,

Décima Primera. El traspaso de las carteras activas, pasivas,
fideicomisos y otras operaciones realizadas por las instituciones
financieras con los recursos indicados en el Decreto N° 366 con
Rango y Fuerza de Ley que Regula el Subsistema de Vivienda y
Politica Habitacional al Banco Nacional de Vivienda y Habitat, se
efectuard mediante Resolucidn publicada en la Gaceta Oficial de la
Replblica Bolivariana de Venezuela. La Resolucién sefialada
debera contener la identificacidn de los intermediarios financieros
que intervengan en la operacién de traspaso con indicacién de las
Oficinas Subalternas de Registro Publico donde se encuentren
protocolizados los documentos de hipoteca correspondientes.

Serd obligacion de los registradores subalternos la insercién de las
respectivas notas marginales en los documentos de hipoteca
contenidos en la Resolucién de traspaso de cartera hipatecaria a la
que hace mencidn este articulo,

Décima Segunda. Todos los fideicomisos constituidos por los
drganos y entes plblicos, con fondos piblicos nacionales del
sector vivienda y habitat, con anterioridad a la creacién del
Banco Nacional de Vivienda y Habitat, deberan ser transferidos
al Fondo de Aportes del Sector Publico, en ur: plazo no mayor a
tres meses contados a partir de la entrada en vigencia de este
Decreto con Rango, Vaior y Fuerza de LEey.
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Décima Tercera. Los beneficiarios de los créditos otorgados
con anterioridad al 09 de mayo de 2005, continuardn
amparados por el Fondo de Garantia, en los términos y
condiciones previstos en la normativa que les sea aplicable,
hasta tanto la Ministra o el Ministra con competencia en materia
de vivienda y habitat dicte las normas de funcionamiento de
dicho Fondo de Garantia,

Décima Cuarta. Los beneficiarios de los créditos otorgados
con anterioridad al 09 de mayo de 2005, seguirdn siendo
amparados por los recursos def Fondo de Garantia previsto en
el presente Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley, hasta la
cancelacién definitiva de éstos créditos,

Los activos del Fondo de Rescate seran transferidos a las
reservas del Fondo de Garantia,

Décima Quinta. Los beneficiarios de los créditos otorgados
con anterioridad al 09 de mayo de 2005, continuardn
amparados por fos recursos def Fondo de Garantia Hipotecaria
previstos en la Ley General de Bancos y Otras Instituciones
Financieras, hasta la cancelacién definitiva de éstos créditos.
Los recursos provenientes del Fondo de Garantia Hipotecaria,
pasardn a incrementar las reservas técnicas de! Fondo de

Garantia previsto en el presente Decreto con Rango, valor y
Fuerza de Ley.

Los activos del Fondo de Garantia serdn mantenidos hasta tanto
un estudio técnico efectuado por el Banco Nadianal de Vivienda
y Habitat, determine su transferencia a las reservas def Fondo
de Garantia,

Décima Sexta, Los regimenes especiales de vivienda del
sector publico preexistentes a la entrada en vigencia de este
Decreto con Rango Valor y Fuerza de Ley deberdn convertirse
en regimenes complementarios de caracter voluntario en los
cuales los ahomristas deberan collzar también en el régimen
obligatorio para acceder al crédito respectivo.

Décima Séptima. La cartera de créditos, en todos ios niveles,
otorgada con dineros provenientes de aportes fiscales o
parafiscales o ahorros de trabajadores, bajo la tutela del
Estado, como el Fondo de Ahorro Habitacional y el Fondo
Mutual Habitacional, correspondientes a fa Ley del Subsistema
de Vivienda y Politica Habitacional, publicada en la Gaceta
Oficial de la Repiblica Bolivariana de Venezuela, N° 37,066, de
fecha 30 de octubre de 2000 v las anterores referidas a esta
materia, asi como los rendimientos producto de colocaciones,
inversiones, remanentes de capital o cualquier otro manejo
finandero de estos dineros, que no hayan sido transferidos para
la fecha de entrada en vigencia del presente Decrato con
Rango, Valor y Fuerza de Ley, pasardn a ser administrados por
e Banco Nacional de Vivienda y Habitat, quien establecers las
pautas a Bl efecto,

En el caso de que los créditos hipotecarios hayan sido
otorgados con recursos propios de las instituciones financieras,
calificados como recursos de otras fuentes y que asi pueda ser
demostrado, por aquellas entidades financieras de conformidad
con la ley, se aplicard lo establecido en la Ley Especial de
Proteccién al Deudor Hipotecario de Vivienda.

Décima Octava. El Ministerio de! Poder Popular con
competencia en materia de Infraestructura transferird 3l El
Ministerio del Poder Popular con competencia en materia de
Vivienda y Hébitat, todos los planes de ordenamiento
urbanistico y equipamientos urbano, elaborados o en proceso de
elaboracidn, El Ministerio del Poder Popular con competencia en
materia de Vivienda y Habitat, asumird la supervisién de los
proyectos en elaboracién, hasta tanto los mismos sean
culminados.

Décima Novena. Los recursos financieros resultantes del
proceso de supresin y liquidacién de fa Fundacién para el
Equipamlento  de Barrios (FUNDABARRIOS), originaimente
transferidos al Banco Nacional de Vivienda y Habitat, deberan ser
wansferidos al Fondo de Aporte del Sector Publico.

LOS recursos no finandieros resultantes del proceso de supresion y
liquidacién de la Fundacién para el Equipamiento de Barrios
(FUNDABARRIGS), originaimente transferidos al Banco Naclonal
de Vivienda y Hébitat, y que este no hubiere incorporado a su
patimonio, serdn transferidos a la Repiblica Bolivariana de
Venezuela, por drgano del Ministerio con competencia en materia

de vivienda y hébitat, el cual podrd decidir sobre el desting de los
mismos.

Disposicién derogatoria

Unica. Se deraga el Decreto NO 5.750 con Rango, Valor y Fuerza
de Ley de Reforma parcial del Régimen Prestacional de Vivienda y
Habitat, publicada en 2 Gaceta Cficlal de fa Republica Bolivariana
de Venezuela N© 5,867 extraordinario, de fecha 28 de diciembre
de 2007, asi como cualquier otra normativa que colidan con el
presente Decreto con Rango, Vator y Fuerza de Ley,

Disposicién final

Unica. el presente Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley
entrara en vigencia en la fecha de su publicacién en fa Gaceta
Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela,

Dado en Caracas, a los catorce dias del mes de mayo de dos mil

ocho. Afios 198° de fa Independencia, 145° de la Federacidn ¥
10° de ia Revolucidn Bolivariana.

Ejecitese,
(LS)

HUGO CHAVEZ FRIAS
Refrendado

El Vicepresidente Ejecutivo
{LS)

RAMON ALONZO CARRIZALEZ RENGIFQ

Refrendado

El Ministra del Poder Popular del
Despacha de |3 Presidencia
(Ls)

JESSE CHACON ESCAMILLO

Refrendado

El Ministro del Peder Popular para
Relaciones Interiores y Justida
{L.S)

RAMON EMILIO RODRIGUEZ CHACIN

Refrendado

El Ministro del Pocer Popular para
las Finanzas
(L.S)

RAFAEL EDUARDK 1SEA ROMERQ

Refrendada

El Ministro del Poder Popular para
1a Defensa

(LS)

GUSTAVO REYES RANGEL BRICENQ

Refrendado
El Ministro del Poger Popular para
las Industrias Ligeras y Comercio
{Ls)
WILLIAN ANTONIO CONTRERAS

Refrendado

E! Ministro del Poder Popular para
la Educacién Superior

{LS.)

LUIS ACURA CEDERG

Refrendado
&l Ministro del Poder Popuiar para
la Educacion
(LS)
HECTOR NAVARRO DIAZ
Refrendado
El Ministro del Poder Popular para
el Trabajo y Seguridad Social
{L.S.)
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Refrendado

B! Encargado dei Ministerio del Poder Popular para
la Infraestructura

(LS)

ISIDRO UBALDO RONDON TORRES

Refrendado

La Ministra det Poder Popular pare
€l Ambiente

(LS)

YUVIRI ORTEGA LOVERA
Refrendado

El Ministro del Poder Popular para
la Planificacion y Desarrolio
(LS}

HAIMAN EL TROUDI

Refrendado
La Ministra del Poder Popular para
Ciencia y Tecnologia
{LS)
NURLS ORIHUELA GUEVARA

Refrendado

El Ministro det Poder Popular para
‘a Economia Comunal

{LS)

PEDRC MOREZON CARRILLO

Refrendado

El Ministro del Poder Popular para
1a Alimentacidn

(LS)

FELEX RAMON QSORIQ GUZMAN

Refrendado
El Ministro del Poder Popular para
la Cultura
(LS)
FRANCISCO DE ASIS SESTO NOVAS
Refrendado
ta Ministra del Poder Papular para
la Vivienda y Habitat
(L5)

EDITH BRUNELA GOMEZ

Refrendado

La Ministra del Poder Popular para

la Participacion y Proteccion Social

(LS) )
ERIKA DEL VALLE FARIAS PENA

Refrendado
La Ministra dei Poder Popular para
el Deporte
(LS.}
VICTORIA MERCEDES MATA GARCLA

Refrendado
La Ministra de) Poder Popular para
las Telecomunicaciones y la Informatica
(L.s) .
SOCORRQ ELIZABETH HERNANDEZ

Refrendado

La Ministra de! Peder Popular para
los Pueblos Indigenas

(LS.

NICIA MALDONADO MALDONADO

Refrendado

La Ministra de Estado para
Asuntos de la Mujer

(LS)

MARIA LEON

DECRETO CON RANGO, VALOR Y FUERZA
DE LEY PARA LA DEFENSA DE LAS PERSONAS
EN EL ACCESO A LOS BIENES Y SERVICIOS

EXPOSICION DE MOTIVOS

la actual Ley de Proteccion al Consumidor y al Usuario, fue
promulgada en Gaceta Oficial numero 37.930 de fecha cuatro de
mayo dei afio 2,004, derogando la antigua Ley de Proteccidn al
Consumidor del 17 de mayo de 1.995, siendo resultado de la
discusién parlamentaria y ciudadana que en aquel entcnces se
planteo con el objeto de adaptarla a las nuevas circunstancias que
za requerian.

Lo que hoy se propone, tiene como fundamento esencial los
profundos cambios histdricos, que en lo social, en lo econbmico,
en lo politico y en lo cultural, se desarrollan de manera dinamica y
progresiva en el pais y en atencién a que los derechos de las
personas en el acceso a los bienes y servicios estan considerados
como un derecho humanc en la Constitucidn de la Republica
Bolivariana de Venezuela de 1.999, razén por la cual se hizo
imperioso luego de un complejo y largo periodo de discusidn
multidisciplinario, esta propuesta de reforma.

Se busca responder de manera Agil y expedita a los derechos de
las consumidoras, los consumidares, las usuarias Yy los usuarios,
modificdndose e incorpordndose disposiciones  sustanclales y
simplificdndose los procedimientos administrativos existentes, los
de la oralidad como medio de subsanacién procedimental,
rompiéndose de tal manera con la rigidez y el convencionalismo,
dogmatismo legal tradicional del procedimiento actual.

Se amplia el dmbito de su competencia, incluyéndose como
sujetos de la Ley a toda persona natural o juridica que intervienen
en la cadena de distribucidn, produccién, y consumo, tales como
importadoras y importadores, productoras y productores,
fabricantes, distribuidores y comercializadores, haciéndolos
responsables directa y solidariamente cuando sus conductas o
actos afecten o vulneren los derechos de las personas.

Se incorporan a los Concejos Comunales a través de los
Comités de Contraloria Social para el Abastecimiento y demas
organizaciones, como nuevos actores del proceso en la defensa,
educacidn, informacidn, vigilancia y control de los derechos e
intereses de las personas en el acceso a los bienes y servicios,
en cumplimiento de 13 disposicion constitucional de la
participacion protagénica del pueblo en los asuntos de la vida
nacional y para la defensa integral de la nacidn en materia de
bienes y servidos, declarados o no de primera’ necesidad,

Se sanciona un cimulo de actuaciones que la Ley vigente solo

contenia de manera enunciativa, es decir, no estaba prevista

pena alguna para estas conductas irregulares, par lo que en tal
sentido, ahora se precisa su caracter ilicito, previendo sanciones

que permitan & cumplimiento oportuno de la Ley, asi como,

imposicién de otros ilicitos y delitos, penas, a los fines de

prevenir Jas conductas y actos contrarios a los derechos de las

personas.

De 'tal forma, se consagraron las denominadas medidas
correctivas y preventivas, en el ejercicio de la aplicacidn del
presente Decreto-Ley, a fines de asegurar y garantizar que no
queden ilusorias las decisiones, asi como la de afrontar las
conductas de acaparamiento, especulacion, boicot y extraccion
de bienes, permitiéndole al Estado garantizar la seguridad
alimentaria de la Nacién.

Decreto N° 6,092 27 de mayo de 2008

HUGO CHAVEZ FRIAS
Presidente de la Repiblica

En ejercicio de la awribucion que le confiere el numeral 8 dej
articulo 236 de la Constitucién de fa Replblica Bolivariana de
Venezuela, y de conformidad con Io dispuesto en e articulo 15,
numgrales 1y 4 de la Ley que autoriza el Presidente de la
Repiblica para dictar Decretos con Rango, Valor Y Fuerza de
Ley en las Materias que se delegan en Consejo de Ministros,

DICTA
El siguiente,

DECRETO CON RANGO, VALOR Y FUERZA DE
LEY PARA LA DEFENSA DE LAS PERSONAS EN EL
ACCESO A LOS BIENES Y SERVICIOS

TTULo 1

DISPOSICIONES GENERALES

Objeto
Articulo 19, £l presente Decreto con Rango, Valor y Fuerza de
Ley tiere por objeto la defensa, proteccidn y salvaguarda de fos
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derechos e intereses individuales y colectivos en el acceso de
las personas a Yos bienes y servicios para la satisfaccion de las
necesidades, estableciendo los ilicitos administrativos, sus
procedimientos y sanciones; los delitos y su penalizacion, el
resarcimiento de los dafios sufridos, asi como regular su
aplicacion por parte del Poder Pablico con la participacion activa
y protagdnica de las comunidades.

Materia de Orden Piblico
Articulo 2°, Las disposiciones del presente Decreto con Rango,

Valor y Fuerza de Ley son de orden plbiico e irrenunciable por
las partes.

Las operaciones econdmicas entre 1os sujetos definidos en este
Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley, que sean de su
interés particular y en las que no se afecte el interés colectivo,
podrdn ser objeto de conciliaciones o arreglos amistosos.

Ambitc de aplicacién
Articulo 3°, Quedan sujetos a las disposiciones del presente
Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley, todos fos acios
juridicos celebrados entre proveedoras o proveedores de
bienes y servicios, v las personas organizadas o no, asi como
entre éstas, relativos a la adquisicién o arrendamiente de
bienes, a la contratacidn de servicios prestados por entes
plblicos o privados, y cualquier otro negocio juridico de interés
econdmico, asi como, los actos o conductas de ‘acaparamiento,
especulacion, boicot y cualquier otra que afecte el acceso a los
alimentos o bienes declarados o no de primera necesidad, por
parte de cualquiera de los sujetos econdmicos de la cadena de
distribucidn, preduccion y consumo de bienes y servicios, desde
la importadora © el importador, la almacenadora o el
almacenador, el transportista, la productora ¢ el productor,
fabricante, la distribuidora o el distribuider y la comercializadora
o €l comercializador, mayorista y detatlista.

Sujetos
Articulo 4°. Para los efectos del presente Decreto con Rango,

Valor y Fuerza de Ley se considerard:

Personas: Toda perscna natural o juridica, de cardcter plblico
o privado, organizada o no, que adquiera, utilice o disfrute

bienes y servicios de cualquier naturaleza como destinatario
final,

Proveedora o Proveedor: Toda persona natural o juridica, de
caracter plblico ¢ privado, que desarrolle actividades en la
cadena de distribucion, produccién y consumo, Sean estos
importadora © importador, productoras o productores,
fabricantes, distribuidoras o distribuidores, comercializadoras ¢
comercializadores, mayoristas o detallistas de bienes o
prestadora o prestador de servjcios.

Cadena de distribucion, produccién y consumo: Conjunto
de eslabones del proceso productivo desde la importadera o el
importador, & almacenador, €l transportista, Ya produciora o
productor, fabricante, distribuidora o distribuidor v
comercializadora o comerdalizador, mayorista vy detallista de
bienes y servicios. .

Importadora o Importador: Toda persona natural o juridica,
de caricter plblico o privado, dedicada legalmente a fa
actividad de introducir en e pais o recibir del extranjero bienes
o productos, articulos o géneros que estén destinados 0 no a la
cadena de distribucién, produccién y consumo.

Productora o Productor: Las personas naturales o juridicas,
que extraen, industrialicen ¢ transformen materia prima bienes
intermedios o finales.

Fabricante: Toda persena natural o juridica, de cardcter
piblico o privado, que produzca, exiraiga, industrialice y
transforme bienes, destinados o no, a a cadena de distribucion,
praduccion y consumo.

Distribuidora o Distribuidor: Toda persona natural o
juridica, de caracter piiblico o privado, que efectle Ta
distribucién de uno o mds bienes ¢ productos, destinados o no,
a la cadena de distribucién, produccién y consumo.

Comercializadora o Comercializador o Prestadora o
Prestador de Servicios: Toda persona natural o juridica, de
caracter publico o privado, que efectie la comercializacion o

prestacion de servicigs, de uno o mas bienes o servicios
destinados a las personas.

Bienes y Servicios de Primera Necesidad
Articulo 59, Se consideran bienes y servicios de primera
necesidad aquelios que por esenciales e indispensables para 1a
poblacién, atienden al derecho a la vida y a la seguridad de!
Estado, determinados expresamente mediante Decreto por la

Presidenta o Presidente de la Replbfica en Consejo de
Ministros.

El Ejecutivo Nacional, cuando las circunstancias asi lo requieran
para garantizar el bienestar de la poblacidn, podra dictar las
medidas necesarias de cardcter excepcional, en todo o en parte
del territorio nacional, destinadas a evitar ef alza indebida de
precios, acaparamiento y boicot de productos © servicios
declarados de primera necesidad o establecer reducciones en

los precios de bienes y tarifas de servicios declarados de
primera necesidad.

Se dedaran, y por lo tanto son de utilidad publica e interés

‘social, todos los bienes necesarios para desarrollar las

actividades de produccién, fatvicacién, importacién, acopio,
transporte, distribucidn y comercializacion de alimentas, bienes
y servicios declarados de primera necesidad.

El Ejecutive Naclonal pedrd iniciar la expropiacion de los bienes
pertenecientes a los sujetos sometidos a la aplicacidn de este
Decrete con Rango, Valor y Fuerza de Ley, sin que medie para

ello declaratoria previa de utifidad plblica e interés social por
parte de [a Asamblea Nacional.

De los servicios esenciales
Articulo 6°. Por cuanto satisfacen necesidades del interés

colectivo que atienden al derecho a fa vida v a la seguridad del
Estado, son servicios esenciales las actividades de produccién,
fabricacion, importacion, acopio, transparte, distribucion y
comercializacion de alimentos © productos declarados de
primera necesidad.

El servicio declarade esencial en este Decreto con Rango, Valor
y Fuerza de Ley debe prestarse en forma -continua, regular
eficaz, eficiente, ininterrumpida, en atencién a a satisfaccién de
135 necesidades colectivas. Cuando no se preste el servicio en
tales condiciones, el Organc o Ente competente del Ejecutivo
Nacional podra tomar las medidas necesarias para garantizar la
efectiva prestacidn del servicio. '

TITULO II
DE LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS

CAPITULO I
DE LOS DERECHOS

Derechos
Articulo 79. Son derechos de las personas en refacidn a los

bienes y servicios declarados o no de primera necesidad:

1. L@ proteccidn de su salud y seguridad en el acceso a los
bienes y servicios,

2. la adquisiddn en las mejores condiciones de calidad vy
precio, sin condicionamientos, toemando en cuenta las
previsiones legaies que rigen el acceso de bienes y
SEnvicios nacionales y extranjeros. :

3. La informacidn suficiente, oportuna, clara, veraz vy
comprensible sobre los diferentes bienes y servicios,
puestos a su dispasicidn, con especificacjones de precios,
cantidad, peso, caracteristicas, calidad, riesgo y demas
datos de interés inherentes a su elaboracién o prestacién,
compoesicidn y contraindicaciones que les permita tomar
conciencia para Ia satisfaccién de sus necesidades,

4. la promocién y proteccién juridica de sus derechos e
infereses economicos y sociales en las transacciones
realizadas, por cualquier medio o tecnologia iddnea,

5. E conocimiento de los aspectos politicos, econdmicos,
sociales y culturales de los procesos de produccion,
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fabricacion, importacion, acopio, transporte, distribucién y
comercializacion de esos bienes y la generacion y
prestacion de los servicios para ejercer eficazmente la
contraloria social asi como los mecanismos de defensa y
organizacién popular para actuar ante los drganos y entes
plblicos.

6. La reposicidn del bien o resarcimiento del dafio sufrido en
fos términos establecidos en el presente Decreto con
Rango, Valor y Fuerza de Ley.

7. La proteccion de los intereses individuales o colectivos en
los términos que establezca el presente Decreto con
Rango, Valor y Fuerza de Ley.

8. La proteccidn contra la publicidad o propaganda subliminal,
falsa o engafiosa que induzca al consumismo, los métodos
coercitivos que distorsionen fa conciencia y las précticas o
déusulas impuestas por proveedoras o proveedores de
bienes y servicios que contrarien los derechios de las
personas en los términos expresados en este Decreto con
Rango, Valor y Fuerza de Ley,

9. A no recibir un trato discriminatorio por los proveedoras 0
Proveedores de bienes y servicios, ni ser lesionado en sus
derechos e intereses por conductas que afecten el
consumo de los alimentos o productos o el uso de
servicios, .

10. Organizarse para la representacion y defensa de sus
derechos e Intereses,

11, El ejerdicio de la accién ante los drganos administrativos y
jurisdiccionales en defensa de sus derechos e intereses,

12, B disfrute de bienes y servicios producidos  y
comercializados en apego a normas, reglamentos técnicos
y métodos que garanticen una adecuada preservacién del
medio ambiente,

13. La proteccién en los contratos de adhesidn, que sean
desventajosos o lesionen sus derechos e intereses ya
retractarse por justa causa,

14. La proteccidn en las operaciones a crédito con los
proveedoras o proveedores de bienes y servicios, ‘

15. L3 proteccion ante proveedoras o proveedores que
expendan bienes o servicios, que no cumplan con las
autorizaciones o permisos legales o reglamentarios.

16. El retiro o desistimiento de |2 denuncia y la conciliacién en
los asuntos de su interés, siempre que no se afecten
intereses colectivos. _

17. La disposicion y disfrute de los bienes y servicios, de forma
continua, regular, eficaz, eficiente e ininterrumpida.

18. Los demds derechos que la Constitucidn de la Repiblica
Bolivariana de Venezuela y la normativa vigente
establezcan o aquellos inherentes en el acceso de las
personas  l0s bienes y servicios.

Cualquiera de los sujetos de la cadena de distribucidn,
produccion y consumo que violen estos derechos, seran
sancionados conforme 1o previsto en el Titule VI de este
Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley, sin menoscabo de
las acciones y responsabilidades cwiles, penales
administrativas que correspondan,

CAPITULO II
DE LA PROTECCION DE LA SALUD Y SEGURIDAD

Proteccion y seguridad
Articulo 8°, Los bienes y servicios puestos a disposicion de las
personas, no deben implicar riesgos para su salud o sequridad,
salvo los usuales o reglamentariamente admitidos en
condiciones normales y previsibles de utilizacidn.

Las personas deberan disponer por los medios apropiados de
conformidad con este Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley
y la demds normativa que trate ia materia de la informacion
suficiente con respecto a los riesgos susceptibles de una
utilizacion previsible de los bienes y servicios, en razén de su
naturaleza y de las personas a las cuales van destinados,

Deber de informar
Articulo 9°, Las y los responsables de I produccion,
fabricacidn, Importacion, acopio, transporte, distribucién y
comercializacién de bienes o prestadores de servicios, que con
posterioridad al momento de ponerlos a la disposicion de las
personas se percate de la existencia de peligros o riesgos
imprevistos para la salud, deberdn comunicar inmediatamente
el hecho a |3 autoridad competente e informar a la poblacién
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sobre la existencia de 10s riesgos o peligros a que hubiera lugar
y deberd hacerse por los medios de comunicacién adecuados y
demas alternativas informativas, de manera que se asegure una
veraz, completa y oportuna informacion.

Los avisos a la poblacién serdn a cargo de las y los
responsables sefialados en el parrafo anterior, quienes serdn
Sujetos de responsabilidad civil, penal y administrativa a que
hubiere lugar, debido a los dafios ocaslonados.

. Deber de Retirar o Sustituir
Articulo 10, En caso de constatarse que un bien o servicio
constituye un peligro o riesgo para la salud, aun cuando se
utilice en forma adecuada, el sujeto o los sujetos de la cadena
de distribucidn, produccion y consumo deberd o deberan,
proceder a retirarlo del lugar donde se encuentre, sustituirlo o
reemplazarlo a su costo, sin perjuicio de las responsabilidades
Civiles, penales y administrativas a que hubiere lugar.

Pellgro de Contaminacién Ambiental
Articulo 11. Comprobada por cualquier medio idéneo, la
peligrosidad, toxicidad o capacidad de contaminacidn del
amblente de un producto, considerado como nocivo ¥y daifiino
para la salud, la autoridad competente, realizara lo conducente
para el retiro inmediato de dicho producto y la prohibicién de
ponerlo 2 disposicidn de las personas. Sin perjuicio de la
competencia del organismo de salud correspandiente y las
medidas preventivas que pueden adoptarse,

Los dafios y perjuicios producidos por la accién de dichos
bienes o productos, serén responsabilidad del sujeto 0 sujetos
de la cadena de distribucién, produccion ¥ consumo.

Bienes nocivos para la salud
Articulo 12, Se prohbe la importacion, fabricacion y
comercializacién de bienes cuyo consume haya sido declarado

Nocivo para la salud por las autoridades nacionales o de su pais
de origen.

Serén sancionados de acuerdo con este Decreto con Rango,
Valor y Fuerza de Ley y demds leyes a quienes resulten
responsables de tales importaciones, quienes las fabriquen o
comerdialicen y las funcionarias o los funcionarios que las hayan

autorizado, sin perjuicio de la responsabilidad civil Y penai a que
hubiere lugar,

Responsabilidad por riesgos a
1a salud de la pobiacién
Articulo 13, Las patentes, autorizaciones, licencias u otros
documentos ¢ permisos otorgados por el Estado a productores
0 productoras de bienes o servicios, para la investigacion,
desarrollo o comercializacion de bienes o prestacién de servicios
que puedan resultar peligrosos o nocivos para la salud de la
poblacién, en ningln caso eximirdn de responsabilidad a las
productoras o productores, proveedoras o proveedores,
importadoras o importadores, distribuidoras o distribuidores o
Quienes hayan participado en la cadena de distribucién,
produccion y consumo de estos .bienes, por los dafios y
perjuicios ocasionados a las personas, de conformidad con lo
dispuesto en este Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley vy
la demds normativa que trate fa materia,

Derecho de Reclamo
Articulo 14, Lo dispuesto en el articulo anterior es sin perjuicio
del derecho que tiene cualquiera de los sujetos de la cadena de
distribucion, produccién ¥y consumo del bien nocivo o peligroso,
de reclamar en contra de aquel que a su juicio resulte ser
efectivamente responsable de los efectos nocivos del bien 0
servicio, por las indemnizaciones pagadas de ser el caso.

CAPITULO 111
DE LA PROTECCION DE LOS INTERESES
ECONOMICOS Y SOCIALES

Proteccion de Intereses
Articulo 15. Se prohibe y se sancionard conforme a lg previsto
en et presente Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley, todo
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acto o conducta ejecutado por fas proveedoras o proveedores
de bienes y por los prestadores de servicios, que impongan
condiciones abusivas a las personas:

1. Lla aplicacion injustificada de condiciones desiguales para
proveer bienes 0 prestar un servicio, que ponga a las
personas en situacidn de desventaja frente a otros.

2. La aplicacién injustificada de condiciones desiguales para
proveer bienes o prestar un servicio en atencidn al medio
de pago.

3. Lasubordinacién o el condicionamiento de proveer un bien
0 prestar un servicio a la aceptacion de prestaciones
suplementarias,” Gue por su naturaleza o de conformidad
con el uso correcto det comercio no guarde reiacidn directa
<on el mismo. .

4. la negativa injustificada de satisfacer la demanda de fas
personas.

5. La imposicion de precios y otras condiciones de

comercializacién de bienes y servicios sin que medie

justificacion econgdmica,

Las conductas discriminatorias.

7. El cobro a las personas de recargos o comisiones, cuando
el medio de pago utilizado por éste sea a través de tarjetas
de crédito, débito, cheque, ticket o cupdn de alimentacién,
tarjeta electronica de alimentacion o cualquier otro
instrumento de pago.

8. La modificacion o alteracion del precio, la calidad, cantidad,
peso ¢ medida de los bienes y servicios,

9, La negativa a expender, con o sin ocultamiento, productos
o prestar servicios declarados de primera necesidad.

10. La restriccidn, con o sin ocultamiento, de la oferta,
drculacion o distribucién  de productos © servicios
declarados de primera necesidad.

o

Se prohibe y se sancionara a cualquiera de los sujetos de la
cadena de distribucion, produccidn y consumo, Gue entre ellos
impongan condiciones abusivas que afecien a las personas o
que tiendan al incremento indebido de precios, acaparamiento
o hoicot de productos o servicios.

Defensa de Intereses Legitimos
Articulo 16. Sin perjuicio de lo establecido en la normativa civil
y mercantil sobre la materia, asi como otras disposiciones de
caracter general o espedfico para cada producto o servicio,
deberdn ser respetados y defendidos prioritariamente los
intereses legitimos, econdmicos y sociales de las personas en
los términos establecidos en este Decreto con Rango, Valor y
Fuerza de Ley y su Reglamento.

Obligacién de cumplir condiciones
Articulo 17. Todo proveedor o proveedora de bienes o
prestador de servicios estara obligado u obligada a respetar los
términos, plazos, fechas, condiciones, modalidades, garantias,
reservas y demas circunstancias conforme a las cuales hayan
sido ofrecldos, publicitados o convenidos con las personas para
entrega del bien o 1a prestacién del servicio. Si el proveedor o
proveedora incumpliere con las  obligaciones  antes
mencionadas, las personas tendran el derecho de exigir el
cumplimiento de lo ofrecido o desistir de fa compra ¢ de Ia
contratacion del servicio, quedando ef proveedor o proveedora
obligade u obligada a rembolsar el pago recibido en los
términos establecidos en este Decreto con Rango, Valor y
Fuerza de Ley.

Defensa de las personas en
ocasion a los servicios financieros
Articuio 18. El Instituto para la Defensa de las Personas en €l
Acceso a los Bienes y Servicios  conocerd, wamitard,
sustanciard y sancionara las trasgresiones al presente Decreto
con Rango, Valor y Fuerza de Ley, relativas a la defensa de tos
ahorristas, asegurados © aseguradas y en general de las
personas, usuarios o usuarias de que utilicen los servicios
prestados por los bancos, aseguradoras, las entidades de
aharro y préstamo, ias operadoras de tarjetas de crédito y obos
entes financieros y demas servicios, quienes estan obiigados &
prestarlos en forma continua, regular y eficiente.

Denuncias Inmobiliarias
Articulo 19. Cuaiquier persona perjudicada en sus derechos o
intereses podra  denunciar ante 13 autondad competente,

cuando se le promocione, oferte, comercialice, se le financie, se
le construya o se le arriende un inmueble por aquelios sujetos
dedicados a la promocion, construccion, comercializaddn,
arrendamiento © financiamiento de viviendas e inmuebles,
cuando violen las disposiciones de este Decreto con Rango,
Valor y Fuerza de Ley.

Obligacidn de Suministro
Articulo 20. Los fabricantes, importadoras o importadores y
distribuidoras o distribuidores de bienes deberan asegurar el
suministro de componentes, repuestos y servicios técnicos
durante diez (10) afios a partir de su comerdializacion, a menos
que reglamentaciones técnicas determinen otro lapso, que
nunca podra ser menor a siete (7) affos.

Condicionamiento en la comercializacion
de bienes y servicios
Articulo 21. Salvo que por disposicién legal se le exija a las
personas a cumplir con determinado requisito, no podrd
negarsele por otra causa la adquisicion de productos que se
tengan en existencia, ni condiciondrselo a la adquisicién de otro
producto o a la contratacién de un servicie, salvo que la venta
haya sido promocionada como una oferta en 1a cual se predisa
a la persona, a través de cuaiquier medio, las cantidades en
existencia, €l nimero maxime de unidades que puede adquirir y
demds condiciones de la misma,

En los establecimientos donde se exhiba el producto ofertado
debe ponerse la informacign en un lugar visible al pablico. E!
bien o servicio adicional no podra vendérsele. a mayor precio
que aquél con que el producto se publicita.

5e presumira a existencia de productos por el solo hecho de
anunciarse en vidrieras o estantes de un local comercial

Regulacidn Especifica
Articulo 22. La utilizacién de concursos, sorteos, regalos,
vales, premios o similares, como métodos asociados a la oferts,
promocidn © venta de determinados bienes, productos o
servicios, serd objeto de regulacion especifica por parte del
Ministerio del Poder Popular con competencia en matenia de
Industrias Lligeras y Comerdio, fijando los casos, formas,
garantias y efectos correspondientes, sin perjuicio de o
establecido en feyes especiales

CAPITULC IV
DE LOS SERVICIOS

Constancia Escrita y del deber de informacion
Articulo 23. Las proveedoras o proveedores de servicios,
deben entregar a las personas, constancia escrita de las
condiciones de |a prestacidn y de los derechos y abligaciones de
los contratantes. Igualmente, deben informar por escrito sobre
las normas técnicas adecuadas, el cumplimiente efectivo del
servicio ofrecido. Sin peruicio de ello, deberdn mantener
permanentemente esta informacién a disposicion de las
personas en todas las oficinas de atencidn al pablico y en caso
de existir variables, estas deberan ser informadas de igual
manera. '

Los servicios regulados en otras disposiciones legales y cuya
actuacion sea controlada por los organismos gue elfas
contemplen, seran regidos por dichas normas, sin menoscabo
de apiicar el presente Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley
cuando se transgredan sus disposiciones, como derecho

prioritario que tienen las personas en la proteccion de los
mismos.

Trato Reciproco
Articulo 24, Las proveedoras 0 proveedores de servicios
deben otorgar a las personas un frato reciproco, aplicando
para los reintegros o devoluciones los mismos criterios que
establezcan para los intereses de mora, los cuales deberan ser
ajustados o abonados en un piazo no mayar de treinta (30} dias
continugs y en la siguiente faciura de coorQ por el servicio
prestado
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Registro de Reclamos
Articulo 25. las proveedoras O proveedores de servicios,
deberan tener una oficina de reclamos donde se asentaran en
un registro y se procesardn los mismos; estos reclamos
deberan ser atendidos en un plazo no mayor de quince (15)
dias continuos siguientes a la interposicion del reclamo, sin.
perjuicio del derecho que tienen las personas de acudir ante el
Instituto para la Defensa de las Personas en‘el Acceso a los
Bienes y Servicios a formular |2 denuncia para que sea
procesada de acuerdo a lo establecido en el presente Decreto
con Rango, Valor y Fuerza de Ley.

Condiciones de Seguridad
Articulo 26. Las personas usuarios o usuarias de servicios que
requieran instalaciones especificas o especiales, deberdn ser
debidamente informados por escrito, sobre las condiciones de
seguridad, mantenimiento y demas caracteristicas de los
mismas.

Constancia por escrito de
suspension del servicio
Articulo 27. Cuando la proveedora o el proveedor comunique
suspender o cortar €l suministro de un servicio, por la no
cancelacién del mismo, deberd informar por escrito a la persona
de esta situacidn par cualquier medio iddnec, dentra de los diez
(10) dias habiles continuos al vencimiento de la fecha de pago.
Una vez vencido el lapso antes sefialado, debera otcrgar un
minimo de cinco (5} dias habiles siguientes a la informacién
dada por escrito, antes mencionada, para que el suscriptor
pueda subsanar su morosidad, en caso de no haber subsanado
13 misma, podra procederse al corte o suspension.

Causa Imputable
Articulo 28, Cuando |2 prestacion del servicio se interrumpa o
sufra alteraciones, se presume gue es por causa imputable al
prestador o prestadora del servicio, quien deberd restituir el
servicio de inmediato. Efectuado el reclamo este dispondré de
un plazo maxime de quince (15) dias continuos para demastrar
que la interrupcidn o alkteracién no le es imputable, si ese fuere
el caso. De lo contrario, debera reintegrar el pago proporcional
¢ deducir de |a facturacién siguiente e} importe total de! servicio
no prestado. Las personas podran interponer el reclamo ante la
autoridad competente, desde el momento en que se produce la
interrupcion o alteracién del servicio y hasta quince (15) dias
continuos al vencimiento de la factura.

Presuncion de errores de facturacién
Articulo 29. Cuando un prestador o prestadora de servicio
facture en un periodo un importe que exceda en un cincuenta
por ciento (50%) del promedio del consumo del usuario o
usuaria en los doce (12) meses anteriores, luego de aplicados
fos respectivos cdlculos de inflacién segln las tablas o
estimaciones de las autoridades competentes, pueda presumir
errores en la facturacion, las personas cancefaran una suma
equivalente al promedio de los dltimos doce (12) meses,
mientras se hagan las investigaciones que comprucben ef
verdadero monto a pagar, cuyo tiempo de investigacién no
podrd exceder de quince (15) dias una vez interpuesto el
reclamo.

En el caso que se compruebe que la usuaria o usuaric canceld
una suma en exceso, la proveedora o proveedor del servicio
debera indemnizar al mismo con un reintegro de idéntico monto
al cancelado en exceso mds los intereses cormespondientes, el
cual deberd hacerse efectiva en la factura inmediatamente
siguiente.

CAPITULO V
DE LA PROTECCION EN EL COMERCIO ELECTRONICO

Concepto de Comercio Electrénico
Articule 30. A los fines de este Decreto con Rangg, Valor y
Fuerza de Ley, se entenderd como comercio electrénico,
cualquier forma de negocio, transaccion comercial o
intercambio de informacion con fines comerciales, bancarios,
SegUros © cuakquier otra relacionada, que sea ejecutada a
través del uso de tecnclogias de informacion y comunicacién de
cualquier naturaleza. Los aicances del presente Decreto con

Rango: 'Valor y Fuerza de Ley, son aplicables ai comercio
electronico entre la proveedora o proveedor y las personas, sin
prejuicio de las leyes espediales.

Deberes del Proveedor
Articulo 31. Los proveedores de bienes y servicios dedicados
al comercio electronico deberdn prestar 1a debida atencidn a los
intereses de las personas y actuar de acuerdo con practicas
equitativas de comercio y la publicidad. Los proveedores no
deberan hacer ninguna dedaracion, incurrir en alguna omisidn
¢ comprometerse en alguna prictica que resulte falsa,
engafiosa, fraudulenta y discriminatoria.

Las proveedoras o proveedores dedicados al comercio
electrénico deberdn lievar y conservar un completo y precisa
registro de las transacdones que realicen por un periodo de
dnce (3} afos.

Los deberes comprendidos en este articulo serin de estricto
cumplimiento, sin menoscabo a las obligaciones que determine
otra normativa legal.

Informacion confiable
Articulo 32. Las proveedoras o proveedores asociados al
comercio electrénico que difundan informacién de los bienes y
servicios que provean, deberdn presentar la informacidn en
idioma oficial, de manera veraz, dara, precisa y accesibie, a fin
de evitar ambigiiedad o confusidn a la consumidora o al
consumidor ¥ a la usuario o usuario, para que este pueda tener
la pesibilidad de expresar su consentimiento en la adquisicién
del bien o servicio ofrecido.

. Mensajes no solicitados
Articulo 33. Cuando Ia persona haya indicado que no desea
recibir mensajes comerciales electronicos, el proveedor del
servicio debe suspenderios en un lapso no mayor de
veinticuatro (24) horas, de Io contrario se le podrd aplicar las
medidas correctivas dispuestas en e presente Decreto con
Rango, Valor y Fuerza de Ley.

Prevencién en ia Publicidad
Articulo 34. Las proveedoras y proveedores deberan adoptar
espedal cuidado en la publicidad dirigida a los nifios, ancianos,
enfermos de gravedad y olras personas que no estén en
capacidad de entender plenamente fa informacién que se les
este presentando. .

Informacién
sobre la Proveedora o Proveedor
Articulo 35. Cuando una proveedora o un proveedor publicite
su pertenendcia a algiin esquema relevante de autorregulacién,
asociadién de empresarios, organismo de sclucién de
controversias ¢ conflictos, ¢ algiin drgano’ de certificacion, el
proveedor deberd suministrar a la persona la informacidn
adecuada v suficiente para hacer contacto con ellos, asi como
un procedimiento sencillo para verificar dicha membresia y
tener acceso a los principales estatutos y practicas det drgano
de certificacion o afiliacién comespondiente,

Privacidad y confidencialidad
Articulo 36. En las negociaciones electrénicas, la proveedora o°
el proveedor deberdn garantizar a las personas la privacidad y
la confidencialidad de los datos e informacion implicada en las
transacciones realizadas, de forma tal que la informadion
intercambiada no sea accesitie para terceros no autorizados.

Sin menoscabo de la privacidad y confidencialidad aqui
establecida, 1a autoridad ‘competente, podrd solicitar en el
ejercicio de sus fundones, la informacién que considere
necesaria y practicar las investigaciones correspondientes. La
negativa al cumplimiento de lo establecido en este articulo sera
sancionado de conformidad con lo previsto en el presente
Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley.

Seleccién de informacién
Articulo 37. En el comercio electrénico ta proveedora o el
proveedor deberd otorgar a la consumidora o consumidor o la
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usuania o usuario, la posibilidad de que pueda escoger, entre la
informacién recolectada, aquella que no podrd ser suministrada
a terceras personas, indicar si el suministro de informacidn
sobre las personas es parte integrante del modefo de negocios
de la proveedora o proveedor, sefialar si las personas tendrdn
la posibilidad de limitar el uso de su informacidn personal, ¥
<omo la podran imitar.

Confiabilidad de pago
Articulo 38. A las personas se les debers proporcionar
mecanismos faciles y seguros de pago, asi como informacién
acerca del niv~i de sequiidad de los mismos, indicando
suficientemente las limitaciones al riesgo criginado por e uso
de sistemas de pago no autorizados o fraudulentos, asi como
medidas de reembolso 0 gorrespansabilidad entre el proveedor

y &l emisor de tarjetas de débito, crédito o cualquier otro medio
valido de pago.

Los pagos por concepto de compras efectuadas a travds de
comerdo electrénico serdn reconoddos por parte de la
proveedora o proveedor mediante facturas que se enviardn a la
persona que comprd, para su debido control por el mismo
medio de la venta de manera inmediata,

Las proveedoras o proveedores estardn obligados a mantener
un registro electrénico con su respaldo de seguridad respectivo,
POr un lapso de cinco (5) afios 0 en su defecto durante el

tempo que establezcan las leyes respectivas, una vez realizada
la compra,

Garantias y Reembolso
Articulo 39, La prmveedora o proveedor de los servicios

electronicos deberd especificar las garantias que cubrirdn la
relacién que surja entre este y 1a persona. .

B certificado de garantia debe estar expresado en idioma
ofidal, en forma dara, precisa Y suficiente, en la que se
establecera todas las caracteristicas y condidiones de la
negodacién, de io que se va a garantizar y el tempa del
reembalso, de ser el caso, este no podra ser mayor de treinta
{30) dias.

CAPITULO VI
DE LA INFORMACION Y PUBLICIDAD

Caracteristicas de la Informacién
Asticulo 40. Los bienes y servicios puestos a disposicion de las
personas en el territorio nacional deberan tener, incorporar o
llevar consigo, informacién en idioma oficial, veraz, precisa,
comprensible y suficiente sobre sus caracteristicas esenciales,
en los siguientes aspectos, sin perjuicio de las que establezcan
sobre la matenia las normativas especiales:

1. QOrigen o procedencia geografica, naturaleza, Composicion
y finalidad.

2. Los porcentajes de sus comiponentes o ingredientes.

3. Calidad, cantidad, categorfa o denominacion usual sj [a
Hene.

4. Fecha de producdén o suministro, plazo recomendado
para el uso o consumo y fecha de vencimiento o caducidad
de ser el caso, en un lugar visible de la presentacién del
bien. -

5. Presupuesto de ser el caso, indicando con daridad y de
manera diferenciada el precio dal bien 0 servicio y e
importe de incrementos o descuentos, y de los costos
adicionales por servidios, accesorics,  financiamiento,
aplazamiento o similares, expresado en fa moneda de
Curso legal.

6. Instructiones o indicaciones para su comedn uso o
consumo, con advertencia y riesgos previsibles.

7. Los términos de garantias, en s bienes ¥ servicios que Ip
ofrezcan. .

8. Los resultados, beneficios, consecuendias o implicaciones

Que se pueden esperar del uso del producto o de la
contratacidn del servido,

No se permitird e uso de dedlaracidn, impresion o etiquetas
autoadhesivas, en los bienes o productos, relacionado con la
fecha de vencimiento o tiempo de duracion de los mismos,

Cumplimiento de la Normativa Vigente
Articulo 41, El Instituto para la Defensa de las Personas en el
Acceso a los Bienes y Servidios, conjuntamente con los Comités
de Contraloria Social para el Abastecimiento, asi como cualquier
olra asoclacion u organizacién de participacién popular en pro
de la defensa, proteccion y salvaguarda de los derechos e
intereses de las persanas, exigiran el estricto cumplimiento de
la normativa vigente de los bienes Y servicios puestos a
disposicion de 1a poblacién,

Informacidn especial sobre los alimentos
Articulo 42. Sin perjuicio de lo que dispongan ias normas
técnicas al respecto, las proveedoras o proveedores de
productos alimentidios de consumo humano deberan incorporar
en €l rotulado, la siguiente Informacion:

Nombre del producto,

Marca comercial.

Identificacion del lote,

Raz6n social de la empresa,

Contenido neto.

Nimero de registro sanitarig.

Valor nutricional,

Fecha de expiracién o tiempa maximo de consumo,
Lista de ingredientes, con sus respectivas espedificaciones.
10. Precio de venta al piblico,

11. Pais de origen.

Lol o ol o

Comprobantes de negociacion
Articulo 43. La proveedora o el proveedor de bienes y la
prestadora o el prestador de servicios estan obligados a

entregar facturas que documenten Ja venta o la prestacién del
servicio,

Cuando al momento de facturarse la venta no se entregue el

bien, deberd indicarse en la factura e lugar y la fecha en que
se hara la entrega.

Toda factura emitida por las proveedoras o proveedores de
bienes o prestadores de servicios deben acogerse a las leyes
especiales que rigen la materia,

La autorizacion del marcaje
Articulo 44. El Instituto para la Defensa de las Personas en el
Acceso a3 los Bienes y Servidios, autorizard el tipo.de marcaje
que se empleard de acuerdo con la caracteristica del bien,
pudiéndose autorizar un marcaje distinto a peticién de parte
interesada sl no fuese posible realizarlo de la manera sefialada
en este Decrete con Rango, Valor y Fuerza de Ley.

La impresion o marcaje se efectuara mediante estampas
debidamente adheridas al bien por troquelado, sellado o tinta
indeleble y de facil lectura. No se permitird ef marcaje por
medio de calcomanias u otros medios de impresion adheridos al
producto bien, . ’

Las proveedoras y proveedores de bienss y servidos que
cuenten con la tecnologia informatica que les permita la
identificacion exacta y facil de los mismos, podrdn, previa
autorizacion y supervision de la  autordad competente
incorporar estos elementos en el proceso de identificacion de
os referidos bienes o servicios.

Prohibicion de doble marcaje de precio
Articulo 45, No se podrd imprimir o marcar més de un precio
de venta al piblico en un mismo bien, remover las estampas,
tachar o enmendar el predio indicado originalmente, ni fijar en
listas, precios superiores a los marcadas.

Si sobre un mismo bien aparecieren indicados més de un precio
de venta, se detecten tachaduras o enmiendas o se hayan
fijado en listas para el plbilco predos de venta superiores a los
marcados, la persona pagard el predo de venta mds bajo y &
vendedor estara obligado a vender ef bien por ese predo, sin
perjuicio de las sanciones a que hubiere |ugar de conformidad
on este Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley.
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Prohibicidn de incremento de precio

de bienes de existencia ya marcada
Articulo 46, Al produdirse un aumento en el precio de venta
de bienes, las existendas de los mismos, marcados al precio
anterior, deberdn venderse sin el incremento, Esta norma rige
para todos los sujetos de la cadena de distribucion, produccidn
y coasumo. Quien incura en Ia violacion de este articulo serd
sancionado conforme a lo previsto en el presente Decreto con
Rango, Valor y Fuerza de Ley.

Exhibicién con preferencia

de ofertas o promociones

Articulo 47, Cuando se hagan ofertas o promociones de

productos a precios de venta al plblico que sean inferiores a los

marcados o anunciados en las listas correspondientes, seran
exhibidas con preferencia a sus semejantes de mayor precio.

La venta de las existencias de bienes cuyos precics hayan sido
aumenitados deberd ser exhibida con preferencia de los que
estén en oferta.

Quien incurra en la violacion de este articulo sera sancionado
conforme a lo previsto en el presente Decreto con Rango, Valor
y Fuerza de Ley.

Condiciones de marcaje de los bienes y servicios

declarados de primera necesidad

Articulo 48. En los bienes declarados de primera necesidad, el

marcaje del Precio Maximo de Venta al Publico, establecido por

el Ejecutivo Nacional, debera hacerlo el importador, productor y
fabricante segln sea el caso.

Ei precio de los servicios declarados de primera necesidad,
debera ser anunciado mediante listas ¢ carteles redactados en
idioma oficial y en caracteres facilmente legibles y visibles las
cuales seran colocadas en el interior ¢ en la entrada del
establecimiento y sus variaciones publicadas en la Gaceta
(Oficial de la Replblica Bolivariana de Venezuela,

Marcaje PDF y PDI
Articulo 49. Ei Ejecutivo Nacional establecerd la obligacion de
los fabricantes o importadores, de imprimir, segin el caso, el
Precio de Venta de Fabrica (PDF) o el Precio de Venta del
Importador (PDI) y la fecha de determinacion de dichos
predios, en aquellos bienes en los que considere conveniente
hacerlo para la defensa de las personas.

Condiciones de marcaje de los bienes y servicios

no declarados de primera necesidad

Articulo 50. En los bienes o servicios no declarados de primera

necesidad, el marcaje del precio lo realizara quien haga la venta

a la consumidera o consumidor final, salvo aquellos tienes o

servicigs que el Ejecutivo Nacional establezca que el marcaje
debe ser hecho por ef importador, el productor o el fabricante,

El marcaje del precio se hara conforme a lo establecido en este
Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley.

Requerimiento sobre la estructura de costos
Articulo 51. El Ministerio que tenga asignada la competencia
en materia de precios y tarifas podra requerir de cualquiera de
los sujetos de la cadena de distribucion, produccién y consumo
de las prestadoras o prestadores de setvicio, cuando lo
considere necesario, informacidn  exhaustiva sobre la
produccion y estructura de costos, asi como de las condiciones
de venta de cualquier bien que se produzca, importe o
comercialice 0 12 prestacion de servicios, $ean o no de primera
necesidad.

. Del precio
Articulo 52, En los bienes y servicios se deberd incluir el

precio, asi como toda tasa o impuesto que los grave y que se
deba pagar.

El monto del precio deberd indicarse en moneda de curso legal,
de manera clara € inequivoca y éste se expondra a la vists del
publico, ya sea que se refira a hienes 0 a Servicios.

Ningdn bien podrd ser expuesto a la venta sin que lleve
marcado o impreso su precio de venta al publico y 1a fecha en
gue se hizo el marcaje. El fabricante o productor debe marcar
conforme a lo previsto en el presente Decrete con Rango, Valor
y Fuerza de Ley, Ia fecha de expiracién del lapso durante el cual
el producto es apto para el consumo. No podrén ser expuestos
a la venta aquellos productos cuya fecha de expiracidn haya
llegado a su imite. ’

En caso de productos de procedencia extranjera envasados en
origen, deberd darse cumplimiento al marcaje de fecha de
expiracion, conforme a lo establecido en el presente Decreto
con Rango, Vaior y Fuerza de Ley.

Idioma, Precios, Medidas y Peso
Articulo 53, Los datos que contengan los productos o Sus
etiquetas, envases, empaques, asi como la publicidad,
informacién o anuncios relativos a la prestacidn de servicios, se
expresaran en idioma oficial, moneda nacional y unidades de
medida correspondientes conforme al sistema de metrologia
nacional. Todo esta sin perjuicio de la facultad del oferente de
indicar, complementariamente, esos mismos datos en otro
idioma, unidad monetaria o de medida.

En caso de productos de procedencla extranjera envasados en
origen, debera darse cumplimiento a lo previsto en el presente
articulo, especificdndose, ademas, el origen del "bien, sus
ingredientes, volumen o cualquier otr¢ dato que disponga el

organismo correspondiente, sin perjuicio de lo establecido sobre
la materia en la normativa vigente,

Limitacién de Textos
Articulo 54, Las leyendas que incluyan las palabras
“garantizado”, “garantia” o cualquier otro sindnimo o
equivalente, sélo podrdn emplearse cuando indiquen en qué
consiste la garantia, asi como las condiciones, forma, plazo,
fecha de vencimiento vy el lugar en que las personas puedan
hacerla efectiva,

Condiciones Especiales
Articulo 55, Las condiciones especiales en las cuales deba
ofrecerse un bien o servicio con una norma de origen,
apoyandose en conceptos, expresiones o cualquier calificativo
de uso notorio en su promocidn comercial, serdn establecidas

por €l Reglamento del presente Decreto con Rango, Valor y
Fuerza de Ley.

Especificacion de uso
Articulo 56. Cuando se expenda al plbiico productos con
alguna deficiendia, usados o reconstruidos, deberd indicarse de
manera precisa y cara tales circunstancias, dejéndose
constancia de ello en las facturas, comprobantes o remitido
correspondientes.

Publicidad falsa o engafiosa
Articulo 57, Se entenderd por publicidad falsa o engafiosa
todo tipo de informacidn o comunicacion de caracter comercial
en el que se utilicen textos, didlogos, sonidos, imagenes o
descripdiones que directa o indirectamente, e incluso por
omisidn, puedan inducir al engafio, error o confusién de las
persanas en relacion con:

1. El origen geografico, comercial o de otra indole del bien
ofrecido o sobre el lugar de prestacion del servicio pactado
o la tecnologla empleada.

2. los beneficios o implicaciones del uso de éste o de la
contratacidn del servicio.

3. las caracteristicas bdsicas det producto a vender o el
servicio a prestar,

4, La fecha de elaboracidn o de vida Gtil del bien.

5. Los términos de las garantias que se ofrezcan.

6. Los reconocimientos, aprobaciones o distinciones oficiales
0 privadas, nacionales o extranjeras, tales como medalias,
premios, trofeos o diplomas.

7. H precio del bien o servicio ofrecido, formas de pago y
costos del crédito,

B. Cualquier otro dato sobre el producte o servicio
E! que incurra en publicidad falsa o engafiosa, serd sancionado
conforme a lo previsto en el presente Decreto ¢on Rango, Valor
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y Fuerza de Ley, sin perjuicio de Ia responsabilidad civil, penal y
administrativa a que hubiere lugar.

Limitacion de publicidad
Articulo 58. Se prohibe la publicidad abusiva, en la que se
discrimine, se incite a la violencia, al miedo, se aproveche de la
falta de discernimiento, infrinja valores ambientales o morales o
sea capaz de inducir a las personas a comportarse en forma

perjudicial o peligrosa para la salud o seguridad de las
personas.

Concepto de Anunciante
Articulo 59. Para todos los efectos legales se entenderd por
anunciante a la proveedora o proveedor de bienes o prestador
de servicios que ha encargado la difusion del mensaje
publicitario. En las controversias gue pudieren surgir como
consecuencia de lo dispuesto en los articulos precedentes, el
anunciante deberd probar la veracidad de las afirmaciones
contenidas en el mensaje publicitario.

-

Obligacion de difundir la rectificacién
Articulo 60. Cuando la gravedad de las afirmaciones hechas
en un mensaje publicitario considerado falso o engafioso afecte
2 la colectividad, la autoridad correspondiente ordenara, sin
perjuicio de las acciones civiles, penales o administrativa a que
haya lugar, la difusién de la rectificacién de su contenido, a
costa del anundante y por los mismos medios en que se
difundid e mensaje, como medida comectiva, sin perjuicio de
las sanciones previstas en el presante Decreto con Rango, Valor
y Fuerza de Ley, y en leyes especiales que regule a materia.

De las promociones y su publicidad
Articulo 61. En caso de ventas o servicios promodicnales,
liquidaciones u ofertas especiales, se deberd indicar en fa
publicidad respectiva, ¢l plazo de duracién de las mismas yla
cantidad de las mercaderias que se ofrezcan, asi como las
condiciones generales de la oferta, Cuando no se haya fijado
término de duracidn o la cartidad de fas mercaderias, se
entenderd que Ia liquidacidn, promocidn u oferta se extienden
por un plazo minimo de treinta (30) dias, contados a partir del
Gltimo anundio. Cuando se anuncien descuentos sobre el Precio
de Venta al Piblico (PVP) de un bien o servidio que excedan de
los tres (3) meses continuos, se entenderd que el precio
descontado constituye un nuevo Precio de Venta al Piblico
(PVP) y cesard toda campafia promocional que se fundamente
en la existendia de diche descuento,

De proseguir promociondndose e bien o servicio con el mismo
descuento sobre el Precio de Venta al Piblico (PVP) inicial, la
campaiia publicitaria, por el medio que fuere, serd entendida
como publicidad engafiosa con las consecuendas que ello
acamea,

La proveedora o el proveedor de bienes y servicios estd
obligado a notificar sobre las condiciones, términos, plazos y
demds modalidades de las promociones a la Autoridad, en un
piazo no menor de diez {10) dias antes de la publicacién, para
su estudio y autorizacion, la autoridad competente decidird en
un plazo que no excederd de cinco {5) dias hibiles,

De las opciones
Articulo 62. Si Ia proveedora o el proveedor de bienes o
servicios de una promocién, liquidacidn u oferta especial no
diere cumplimiento a lo anunciado, las personas podran optar
entre;

1. Exigir el cumplimiento de la obligacidn en los términos
ofertados.

2. Rescndir el contrato si hubiere existido pago anticipado
por paite de las personas,

En todos estos casos las personas tendran derecho a reclamar
la restitucidn del dafio a cargo del oferente, la que no podré ser
inferior a la diferencia econdmica entre el precio del bien o del
servicio objeto de la promocidn u oferta y su precio commiente,

Divulgacién Gratuita
Articulo 63. Las emisoras de radio y television estatales
divulgaran gratuitamente los boletines informativos publicades

por el Ministerio del Pader Popular con competencia en materia
de Industrias Ligeras y Comercio referentes a los andlisis ¥
resultados de las investigaciones oficiales realizadas sobre
bienes y servicios.

CAPITULO VII
DE LA ESPECULACION, EL ACAPARAMIENTO, EL BOICOT
Y OTROS COMO ILICITOS ADMINISTRATIVOS

De la Especulacion
Articulo 64, Quienes vendan bienes declarados de primera
necesidad a precios superiores a los fijados por la autoridad
competente, alteren fa calidad o condicionen su venta serdn
sandionados de conformidad con lo previsto en el presente
Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley.

De quien Especule comprando
Articulo 68, Quien compre productos dedarados de primera
necesidad para fines de luwo v no para consumo familiar o
personal, serd sancionado conforme a lo previsto en el presente
Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley.

Del Acaparamiento
Articulo 66. Quicnes restrinjan fa oferta, crculacién o
distribucion de bienes declarados de primera necesidad,
retengan los mismos, con o sin ocultamiento, serdn
sancionados de conformidad con lo previsto en el presente
Decreta con Rango, Valor y Fuerza de Ley.

Del Boicot
Articulo 67. Quienes, conjunta o separadamente, desarrollen
o lleven a cabo acciones, incurran en omisiones, que impidan,
de manera directa o indirecta fa produccion, fabricacidn,
impartacidn, acopio, transporte, distribucidn ¥ comercializacién
de bienes deciarados de primera necesidad serin sancionados

conforme a lo previsto en e} presente Decreto con Rango, Valor
y Fuerza de Ley.

Prohibicién de expendio de alimentos

0 bienes vencidos o en mal estado

Articulo 68. Las proveedoras o proveedores no deberdn

vender productos alimenticios, bienes declarados de primera

necesidad o sometidos a control de precios, vencidos o en mal

estado. Quien incurra en la violacion de este articulo serd

sancionado conforme a lo previsto en el presente Decreto con
Rango, Valor y Fuerza de Ley.

CAPITYLO VIII _
DE LA PROTECCION EN LOS CONTRATOS DE ADHESION

Concepto de Contrato de Adhesidn
Articulo 69. Se entenderd como contrato de adhesion, a los
efectos de este Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley, los
contratos tipos o aquellos cuyas cldusulas han sido aprobadas
por la autoridad competente por la materia o establecidas
unitateraimente por ia proveedora o el proveedor de bienes ¥
serviclos, sin que las personas puadan discutir o modificar
substanciaimente su contenido al momento de contratar,

En aquellos casos en que 13 proveedora o el proveedor de
bienes y servicios Unilateralmente establezcan las cidusulas del
contrato de adhesion, la autoridad competente, podrd anular
aquelas que pongan en desventaja o vulneren lgs derechos de
las personas, mediante acto administrativo que sera de estricto
cumptlimiento por parte de la proveedora o proveedores.

Claridad de los Contratos
Articulo 70, Todo contiato de adhesién deberd estar al

alcance de las personas, de forma escrita en idioma oficial,

redactado de manera clara, especifica y en formato que permita
facil lectura, sin ambigliedades Que hagan dudar sobre el
contenido y alcance del mismo,

De todo contrato de adhesin celebrado debera entregarse una
copia impresa para el conocimiento de los términos y
condiciones del mismo, antes de su suscripcion.
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Las cldusuias de los contratos de adhesién seran interpretadas

del modo més favorable a la consumidora 0 consumidor y a la
usuaria y usuario,

. Prohibicién de modificaciones
Articulo 71, Queda prohibida la modificacién unilateral de las
condiciones de precie, calidad o de suministro de un bien o
servicio bpificadas en un contrato de adhesién celebrado entre
las partes. £n el caso de contratos de adhesidn con vigencla
temporal de mediano o largo plazo, que Justificare, desde el
punto de vista econdmico, cambios en Ia facturacion, en las
condiciones de suministro o en la relacién precio/calidad de los
servicios offrecidos, la proveedora o el proveedor debers
informar a la persona contratante, con una antelacidn minima
de un mes, las modificaciones en las condiciohes y términos de
suministro del servicio. La persona - contratante tomard la
dedision de continuar con el mismo proveedor o rescindir el
contrato, De no aceptarse las nuevas condiciones y términos
por parte de la persona contratante, se entenderd que el
contrato queda rescindido. En este caso, el retiro de lag
instalaciones o equipos se haré de acuerdo con lo convenido en
el contrato de adhesidn, en forma tal de no perjudicar a la
persana contratante, y se hard a expensas de fa proveedora o
el proveedor. En todo cambio de las condiciones de un contrato
de adhesidn por las razones menclonadas en el pérafo
anterior, la proveedora o el proveedor debe suministrarie a la
persona contratante informacidn perfectamente  verificable
sobre las condiciones que, para un servicio de similares
caracteristicas, ofrezcan por lo menos tres competidores
existentes en el mercado. De ejercer el proveedor una posicién
monopdlico en el suministro del bien o sarvicio en cuestign, las
modificaciones en los contratos de adhesién tendrén que ser
autorizadas, previa justificacion documentada, por el Insbituto
para la Defensa de Ias Personas en el Acteso 3 los Bienes y
Servicios. En los casos en que la persona contratante esté
condicionade por sus condiciones de empleo a usar un
proveedor particular de un servicio, como es e caso de las
cuentas de ndmina de empresa que manejan con caracter de
exclusividad los bancos, todo cambio en las condiciones de las
contratos de adhesidn deberdn ser negociadas con el colectivo
afectado.

. Derecho de retractarse
Articulo 72. Las personas tendrdn derecho a retractarse del
contrato de adhesion por justa causa, dentro de un plazo de
siete (7) dias contados a partir de la firma del mismo o desde |a
recepcidn del producto o servicio, En el caso que ejercite
oportunamente este derecho le serd restituido e precio
cancelado dentro de los siete (7) dias siguientes, a partir de la
manifestacidn de la usuaria o usuario. .

En aquellos casos en que el hien entregado o servicio prestado

.tenga caracteristicas idénticas a las que fueron pautadas en el
contrato de adhesién, podra serle descontade del monto a ser
restituido, los gastos en que haya incurrido a la proveedora o
proveedor en su entrega o instalacion, que consten en
presupuesto o factura.

Nulidad de las clausulas en

los Contratos de Adhesidn
Articule 73, Se considerardn nulas las cliusulas o

estipulaciones establecidas en el contrato de adhesidn, que:

1. Exoneren, atenten o limiten la responsabilidad de los
proveedores por vicios de cualquier naturaleza de los
bienes o servicios prestados.

2. Impliquen la renuncia a los derechos que la normativa
vigente reconoce a las perscnas, 0 limite su ejercicio,

3. Inviertan |a carga de la prueba en perjuicip a las personas,

4. Impongan la ublizacidn obligatoria del arbitraje.

5. Permitan a 1a proveedora o el proveedor la variacién
unilateral del precio o de otras condiciones del contrato,

6. Autoricen a la proveedora o proveedor 3 rescindir
unilateralmente el contrato,

7. Establezcan condicones injustas de contratacin o
gravosas para las personas, le causen indefension o sean
contrarias al orden publica y la buena fe.

8. Establezcan como domicilic especial para la resolucion de
controverslas y reclamaciones por vz administrativa o

Judidial un domicilio distinto a la localidad donde se celebrd
el contrato, o de [as personas.

9. Fijen et precio en cualquier moneda extranjera como medio
de pago de obligaciones en el pais, come mecanismo para
eludir, burlar o menoscabar la aplicacién de las leyes
reguladoras del arrendamiento de inmuebles y demds leyes
dictadas en resguardo del bien plblico o del interés social.

10. Asi como cualquier otra clausula que contravengan las
disposiciones del presente Decreto con Rango, Valor y
Fuerza de Ley.

El acto administrativo que declare [a nulidad de una o varias
cldusulas de un contrato de adhesidn, deberd ser publicado en
Gaceta Oficial de la Replblica Bolivariana de Venezuela,

CAPITULO IX .
DE LAS QPERACIONES A CREDITOQ DE BIENES O
PRESTACIONES DE SERVICIOS

Obligacién de informar
Articulo 74. Cuando se efectlen compraventas de bienes o
prestaciones de servidos que incluyan el otorgamiento de
créditos a las personas, el proveedor de los bienes o prestador
de los sesvicios, estard obligado a informar previamente a éste
de:

1. El precio a} contado del bien o servicio en cuestion.

2. La tasa de los intereses a cobrar v la tasa de los intereses
de mora.

3. Toda comisién o gasto por cobranza a ser imputada a i3
operacion de venta a arédito, incluyende los gastos de
administracion y transporte sl los hubiere, .

4, La suma total a pagar por el referido bien o servicio
durante el piazo maxime de la operacidn,

5. Los derechos y obligaciones de las personas y el proveedor
de bienes o prestador de servidos en caso de
incumplimiento.

6. Entregar un ejemplar del contrato, para su conacimiento,
por lo menos con cinco (5) dias hébiles de anticipacién al
otorgamiento.

Del pago anticipado y abono al capital
Articulo 75. En toda venta o prestacién de un servico a
crédito, las personas  tendrdn el derecho a pagar
anticipadamente el total de lo adeudado o a realizar abonos a
capital para disminuir el monto de Ja deuda. En este Ulimo
@as0, las personas tendran la opcidn de escoger entre la
reduccidn del monto de las cuotas mensuales establécidas o la
reduccién del plazo del contrato. '

No serd objeto de cldusula penal, ni cobro de comisidn, kos
pagoes anticipados efectuados por las personas.

Fijaclén de intereses
Articulo 76. En las operaciones de venta a crédito de cualquier
tipe de bienes o servicios y los financiamientos para esas
operaciones, no podran obtenerse por concepto de intereses,
comisiones, o recargos, ninguna cantidad que exceda los limites
méximos fijados’ O permitidos por' el Banco Central de
Venezuela, Los intereses de financlamlento que generen dichas
operaciones no se podran capitalizar, debiendo en todo caso
acumularse en una cuenta separada del capital adeudado, sin,
devengar ninguna clase de Interés o cobro por su manejo. La
violadlon de este articulo se considerara delito de usura,

CAPITULO X
DE LA RESPONSABILIDAD
DE LA PROVEEDORA O PROVEEDOR

Responsabllidad

de la proveedora o proveedor

Articule 77, Los proveedores de bienes o servicios, cualquiera

sea su naturaleza juridica, seran solidaria y concurrentemente

responsables, tanto por los hechos propios como por los de sus

dependientes o auxiliares, permanentes o circunstanciales, aun
cuando no tengan con los mismos una relacidn faboral.
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Responsabilidad solidaria
Articulo 78, En materia de proteccidn de las personas en el
derecho al acceso a los bienes y servicios para la satisfaccion de
sus necesidades, serdn sofidariamente responsables los
fabricantes, ensambladores, productores e importadores,
comerciantes distribuidores, expendedores y todas aquelias
personas que hayan participado en la cadena de distribucidn,
produccion y consumo del bien o servicio afectado, a menos
que se compruebe |a responsabilidad concreta de uno o algunos
de ellos, 1a cual serd determinada por el Instituto para la
Defensa de fas Perstnias €n el Acceso a Bienes y Servicios de
conformidad con o previsto en el presente Decreto con Rango,
Valor y Fuerza de Ley.

Reposicion del bien y del dafio sufrido
Articulo 79. Las personas tendrdn derecho, ademas de la
indemnizacion por los dafios y perjuicios causados, a la
reparacion gratuita del o los defectos que presente el bien,
dentro de los siete (7) dias siguientes al reclamo, y cuande ello
no sea posible procedera 1a reposicion del bien o la devolucién
de la cantidad pagada al valor actual, en los siguientes casos:

1. Cuando los productos sujetos a normas de calidad de
cumplimiento obligatorio, no cumplan las especificaciones
carrespondientes.

2. Cuando los materiales, elementos, sustancias o
ingredientes que constituyen o integran los productos, no
correspondan a las especificaciones que ostentan.

3. Cuando el producto se hubiera adguirido con determinada
garanta y dentro del lapso de ella, se pusiera de
manifiesto la deficiencia de la calidad garantizada, siempre
que se hubiera destinada a un uso @ consumo normal de
acuerdo con las circunstancias y a su nafuraleza.

4, Cuando cualquier producto, por sus deficiencias de
fabricacidn, elaboracidn, estructura, calidad o condiciones
sanitarias, segln el caso, no sea apto para el uso al cual
estd destinado.

5. Cuando e proveedor y la persona hubieren convenido que
los productos objeto del contrato debieran reunir
determinadas especificaciones que no se curnplen.

6. Cuando, considerados los limites de tolerancia permitidos,
el contenido neto de un producto sea inferior al que
debiera ser o la cantidad sea menor a la indicada en &l
envase 0 empaque,

7. Cuando el instrumento empleado en fa medicidn del
contenido, cantidad, volumen u otra enunciacién
semejante, haya sido utilizado en perjuicio del consumidor
o fuera de los limites de tolerancia permitidos en este tipo
de mediciones.

8. Cuando la reparacion efectuada con anterioridad no fuere
satisfactoria.

En caso de negativa por parte de los proveedores de bienes y
servicios al reclamo, la autoridad competente, podra ordenar su
cumplimiento y  aplicar la  sancion  administrativa
correspondiente, sin perjuicio de las acciones civiles gque
puedan ejercer las personas afectadas.

Consecuencia de la mora por

parte de la Proveedora o Proveedor

Articulo 80. La mora en el cumplimiento de las obligaciones a

cargo de la proveedora o proveedor de bienes o de la

prestadora o prestador de servicio permitird a ia persona pedir

la resolucidn del contrato sin perjuicio de las indemnizaciones
que pudieran comesponderle.

Garantia por Escrito
Articulo 81. los fabricantes e importadores de bienes de
naturaleza duradera y las prestadoras o prestadores de
servicios deberan ofrecer a las personas garantias suficientes
por escrito, contra los desperfectos y mal funcionamiento, vicios
ocultos o cualquier otro riesgo de acuerdo a la naturaleza del
bien o servicio. Las proveedoras © proveedoras y las
expendedoras o expendedores serdn  solidariamente
responsables de dar cumplimiento a tales garantias.

Dichas garantias deberdn ser emitidas en idioma oficial vy
tomaran la forma de cerificados, los cuales incluirdn, por lo
menas, los siguientes datos:

1. El producte o servicio garantizado,

2. la identidad del garante y de la persona bereficiaria de la
garantia.

3. las obligaciones del garante en relacidn con io previsto en
el encabezamiento de este articulo.

4, los derechos de la beneficiaria o beneficiario, con
indicacidn de las personas que puedan cumplir por el
garante.

5. La fecha de expedicion, fa duracién de la garantia y sus
condiciones,

6. La obligacion del garante de reparar o Sustituir el producto
0 servicio garantizado o rembolsar el precio a la persona.

La proveedora o el proveedor v el fabricante estan obligados a

hacer efectiva la garantia ante la persona, en el plazo

establecido, el cual no podra ser en ningn caso mayor de
treinta {30} dias.

Las personas tendran derecho, cuando adguieran bienes y
servicios de naturaleza duradera, a un servicio técnico y a la
existencia de repuestos durante un lapso minimo de diez (10)
afos a partir de su comercializacidn, a menos que
reglamentaciones técnicas determinen otro lapso, el cual no
podra ser menor de siete (7) afios.

La inexistencia del certificado de garantia sera supfida por fa

factura que demuestre la adquisicidn del bien o pagoe del
servicio,

Norma de Certificacion de Calidad
Articulo 82. Los fabricantes de bienes y las prestadoras o
prestadores de servicios, sobre los cuales existe una
reglamentacidn técnica aprobada por el organismo competente
de normalizacion y certificacion de calidad, tendran que
garantizar el cumplimiento de {a  reglamentacidn
correspondiente, durante fa existencia del bien, aun, posterior a
1a venta del mismo. E! Reglamento de este Decreto con Rango
Valor y Fuerza de Ley establecerd la forma de cumplimiento en
{os casos de los productores artesanales,

. Reparacion Gratuita -
Articulo 83. Cuando un bien sea objeto de reparacidn y
presente defectos relacionados con el servicio realizade e
imputables a la prestadora o prestador del mismo, dentro del
'apso de la garantia otorgada por el servido prestado, la
persona tendrd derecho a que se le repare el bien, en e plazo
que no podrd ser mayor de quince (15) dias y sin costo
adicional, sin perjuicio de fa indemnizacién por dafios y
perjuicios a que hubiere lugar. Al plazo de garantia original se le
adicionaran los dias que haya durado la reparacion o las
reparaciones, efectuadas dentro de la mencionada garantfa.

) Restitucion del valor del bien
Articulo 84, Cuando el bien u objeto de un servicio de

acondicionamiento, reparacion, limpieza u otro similar, sufriera
tal menoscabo o deterioro que disminuya su valor o o tome
total ¢ parcialmente inapropiade para el uso normal a que esti
destinado, la prestadora o el prestador del servicio deberd
restituile a la persona por la pérdida ocasionada, el monto
equivalente al precio actual de! bien u objeto del servicio.

Reparacidn con repuestos nuevos
Articulo 85. En los contratos de prestacion de servidos cuyo
objeto sea la reparacidn de cualquier tipo de bienes, se
entenderd implicita fa obligacién, a cargo de! prestador del
servicio, de emplear en tal reparacién componentes o repyestas
nueves Y adecuados al bien de que se trate, sin perjuicio de la
libertad de las partes para convenir expresamente lo contrario.
B! incumplimiento de esta obligacdidn dard lugar, ademds de las
sanciones dispuestas en el presente Decreto con Rango, Valor y
Fuerza de Ley y a las indemnizaciones que comrespondan, a que
se obligue al prestador del servicio a sustituir, sin cargo
adicional alguno, los componentes o repuestos respectivos.

Reparacion con piezas reconstruidas
Articulo 86. Cuando en la reparacién de un bien se hayan
utilizado piezas reconstruidas, previa autorizacion de la
persona, éstas deberan ser garantizadas por un lapso no menor
de noventa (30) dias, a partir de Ia recapcién del bien por parte
de la persona. En caso que las personas  suministren los
repuestos para la reparacion, quien la efectie garantizard
solamente la mano de abra y el servicio prestado.
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TITULO III
DE LA EDUCACION Y DE LA PARTICIPACION POPULAR

CAPITULO L
-DE LA FORMACION Y EL ADIESTRAMIENTO

Formacion desde la educacion basica
Articulo 87. Las personas tienen derecho a recibir desde la
educacidn bdsica, la ensefianza de materias relacionadas oon el
acceso a los bienes y servicios para la satisfaccidn de las
necesidades y el ejerdcio de los derechos, especlaimente a:

1. Favorecer el desarrollo de la formacién integral de la
persona promoviendo la mayor libertad y racionalizadén en
la escogencia de los bienes y servicios en cuanto a
necesidad, calidad y precio.

2. Facilitar la mejor comprension de los derechos y deberes
de las personas y las formas mas adecuadas para
ejercerlos,

3. Facdilitar la divuigacion de conocimientos sobre la
prevendén de riesgos y dafios que tanto a las personas
como al medio ambiente pudiese originar el consumo de
productos o la utilizacion de bienes o prestacidn de
servicios en forma inadecuada.

4, Promover patrones de consumos sustentables orientados a
impulsar cambios en aquellos modelos de produccion que
sean daninos al ser humano y al medio ambiente.

Los Consejos Comunales y demds asociaciones U organizadiones

.de participacién popular coadyuvaran en la formacidn y
educacidn relacionadas con la ensefianza de materias
inherentes a la adquisicion de hienes y servicios para la
satisfaccidn de las necesidades y los derechos de las personas,
€N sus respectivas comunidades,

Colaboracidn Institucional
Articulo 88. Los organismos publicos y privados en materia de
educacion adoptardn las medidas necesarias para hacer efectivo
el derecho a la educacion en materias relacionadas con el
acceso a los bienes y servicios para la satisfaccion de las
necesidades, fomentando de manera prioritaria:

1. Su inclusion en todgs los niveles y modalidades de la
educacién formal, y en la medida de lo posible, en los de
educacién no formal,

2. la formacién permanente de esta materia al personal
docente.

3. La elaboracién y publicacidn de métodos pedagdgicos y
materiales didcticos de apoyo a la educacion y formacion
de las personas en materia relacionadas con el acceso a los
bienes y servicios para la satisfaccion de las necesidades

4, la creacion y difusion de programas educativos en los
medios de comunicacién,

Adiestramiento
Articulo 89. El Instituto para la Defensa de las Personas en el
Acceso a Bienes y Servicios, capacitard adecuadamente al
personal a su cargo y demds Instituciones Piblicas, Privadas y
Comunidades, dandoles adecuado adiestramiento en todas las
materias relacionadas con el presente Decreto con Rango, valor
y Fuerza de Ley ysu Reglamento, -

Divulgacién de Normas Técnicas
Articulo 90. La existencia de normas técnicas obligatorias
sobre productos o bienes especificos, aprobadas por las
instancias competentes, deberan ser del conodimiento de las
personas a través de campaiias de educacidn disefiadas para
tal efecto e instrumentadas de manera coordinada per ef
Ministerio del Poder Popular con compelencia en materia de
Industrias Ligeras y Comercio. Asi mismo la divulgacion de la
importancia que tiene la observacion de estas normas para fa
salud y seguridad de las personas, asi como Ia relevancia que

tiene la certificacion de un bien o servido con la marca
NORVEN.

CAPITULO 11
DE LA ORGANIZACION Y PARTICIPACION POPULAR

Derecho a organizarse para la defensa
Asticulo 91. Las personas tienen derecho a constituirse en
asodaciones u organizaciones de participacion popular, que
ostenten 12 voceria de sus asodados para conbribuir con la
defensa de sus derechgs e intereses, siempre de conformidad
con lo previsto en el presente Decreto con Rango, Valor y
Fuerza de Ley.

Los Consejos Comunales a través de los Comités de Contraioria
Social para el Abastecimiento, constituyen una instancia de
participacién responsable de promover en la comunidad fa
defensa de sus derechos e intereses econdmicos y sociales y
con ello kograr |a felicidad social dentro del estado democratico
y soclal de derecho y de justicla, siendo la Instancia para velar
por el control, monitoreo, verificacion, vigilanda relativa al
abastecimiento de bienes y servicios de primera necesidad y de
cualquier otra riaturaleza de interés colectivo en toda la cadena
de distribucién, produccién y consumo.

Actuaciones del Comité de Contraloria

Social para el Abastecimiento

Articulo 92. Una vez realizada la fiscalizacion y verificada la

infraccidn, se levantara un acta suscrita por al menos tres (3}

de Y05 cinco (S) miembros del Comité dejando fiel constanda de

los hechos, que deberd ser remitida de inmediato al Organo o

Ente competente del Ejecutivo Nacional, a objeto de que

analice el caso, y de ser procedente imponga las medidas

preventivas y se inicie el procedimiento administrativo,
conforme a este Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley.

Obligacion de rendir cuenta
Articulo 93. Los miembros del Comité de Contraloria Social
para el abastecimiento, deben rendir cuenta de sus actos al
Consejo Comunal v a 1a Asamblea de ciudadanos y dudadanas.

Derecho de queja
Articulo 94. Cualquier persona natural o juridica que se sienta
irrespetada en sus derechos, podrd quejarse ante el Consejo .
Comunal, quien estard obligado a investigar ko ocurrido y
presentar sus resultados en la Asamblea de dudadanos y
ciudadanas, la cual, de ser el caso deberd pronunciarse
sustituyendo a uno © a varios de los integrantes del Comité de
la Contraloria Social para el Abastecimiento, segun lo decida la
Asamblea de ciudadanos y ciudadanas.

Concepto de Asociacion
Articulo 95. Se entenderd por Asociacidn de Defensa de fas
personas en el acceso a los bienes y servicios, toda
organizacidn constituida por un minimo de veinticinco {25)
personas naturales, y tendrd como finalidad la defensa de los
derechos e intereses de las personas, lo cual mduye, la
informacion y educacion de las personas, bien sea con caracter
general, o en relacion con productos o servicios determinados,
percibir ayudas y subvenciones, y ejercer las correspondientes
acciones de conformidad con lo previsto en el presente Decreto
can Rango, Valor y Fuerza de Ley,

Requisitos
Articulo 96. Para poder actuar como Asodiaciones de Defensa
de las personas en el acceso a los bienes y servicios, deberdn
cumplir con los sigulentes requerimientos;

1. Estar completamente desinteresados en la promocion de
causas comerciales,

2. Notener fines de lucro.

3. No aceptar anuncios de caracter comercial en sus
publicaciones.

4. Inscribirse ante la autoridad competente.

Finalidad
Articulo 97, Sera finalidad de las Asociaciones de Defensa de

las personas en el acceso a los bienes y servicios:

1. Promover y proteger los derechos e intereses de las
personas en el acceso a los bienes y servicigs.
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2. Representar los intereses individuales o colectivas de las
personas ante las autoridades jurisdiccionales o
administrativas, mediante el ejercicio de las acciones,
recursos, ramites ¢ gestiones que procedan,

3. Recopilar, elaborar, procesar y divulgar informacion
objetiva acerca de los bienes y servicios existentes en el
territorio nacional,

4. Recopilar, elaborar, procesar y divulgar informacion
objetiva acerca de las necesidades, demandas y
requenimientos de las personas.

Patrimonio
Articulo 98, EI patrimonio de las Asodiaciones de Defensa de
las personas en el acceso a los bienes y servicios estard
integrado por los aportes de sus s0Ci0s, las donaciones que
perciban del Estado o de particulares y las que provengan de
adiividades que éstas realicen para su sostenimiento. En ningun
caso podran;

1. . Incluir como asociados a personas junidicas.

2. Percibir ayudas o subvenciones de empresas o
agrupaciones empresariales.

3, Realizar publicidad comercial sobre bienes ¥ servicios,

El Estado podrd tomar las previsiones que crea conveniente
para asistir a aquellas Ascciadiones que hayan presentado
programas, proyectos o planes de accidn y defensa de log
derechos e intereses de las personas debidamente sustentados.

TITULO Iv
DE LA AUTORIDAD COMPETENTE

CAPITULO I
DEL ORGANO RECTOR

De la Ministra o Ministro
Articulo 99, Corresponderd a la Ministra o Ministro del Poder

Popular con competencia en materia de Industrias Ligeras y
Comercio:

L. El establecimiento de las poiiticas de defensa de las
personas en el acceso de los bienes y servicios para el
cumplimiento del objetivo previsto en el articulo 1° de este
Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley.

2. Cumplir y hacer cumplir las disposiciones de este Decreto
con Rango, Valor y Fuerza de Leyy su Reglamento,

3. Conocer en alzada de fas decisiones que emita el Instituto
para la Defensa de las Personas en el Acceso a Bienes Y
Servidios de conformidad con la Ley que rige de manera
general los procedimientos administrativos,

4. Uevar a cabo estudios, sobre conales de distribucidn ¥
venta de distintos rubros, que permita dar a conocer al
pliblico informacidn sobre costos relativos del proceso de la
cadena de distribucién, produccion y CONSuUMO, y que sirva
de base para la promocién de politicas que incentiven el
respeto a los derechos consagradas en este Decreto con
Rango, Valor y Fuerza de Ley.

5. Aprobar los operativos 0 campafias que proponga la
Presidenta o el Presidente del Instituto como prioridades
para |a Defensa de los Derechos consagrados en este
Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley.

6. Designar y remover los integrantes del Consejo Directivo
del Instituto para la Defensa de las Personas en el acceso
a los Bienes y Servicios y los demés Directores y personal
de confianza adscrito a dicho Instituto.

7, OQtorgar credenclales a funcionarios o comisionados
espedales ¢on cardcter permanente o temporal para
realizar actividades de vigilancia, ingpeccidn, fiscalizacidn Y
monitoreo de los sujetos de la cadena de distribucion,
produccidn y consumo a ios efectos del cumplimiento de
este Decreto con Rango Valor y Fuerza de Ley.

8. Designar al miembro del Consejo Directivo que suplird las
faltas temporales de fa Presidenta o Presidente del Consejo
Directivo,

8. Las demds atribuciones que le sean asignadas conforme al
ordenamiento juridico.

CAPITULO 11
DEL INSTITUTO PARA LA DEFENSA DE LAS PERSONAS
EN EL ACCESO A LOS BIENES Y SERVICIOS

Del Instituto para la Defensa de las Personas

en el Acceso a los Bienes y Servicios

Articulo 100. Se crea el Instituto para la Defensa de fas

Personas en el Acceso a Bienes y Servicios, adscrito al

Ministerio del Poder Popufar con competencia en materia de
Industrias Ligeras y Comercio, '

El Instituto contard con una Sala de Inspeccién, una Direccidn
de Consultoria, una Direccidn de Promocion y Educacion, una
Direccién Regional Central, las Coordinaciones Regionales y
demas dependencias administrativas establecidas en el
Reglamento Interno, para 'a defensa de los derechos e
intereses de las personas.

De las competencias del Instituto para la Defensa de las

Personas en el Acceso a los Bienes y Servicios
Articulo 101, Son competencias del Instituto para la Defensa
de las Personas en el acceso a los Bienes y Servicios:

1. Ejecutar los procedimientos de verificacion, Inspeccidn,
fiscalizadén y determinacién, para constatar el
cumplimiento o incumplimiento de fa normativa prevista en
e presente Decreto, con Rango, Valor y Fuerza de Ley, por
parte de los sujetos obligados.

2. Practicar las supervisiones que considere necesarias, a los
sujetos obligados al cumplimiento de fa normativa prevista
en el presente Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley.

3. Sustanciar, tramitar y decidir los procedimientos iniciados
de oficio, por denuncia o por soficitud de parte, de
conformidad con su competencia para determinar la
comision de hechos viclatorios de este Decreto con Rango,
Valor y Fuerza de Ley o de fas disposiciones dictadas en sy
ejecucion y aplicar las sanciones administrativas que
correspondan, asi como las medidas correctivas Y
preventivas,

4. Coordinar con la Superintendencia de Bancos Y otras
Instituciones Financieras o la Superintendencia de Seguros,
seglin sea el caso, fas acciones tendentes a hacer efectiva
la defensa de los ahorristas, asegurados ¥ usuarios de
servicios prestados por la Banca, las Entidades de Ahorro y
Préstamo, las Empresas Operadoras de Tarjetas de
Crédito, los Fondos de Activos Liquidos y ofros entes
financieros,

5. Exigir a los sujetos obligados conforme al presente Decreto
con Rango, Fueza y Valor de ley, 0 a terceros
relacionados con éstos, la exhibicidn de documentos
necesarios para la determinacion de la veracidad de los
hechos o circunstancias objeto  de inspeccion o
fiscalizacion,

6. Proponer, aplicar y divulgar las normas en materia de la
Defensa de los Derechos de las Personas en el acceso a los
Bienes y Servicios. .

7. Fundamentar sus actuaciones en 1os hechos que conozca
con motive del ejercicio de las facultades previstas en el
presente Decreto con Rango, Fuerza y Valor de Ley o que
consten en los expedientes, documentos o registros que
lleven o tengan en su poder y los de cualquier otra
autoridad pablica.

8. Denunciar ante Jos organismos competentes los hechos
que estén tipificados como delitos conforme al presente
Decreto con Rango, Fuerza y Valor de Ley, en el Cddigo

Penal y en otras leyes y hacer el seguimiento de los
procedimientos iniciados.

9. Establecer centros de informacién y atencion al publico en
terminales de transporte aéreo, terrestres y maritimos.

CAPITULO III
DEL CONSEJO DIRECTIVO

{a integracién del Consejo Directivo
Articuto 102. El Instituto para la Defensa de las Personas en
el Acceso a los Bienes y Servicios, tendra un Consejo Directivo
integrado por una Presidenta o Presidente designado por la
Presidenta o Presidente de la Repiblica y cuatro {4) Directores,
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designados por la Minlstra o Ministro del Poder Popular con
competencia en materia de Industrias Ligeras y Comercio,

. De la no elegibilidad
Articulo 103. No podrin integrar el Conseja Directivo:

1. Los declarados en quiebra culpable o fraudulenta ¥ los
condenadas por delitos contra la propiedad, la fe publica o
el patrimonio pablico, asi como por los delitos tipificados
en la Ley Organica sobre Sustandas Estupefacientes y
PsicotrGpicas y en la Ley Penal del Ambiente, v los delitos
tipificados en el presente Decreto con Rango, Valor Y
Fuerza de Ley.

2. los que tengan con la Presidenta o Presidente de la
Replblica o la Ministra o Ministro de adscripcidn,
parentesco hasta el cuarto grado de consanguinidad o
tercero de afinidad, o sean conyuge de algunc de ellos; ¥

3. Los miembros de las direcciones de las organizaciones
empresariales,

. De las Atribucicnes del Consejo Directivo
Articulo 104, Son atribuciones del Consejo Directivo:

1. Asesorar a la Presidenta o Presidente del Instituto en
materia de Defensa de los Derechos de las Personas en e
acceso a los bienes y servicios,

2. Aprobar cuando asi lo considere, los planes y programas
que presente la Presidenta o Presidente del Instituto
anualmente de los Proyectos de gestidn,

3. Presentar propuestas de operativos ¢ campafias para la
Defensa de Jas Personas en el marco del presente Decreto
con Rango, Valer y Fuerza de Ley, a la Presidenta o
Presidente del Instituto, para que sea elevado ante el
6rgano rector.

4, Las demds que le sean atribuidas por el érgano rector.

Atribuciones de la Presidenta o Presidente
del Instituto para la Defensa de las Personas
en el Acceso a los Bienes y Servicios
Articulo 105. La Presidenta o Presidente del Instituto para la
Defensa de las Personas en el acceso a los Bienes y Servicios
tendra las siguientes atribuciones:

1. Ejecutar las politicas e instrucciones que le sean impartidas
por el drgano rector. )

2. Convocar y presidir |as reuniones del Consejo Directivo.

3. Ordenar las investigaciones administrativas, ordenar las
medidas cosrectivas, preventivas y fiscalizaciones, y todas
aquellas gue se consideren necesarias a los fines de
determinar [as infracciones del presente Decreto con
Rango, Valor y Fuerza de Ley.

4. Dictar las Providencias Administrativas y aplicar las
sanciones correspondientes de conformidad con lo previste
en el presente Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley,

5. Impartir drdenes e instrucciones a Las funcionarias o los
funcionarics del Instituto,

6. Delegar la aplicacién administrativa del presente Decreto
con Rango, Vaior y Fuerza de Ley y sus Reglamentos en
las Coordinaciones Regionales del Instituto, y demds
funcionarios y comisionados.

7. El régimen de personal, salvo aquellos que expresamente
se encuentran sujetos al grgano rector, de conformidad
con el presente Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley.

8. Proporcionar el adiestramiento correspondiente a las
funcionarias o los funcionarios del Instituto, inciuso a
aquellos designados de conformidad con el numeral 7¢ del
articulo 99 del presente Decreto con Rango, Valor y Fuerza
de Ley.

9, LasLSZmés que le sefialen este Decreto con Rango, Valor y
Fuerza de Ley y ofras que le atribuya el 6rgano rector,

Inhibiclén del Funcionario
Articulo 106. Toda funcionaria o funcionario del Instituto para
la Defensa de las Personas en el Acceso a los Bienes y Servicios
deberd inhibirse del conocimiento de aquelios asuntos cuya
competencia le esté legalmente atribuida, en caso de existir
cualquier causal que pueda afectar la fmparcialidad e
independencia de su juicio,

TITULO V
DE LOS PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS

CAPITULO I
PRINCIPIOS DE LOS PROCEDIMIENTOS

Principias Generales
Articulo 107. Los procedimientos contemplados en el presente
Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley se rigen, entre olros,
por los siguientes principios:

1. Publicidad: los interesadas o© interesados Yy sus
representantes tienen el derecho a transcribir, leer o
fotocopiar, cualquier documento contenido en el
expediente, asi como solicitar certificacin del mismo.

2, Direccidn e impulso de oficio: La funcionaria o el
funcionario que sustancia y dirige el proceso debe
impulsarie de oficio hasta su conclusion.

3. Primada de la realidad: La funcionaria o el funcionaric
debe orientar su actividad en la bisqueda de la verdad e
inquirida por todos los medios a su alcance. En sus
decisiones prevalecera la realidad sobré las formas y
apariencias.

4. Ubertad probatoria: En el procedimiento pueden
emplearse cuglquier medio de prueba no prohibido
expresamente por ia ley o que resulte manifiestamente
impertinente,

5. Notificacion cdnica: Realizada Ja notificacién  del
interesado o interesada queda a derecho, sin necesidad de
nueva notificacién para ningdn ot acto  del
procedimiento, salvo oS casos expresamente sefalados en
la ley.

Legislacion Supletoria
Articulo 108. Para todo lo no previsto en Ia presente Ley se
aplicara en férma supletoria las normas de la Ley que rige de
manera general los procedimientos administrativos.

CAPITULO 1
DE LA FISCALIZACION

Facultades de fiscalizacion
Articulo 109. Las funcionarias o los funcionarios autorizados
por el Instituto para la Defensa de las Personas en el Acceso a
tos Bienes y Servicios, dispondrdn de amplias facuitades de
fiscalizacién para comprobar y exigir e cumplimiento de los
derechos y obligaciones previstos en este Decreto con Rarigo,
Valor y Fuerza de Ley, pudiendo especialmente;

1. Practicar fiscalizaciones en los establecimientos o lugares
dedicados a ia actividad econdmica de bienes de cualquiera
de los sujetos de la cadena de distribucién, produccidn y
consumo, asi como los destinados a la prestacién de
servicios, en los recintos aduanales y almacenes privados
de acopios de bienes, sean estas de ofido o por denuncia,

2. Exigir a cualquiera de los sujetos de la cadena de -
distribucion, produccién y consumo la exhibicién de su
contabilidad y demds documentos relacionados con su
acividad, asi como que propordonen los datos o
informaciones que s le requieran oon cardcter individual o
general. )

3. Requerir a los sujetos de la cadena de produccidn
distribucidn y consumo o terceros, que comparezcan ante
sus oficinas a dar contestacion a las preguntas que se le,
formulen o a reconocer firmas, documentos o bienes, si
fuere el caso.

4. Practicar availo, para lo cual, el Instituto, contard con un
equipo de expertos para realizar tal actividad, de
conformidad con la normativa que regula la materia.

5. Practicar la verificacidn fisica de toda clase de bienes,
incluso durante su transporte, en cualquier lugar del
teritorio de la Repiblica.

6. Solicitar a las fundonanias o los fundionarios o empieadas o
empleados pdblicos, los informes y datos que posean con
motivos de sus funciones, en ocasion a los procedimientas
relacionados con el presente Decreto con Rango, Valor y
Fuerza de Ley, salvo lo previsto en leyes especiales.

7. Requerir copia de la tolalidad o parte de los soportes
magnéticos, asi como de la Informacion de los documentos
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revisados durante fa fiscalizacidn sin importar que el
procesamiento de datos se desarrolle a través de equipos
propios o arrendados o que el servicio sea prestado por un
tercero.

8. Requerir informaciones de terceros relacionados con los
hechos objetd de la fiscalizadion, que en el ejercicio de sus
actividades hayan contribuido a realizar o hayan debido
Conoger.

9. Practicar fiscallzaciones en los medios de transporte
ocupados o uiiizades por cualquier titulo, por cualguiera
de fos sujetos de la cadena de produccién o consumo a
cualquier hora habilitandose el tiempo que fuere menester
para practicarlas.

10. Requerr el auxillo de cualquier fuerza piblica cuando
hubiere impedimento en el desempefio de sus funciones y
eflo fuere necesarig para el gjercicio de las facultades de
fiscalizacion,

11. Dejar constancia de los documentos revisados durante [a
fiscalizacion, incluidos los registrados en  medios
magnéticos o similares y requerir 1as copias o retener los
que considere necesario a objeto de sustandar el
respectivo expediente.

12, Adoptar las medidas necesarias para impedir Ia
destruccion, desaparicion o alteracién de la documentacién
que se exija, incluidos los registrados en  medio
magneticos, o similares, asi como de cualquier otro
documento de prueba relevante cuando se encuentre éste
en poder del fiscalizado.

Supuestos para la procedencia

de medidas preventivas
Articulo 110. Las fundonarias o log fundionarios autorizados

del Instituto para ia Defensa de las Personas en el Acceso a los

Bienes y Servicios, dispondrdn de amplias facultades para

proceder a dictar las medidas preventivas, conforme a las

disposiciones de este Titulo, en cualesquiera de las siguientes

Situaciones:

L Cuando el 0 fos sujetos de la cadena de distribucién,
produccion y consumo, prestadores de servicios, o terceros

responsables presuntamente  hubieren omitido realizar
cualquier actividad para el normai desenvolvimiento de su
proceso, en cualquiera de las fases produccion, fabricacion,
importacin,  nacionalizacidn, acopio,  transporte,
distribucion, comercializacidn ¥ ejecucion.

Cuando el requerido conforme a la ley, no exhiba los libros

y documentos pertinentes ¢ no aporte los elementos

necesarios para efectuar la fiscalizacidn..

3. Cuando la dedaracidn de los sujetos de la cadena de
distribucién, produccién Yy consumo, de los prestadores de
servicios, o taercergs responsables, no estén respaldadas
por los documentos, contabilidad 4 otros medios que
permitan conocer los antecedentes asi como el monto de

las operaciones que deban servir para 1a determinacidn de
su contabilidad.

4. Se opangan u obstaculicen el acceso 3 los locales, oficinas
0 lugares donde deban iniciarse o desarrollarse las
facultades de fiscalizacion, de manera que imposibiliten el
conocimiento cierto de fas operaciones que alli se realicen.

5. Ueven dos o mas sistemas de contabilidad con distinto
contenido,

6. No presenten fos libros y registros de la contabilidad, la
documentacién  comprobatoria o no proporcionen [as
informaciones relativas a las operaciones registradas.

7. Omisién de! registro de operaciones o presunta alteracion
de ingresos, costos y deducciones,

8. Registro de compras, que no cuenten .con 1os soportes
respectivos.

9. Omision o presunta alteracidn en los registros de
existencias que deban figurar en los inventarios, o
registren dichas existencias a precios distintos a los de
costo,

10. No cumplan con las obligaciones sobre valoracion de
inventarios o 1o establezcan mecanismos de control de los
mismos.

11. Se adviertan presuntas Irregularidades que imposibiliten ef
conocimiento cierto de las operaciones, las cuales deberdn
justificarse razonadamente.

A los efectos del presente Decreto con Rango, Valor y Fuerza

de Ley, el peligro del dafio, como requisito para adoptar la

medida preventiva viene dado por el interds colectivo de
satisfacer e derecho a disponer de los blenes y servicios de
calidad de manera oportuna. La presuncién de buen derecho se

origina en el derecho del pueblo a la construccidn de una
sociedad justa y amante de la paz.

Tipos de medidas preventivas
Articulo 111, Las medidas preventivas que podran ser
dictadas conforme al articulo anterior son las siguientes:

1. Aquellas necesarias para impedir la presunta destruccion,
desaparicion o afteracion de los bienes y de la
documentacion que se exija conforme las disposiciones de
este Decreto con Rango, Valor v Fuerza de Ley, incluidos
los registrados en medios magnéticos o similares, asi como
de cualquier otro elemento probatorio relevante para la
determinacidn de los hechos investigados,

2. Tomar posesién de los bienes y utilizacion de su respectivo
medio de transporte, cuando se presuma fundadamente se
haya incurrido en una conducta u omisién contrarias a lo
previsto en el presente Decreto con Rango, Valor y Fuerza
de ley. En aquellos casos que se trate de blenes de
primera necesidad el Instituto podra poner los mismos a
disposicion de las personas, a través de los mecanismos
que se consideren pertinentes, Cuando en la oportunidad
pertinente no se constate de manera efectiva la conducta u
omision contraria al presente Decreto con Rango, Valor y
Fuerza de Ley, se debera indemnizar al particular afectado.

3. Tomar posesin de los bienes y de los medios de

" transporte con los que se suponga fundadamente que se
ha cometido cualquiera de los supuestos de ilicitos
administrativos, previsto en los articulos 64, 65, 66, 67 y
68 del presente Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley,
previo el levantamiento de! acta en 1a cual se especifiquen
dichos bienes. En aquellos casos gue se trate de bienes da
primera necesidad e} Instituto podré poner los mismos a
disposicién de'las personas, a través del comiso inmediato
de los bienes u otros mecanismos que se consideren
pertinentes. Cuando en la oportunidad pertinente no se
constata de manera efectiva la conducta u omisidn
contraria al presente Decreto con Rango, Valor y Fuerza de
Ley, se deberd indemnizar al particular afectado.

4, Ocupacion y operatividad temporal, la cual se materializara
mediante la posesion inmediata, puesta en operatividad,
administracion y el aprovechamiento del establecimiento,
focal, bienes y servicios por parte del Organo o Ente
competente del Ejecutivo Nacional, a objeto de garantizar
fa disposicién de dichos bienes y servicios por parte de la
colectividad. €l drgano o ente ocupante procederd a
realizpr el inventario del activo, y €jecutard las acciones
necesarias a objeto de procurar la continvidad de la
prestacién del servido o de las fases de la cadena de
distribucidn, produccién y consumo que correspanda.

Durante la vigencia de la medida preventiva, los
trabajadores seguiran recibiendo el pago de salarios y los’
derechos inherentes a la sequridad social,

5. Todas aquellas que sean necesanas para garantizar el
bienestar colectivo de manera efectiva, oportuna e
inmediata,

La medida preventiva adoptada surtird efectos de manera
inmediata, aln con la prescindencia de la presencla de la
persona afectada.

Oposicion a la medida preventiva
Articulo 112, Luego de dictada la medida preventiva por la
funcionaria o e! funconario competente, éste debers de thanera
inmeiata, remitir dicha decisién a la Presidenta o Presidente
del Instituto, con la finalidad de que una vez realizada la
0posicidn por I3 persena afectada, la Presidenta o Presidente
det Instituto ratifique, modifique 0 revoque la medida
preventiva adoptada,

Si la persona afectada se encontrara presente se’entendera
notificada y podrd oponerse a la medida preventiva adoptada
dentro de los tres (3) dias siguientes, acompafiando para ello
las pruebas que considere pertinentes,

Cuando 1a notificacion personal del sujeto afectado no fuere
posible, se ordenard la publicacion del acto en un diario de
tirculacion nacional y, en este caso, se entenderd notificado el
Sujeto afectado transcurido & término de dnco {5) dias
contados a partir de la publicacidn, circunstancia que se
advertird en forma expresa, huego de los cuales comenzard a
transcurrir el lapso para realizar la oposicién a la medida.
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En caso de oposicidn se abrird una articulacion probatoria ue
ocho (B) dias, La Presidenta 0 Presidente del Instituto, deber
resolver |a oposicion en un plazo no mayor de veinte (20) diz.
habiles, sin perjuicio de que la fundionaria o el funcionario
prorogue el lapso “por igual término cuando fo considere
conveniente para practicar las diligencias necesarias en la
bisqueda de |a verdad.

CAPITULO III
MECANISMOS ALTERNOS DE RESOLUCION DE
CONFLICTOS

Conciliacién antes del inicio del procedimiento
Articulo 113, £ Instituto para la Defensa de las Personas en
el Acceso a los Bienes y Servicios, de oficio o a solicitud del
denunciante, podrd practicar conciliaciones en la sede del
denunciado o en las Oficinas del Instituto para la Defensa de
las Persanas en el Acceso a los Bienes y Servicios, con Ia
presencia del denunciante y denundiado, a efectos de lograr los
acuerdos siguientes:

1. Lareposicidn del producto o servicio al valor actual.

2. La reparacion de producto o servido ai valor actual.

3. La devolucidn del precio o la contraprestacién pagada por
la persona. -

4. Que la proveedora o proveedor cumpla con la prestacidn
ofrecida en una relacidn de consumo, siempre que ia
misma conste por escrito.

5 Que la proveedora o proveedor cumpla con atender la
solicitud de informacion requerida por la persona, siempre
gue dicho reguerimiento guarde relacidn con el producto
adquirido o servicio contratado.

6. Que la proveedora o proveedor pague las coberturas o
prestaciones previstas en las pdlizas de seguros, en .r
contratos  de servicios prepagados, asi como en
cualesquiera otros de naturaleza semejante.

8. La eleccion por parte de la persona, de la forma de pago
que mas le convenga dentro de las posibilidades ofrecidas
por el vendedor o prestador del sefvicio.

9. La entrega de facturas en las ventas realizadas o en los

servidos prestados, debidamente desglosadas, segin el
Caso.

10. Cualguier otro acuerdo que restituya el derecho infringido
dentro del marco legal del presente Decreto con Rango,
Valor y Fuerza de Ley.

Lograda la conciliacion, La funcionaria o el funcionario actuante
levantard un acta suscrita por las partes, donde se hard constar
los términos de la misma, poniendo fin al procedimiento, una
vez homologada por la Sala de Sustanciacion.

El incumplimiento del acuerdo conciliatorio por parte del sujeto
de la cadena de distribucin, produccion y consumo, previa
verificacidn por parte de fa autoridad administrativa, y la falta
de acuerdo condiliatorio, acarrearan el inicio del procedimiento
previsto en el presente Decreto con Rango, Valor y Fuerza de
Ley.

En ningln caso procederd la conciliacion en los supuestos
previstos en el Titulo II Capitulo 1 de este Decreto con Rango,
Valor y Fuerza de Ley.

CAPITULO IV
DEL INICIO DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

Del Inicio del Procedimiento
Articulo 114. £ Instituto para la Defensa de las Personas en
el Acceso a los Bienes y Servicis, iniciard el procedimiento de
oficio 0 a solicitud de persona interesada. Los Crganos y Entes
del Estado que tuvieren conocimiento de la presunta comision
de una infraccion prevista en el presente Decreto con Rango,
Valor y Fueza de Lley, sus reglamentos, informard
inmediatamente al Instituto para la Defensa de las Personas en
el Acceso a los Bienes y Servicios a fines gue se inicie el
procedimiento correspondiente, remitiendo las actuaciones que
hubiere realizado, si fuere el caso.

Las solicitudes podran ser presentadas de manera escrita u
oral, caso en el cual, serd reducida a un acta sucinta que
comprenda los elementos esenciales de [a misma.

Diligencias iniciales
Articulo 115. Las funcionarias o los funcionarios autorizados
por el Instituto para la Defensa de las Personas en e Acceso a
los Bienes y Servicios, practicaran todas las diligencias
tendentes a investigar y a hacer constar la presunta comision
de la infraccion, con todas las circunstancias que puedan influir
en su calificacion y en la responsabilidad del presunto infractor
o infractora, asi como al aseguramiento de los objetos
relacionados con la comisidn del hecho,

Acta de inicio
Articulo 116, Cuando se inicie un procedimiento por |3
presunta comisidn de una infraccion a la normativa prevista en
el presente Decreto con Rango, Valor y Fuerza de ley, las
funcionarias o los funcionarios autorizados por e Instituto para
la Defensa de las Personas en el Acceso a los Bienes y
Servicios, deberan iniciar el correspondiente procedimiento
administrativo a través de acta, la cual contendra la siguiente
informacion:

1. La identificacién del o la denunciante, su domicilio o
residencia, solo para los casos de denuncia y demas datos
gue faciliten su ubicacion,

2. Identificacion de las presuntas infractoras o presuntos
infractores, asi como del respectivo establedimiento de la
cadena de distribucion, produccidn 'y consumo, o de
servicio, que corresponda, asi como el transporte.

3. Presunto domidlio del establecimiento de la cadena de
distribucidn, produccién y consumo, que corresponda, y
ubicacion geografica del transporte,

5. Narracion de los hechos y formulacion previa de los cargas
que dieron origen al procedimiento.

6. Sefialamiento de testigos que hubieren presenciado fa
comision del hecho, si los hubiere.

7. Tdentificacion de las funcionarias o funcionarios autorizados
para sustanciar el procedimiento.

De la sustanciacion del expediente
Articulo 117. Al dia siguiente del inicio del procedimiento se
ordenara la notificacion de la presunta infractora o presunto
infractor. Dentro de los dos (2) dias siguientes a que conste en
autos su notificacidn, se fijard mediante auto expreso dia y hora
para que tenga lugar la audiencia de descargos, dentro de un
plazo no menor de cinto (5) dias ni mayor de diez (10) dias.

Adicionalmente, la funcionaria o el funcionario podra ordenar la
practica de un informe técnico, asimismo podrd dictar todas
aquellas diligencias preliminares, medidas preventivas o©
medidas de sustanciacion que considere conveniente,

Medidas preventivas en el
procedimiento sancionatorio
Articulo 118. Las medidas preventivas pueden dictarse de
oficio 0 a solicitud de persona interesada, en cualquier estado
del procedimiento, Si existen indicios de que puede afectarse el
interés general, deberan dictarse las medidas preventivas a que
hubiere lugar. En los demds casos sdlo procederan cuando
exista riesgo manifiesto de que guede ilusoria |2 ejecucion de la
decision y siempre que se acompafie un medio de prueba que
constituya presuncion grave de esta circunstancia y del derecho
gue se reclama.

En este sentido, podrdn dictarse, entre otras, las siguientes
medidas preventivas:

1. la dauswa temporal de almacenes, depésitos vy
establecimientos dedicados al comercio, conservacion,
almacenamiento, produccion o procesamiento de bienes o
cualguier otro de las fases o etapas de la cadena
productiva, asi como fos destinados a la prestacidn de
servicios.

2. la ocupacidn temporal con intervencién de almacenes,
depbsitos, industrias, comercio, transporte de bienes o
cualquier otro de las fases o etapas de la cadena

productiva, asi como los destinados a la prestacion de
SERViCios.

3. El comiso de los bienes en cuaiquiera de las fases o etapas
de la cadena productiva.

4. Cualquier otra medida que resulte necesaria para
garantizar de manera urgente el derecho de las personas
al acceso a los bienes y servicios.
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De la oposicion a la medida
Articulo 119, Dentro de los tres (3) dias siguientes a que sea
dictada 1a medida preventiva o de su ejecucion, el interesado
podré solicitar razonadamente su revocatoria o modificacion por
ante [a funcionaria o el funcionario que la dictd, quien decidira
dentro los cinco {5) dias siguientes a dicha solicitud.

De la notificacién
Articulo 120. La notificacién indicara la Oportunidad para que
comparezca la presunta infractora © presunto infractor ante el
rgano competente a los fines de conocer fa oportunidad para
la audiencia de formuladén de cargos. La notificacién se
entregard a la presunta Infractora o presunto infractor, ¢ a
quien se encuentre en su morada, habitadén u oficina Y, en
€as0 de ser una persona Juridica, en la oficina receptora de
correspondencia st la hubiere, dejando constancia del nombre y
apellido de la persona a ia que se le hubiere entregado, quien
debera firmar su recibo, el cual sera agregado al expediente del
procedimiento. También puede practicarse la notificacidn por
los medios electrnicos de los cuales disponga la autoridad
competente, o aquellos que estén adscritos a este, A efectos de
la certificacion de la notificacién, se debe proceder de
conformidad con lo dispuesto en la Ley sobre Mensajes de
Datos y Firmas Electrdnicas y su reglamento en todo cuanto Je
s aplicable, atendiendo siempre a los principios procesales del
presente Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley.

Cuando resuite impracticable Ia notificacién de conformidad con
lo previsto en este articulo, se procedera a realizar la misma
mediante cartel en el que se indicard el dia y hora en que
debera comparacer, la presunta infractora o presunto infractor,
acompafiado de copia certificada de la denundia, el cual serd
filado a ia puerts del local, empresa o establedmiento
relacionado con la cadena de distribucion, produccion ¥
tonsumo, ¢ de servidio. Al dia slguiente que conste en e
expediente el cumplimiento de o previsto en el presente
articulo, por parte del Jefe de la Sala de Sustandacién,
comenzard a contarse el lapso de comparecencia del
denundiado.

Audiencia de descargos
Articulo 121, En la audiencia de descargos la presunta
Infractora ¢ presunto infractor podra, bajo fe de juramento,
presentar sus defensas o admitir los hechos que se le atribuyen
de manera escrita u oral, caso en el cual se levantard acta
sucinta,

De producirse fa admisidn total de los hechos imputados, la Jefa
0 Jefe de Sala, procederd a plasmar los acuerdos alcanzados y
levantar ef acta respectiva. Si se produce la admisidn parcial de
los hechos alribuidos o su rechazo, se continuard el
procedimiento. En caso que la presunta Infractora o presunto
infractor o comparezca a ka audiencia de descargos se valorara
como indicio de los hechos que se le atribuyen.

En la audiencia de descargos, la funcionaria o el funcionario de
la Sala de Sustandacién, deberd mediar y conciliar las
posiciones instando a las partes a la condiliacién, dandoles un
1apso prudencial no mayor a treinta (30) minutos, para que
estos realicen las deliberaciones y diligendas pertinentes sobre
el caso; vencido este término, deberdn de manera oral y publica
expresar si concilian o no,

De lograrse la conciliacién, las partes firmaran el acuerdo, el
cual podra ser homologado por fa funcionaria o el funcionario
competente, con lo cual culminara el procedimiento.

De no lograrse la conciliacién continua el procedimiento.

Del lapso probatorio
Articulo 122, Al dia siguiente de la celebracion de la audiendia
de descargos se abrird un lapso probatorio de doce {12) dias,
que comprenden tres (3) dias para la promocion de pruebas,
dos (2) dias para la oposicién, dos (2) dias para su admisign y
cinc (5) dias para su evacuacidn.

De la terminacién del procedimiento
Articulo 123, Al dia siguiente del vencimiento del lapso
probatorio, se remitird el expediente a-la Presidenta o
Presidente del Instituto para la Defensa de las Personas en el
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Acceso 2 fos Bienes y Servicios, a fin de que decida mediante
providenda adminisirativa dentro de los veintin {21) dias
hdbiles. La providencia administrativa serd redactada en
términos daros y precisos, con refacidn sudnta de los hechos ¥y
de derecho en que se fundamenta la decisién.
La Presidenta o Presidente del Instituto puede ordenar, en
cualquier estado del procedimiento, fa preparacion o evacuacion
de cualquier olra prueba que considere necesaria para el mejor
esclarecimiento de los hechos, De 1o cual debera notificar a las
partes, a los fines de que tengan el debido control de la prueba.

Contra esta decision podrd intentarse recurso jerdrquico por
ante la Ministra 0 Ministo con competencia en materia de
Industrias Ligeras y Comercio dentro de lag quince (15) dias
siguientes, Frente a la decisién de la Ministra o Ministro, se
podra ejercer el recurso contencioso administrativo ante la Sala
Politico Administrativa del Tribunal Supremo de Justicia dentro
de los noventa (90) dias continues.

TITULO VI
DE LAS SANCIONES

CAPITULOI
DE LOS TIPOS DE SANCIONES

De {a Aplicacién
Articulo 124, Para la aplicacidn de las sanciones previstas en
€l presente Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley, ©
Institute para fa Defensa de las Personas en el Acceso a los
Bienes y Servicios, tomard en consideracion la gravedad de la

infraccién, pudiendo imponer segln el caso, las siguientes
sancignes:

1. La asistencia obiigatoria a recitsir o dictar charlas, tafleres o

cursos sobre fos derechos y obligaciones de las personas

en el acceso a los bienes y servicios, fas cuales no podran

exceder de sesenta (60) horas, ni menor de treinta (30),

distribuidas conforme asi lo disponga la  decisidn

administrativa.

Impasicién de multa.

La dausura temporal de almacenes, depdsitos y

establecimientos dedicados al comercio, conservacion,

almacenamiento, produccidn o procesamiento de bienes,
por un lapso de noventa (90) dias.

4. La ocupacién temporal con intervenddn de almacenes,
depdsitos, industrias, comercio, transporte de bienes, por
un lapso de noventa (90) dfas.

5. Ceme definivo  de almacenes, = depdsitos y
establecimientos  dedicados al comerdio, conservacion,
almacenamiento, produccién o procesamiento de bienes,

W N

En caso de incumplimiento, por parte del infractor o infractora
sancionada, de la obligacidn, a ta orden prevista en & numeral
primero, se le Impondrd por cada hora de inasistencia, una
multa de cien (100} Unidades Tributarias,

Para la imposicién de las sanciénes se tomardn en cuenta los
principlos  de  equidad, propordionalidad,  racionalidad,
considerdndose a estos efectos la gravedad de la infraccidn, la

qimensién del dafio, los rlesgos a la salud, la reincidencia y la
ultima declaracion del ejercicio fiscal anual,

Las sanciones aquf previstas,
infractoras sancionados de
responsabilidad cvil.

no eximirdn a los infractores o
Que se le exija la respectiva

En el caso de sancién de derre temporal, el tiempo en que se
mantenga la medida, ef patrono continuard Paganda 1os salarios
4 las trabajadoras o trabajadores y demds obligaciones

laborales y de la seguridad soclat, lo cual debers ser verificado
por fa autoridad laboral competente,

Sanclones por Incumplimiento a

los Derechos de las Personas

Articule 125, Quien viole o menoscabe fos derechos

establecidos en e} articulo 7°, de! presente Decreto con Rango,

Valor y Fuerza de Ley, serd sancionado con muita de den

Unidades Tributarias (100 UT) a quinientas Unidades Tributarias
(500 UT), o clausura temporal por noventa (90) dias
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Sanclones por Incumplimiento a la
Proteccion de la SaJud y Seguridad
Articulo 126. Quien incumpla las abligaciones establecidas en
el Titulo II Capitulo Il referido a la Proteccidn de la Salud y
Seguridad, articulos 8%, 99, 10, 11, 12, y 13, seran sancionados
con clausura temparal por noventa (90) dias o cierre definitivo.

Sanciones por Incumplimiento de la proteccian

de los Intereses econdmicos y saciales

Articulo 127. Quien incumpla las estipulaciones previstas en el

Titulo II, Capitulo 11, articulos 15, 16, 17, 18, 19, 20 y 21,

seran sancipnados con multa de cien Unidades Tributarias (100

UT) a cinco mil Unidades Tributarias (5.000 UT), o clausura
temporal por noventa {90) dias.

Sanciones por Incumplimiento

a los deberes correspondientes

a la prestacion de los servicios
Articulo 128. Quien incumpla las estipulaciones previstas en el
Titulo If, Capitulo 1V, articulos 23, 24, 25, 26, 27, 28, y 29,
seran sancionades con multa de cien Unidades Tributarias (100
UT) a cinco mif Unidades Tributarias (5.000 UT), o clausura
temporal por noventa (90) dias.

Sanciones por Incumplimiento a la

. Proteccién en el Comercio Electrénico

Articulo 129, Quien incumpla las estipulaciones previstas en el

Titulo 11, Capitulo V, articulos 30, 31, 32, 33, 34, 35, 36, 37, 38,

39 serdn sancionades con multa de cien Unidades Tributarias

(100 UT) a cinco mil Unidades Tributarias (5.000 UT), o
clausura temporal por noventa (90) dias.

Sanciones por Incumplimiento

a la Informacién y Publicidad

Articulo 130. Quien incumpla las estipulaciones previstas en el

Titulo 11, Capitulo VI articulos 40, 42, 43, 44, 45, 46, 47, 48, 49,

50, 51, 52, 53, 55, 56, 57, 58, 59, 60, 61 y 62 serdn

sancionados con multa de cien Unidades Tributarias (100 UT) a

cinco mil Unidades Tributarias (5.000 UT), o clausura temporal
por noventa (90) dias.

Sanciones por Especulacion,

Acaparamiento y por Boicot
Articulo 131. Quien este incurso en los supuestos previstos en
el Titulo I1, Capitulo VII en sus articulos 64, 65, 65, 67 y 68,
seran sancionados con clausura temporal por noventa (90) dias
o cierre definitivo.

Sanciones por Incumplimiente a las obligaciones

inherentes a los Contratos de Adhesion

Articulo 132, Quien este incurso en los supuestos previstos en

el Titulo 11, Capitulo VIII en sus articulos 69, 70, 71, 72 y 73

serdn sancionados con multa de cien Unidades Tributarlas {100

UT) a cinco mil Unidades Tributarias (5.000 UT), o clausura
temporal por noventa (90) dias.

Sanciones por Incumplimiento a las Operaciones a

Crédito de Bienes o Prestaciones de Servicios

Articulo 133. Quien este incurso en los supuestos previstos en

el Titulo II, Capitulo IX en sus articulos 74, 75 y 76 seran

sancionados con multa de cien Unidades Tributarias (100 UT) a

cinco mil Unidades Tributarias {5.000 UT), o clausura temporal
por noventa (90) dias.

Sanciones por Incumplimiento a

las Responsabilidades del Proveedor

Articulo 134, Quien este incurso en los supuestos previstos en

el Titulo 11, Capitulo X en sus articuios 77, 78, 79, 80, 81, 82,

@3, 84, 85 y 86 seran sandionados con multa de cien Unidades

Tributarias (100 UT) 2 dnce mil Unidades Tributarias (5.000
UT) o clausura temporal por noventa (30) dias.

CAPITULO 11
DE LAS MULTAS

Destino de las Multas y de la Liquidacién
de los Bienes Comisados
Articulo 135, Los montos enterados por concepto de las
multas asi como los generadas por concepto de la venta de los
bienes comisados deberdn Ingresar al Fondo Nacional de los
Consejos Comunales, en un plazo no mayor de cinco (5) dias
hébiles contados a partir de que la Autoridad competente
expida la planilla de liquidacién, convirtiéndose ¢! referido acto -
de ejecucion en Titulo Ejecutivo. En caso de que el infractor o
infractora no cumpla con |a obligacién del pago de la multa
dentro del plazo establecido, se iniclard de inmediato el Juicio
Ejecutivo, con arreglo al procedimienty de Ejecucidn de
Créditos Fiscales, establecido en el Cddigo de Procedimiento
Civil.

Acumulacién de Sanclones de Multas
Articulo 136, Cuando el mismo sujeto de la cadena de
produccién 0 consumo estuviere incurso en dos ¢ mas
supuestos de infraccidn, se le impondrd, acumulativamente, el
monto de 1as multas que corresponda a cada infraccion.

TITULO VI1
DE LOS DELITOS Y LAS PENAS

CAPITULO I
DE LA ESPECULACION, EL ACAPARAMIENTO,
EL BOICOT, ALTERACION FRAUDULENTA DE PRECIOS,
ALTERACION FRAUDULENTA DE CONDICIONES
DE OFERTA Y DEMANDA, Y EL CONTRABANDO
DE EXTRACCION

Especulacién
Articulo 137, Quienes vendan bienes declarados de primera
necesidad a precios superiores a los fijados por la autoridad
competente, alteren la calidad o condicionen su venta,
incurriran en el delito de especulacién y serén sandonado con
prisién de dos (2) a seis (6) afios.

Acaparamlento
Articulo 138, Quienes restrinjan fa oferta, dreulacién o
distribucion de bienes declarados de primera necesidad,
retengan oS mismos, con o sin ocultamiento, para provocar
escasez y aumento de los precios, incurrirdn en el delito de
acaparamiento y serd sancionado con prisién de dos (2) a seis
{6) afios.

Del Boicot
Articulo 139, Quienes, conjunta o separadamente, desarrollen
o lleven a cabo acciones, incurran en omisiones, que impidan,
de manera directa o indirecta la produccién, fabricacidn,
importacién, acopio, transporte, distribucién y comerdalizacion
de bienes declarados de primera necesidad, seran sancionados
con prision de seis {6) a diez (10} afios.

Alteraclén fraudulenta de preclos
Articulo 140, Quien difunda noticias falsas, emplee violendia,
amenaza, engaio o cualquier olra maquinacién para alterar los
precios de los bienes declarados de primera necesidad, sera
sancionado con prisién de dos (2) a seis (6) afos.

Alteracién fraudulenta de condiciones

de oferta y demanda

Articulo 141, Quien con la finalidad de alterar las condiciones

de oferta y demanda en el mercado nacional, destruya o haga

desaparecer ios bienes declarados de primera necesidad, o los

instrumentos necesarios para su produccién o distribucién serd
sancionade con prisién de cinco (5) a diez (10) afios.

Contrabando de extraccién
Articulo 142, Quienes extraigan bienes declarados de primera
necesidad cuya comercializacion se haya crcunscrito al
territorio nacional, serdn sancionados con prisién de dos (2) a
seis (6) afios.



N°5.889 Extraordinario

GACETA OFICIALDE LAREPUBLICABOLIVARIANA DE VENEZUELA

CAPITULO 11
DE OTROS DELITOS

De la usura genérica
Articulo 143. Quien por medio de un acuerdo ¢ Convenio,
cualquiera que sea la forma utilizada para hacer constar la
operacién, ocultarla o disminuirla, obtenga para si o para un
tercero, directa o indirectamente, una prestacion que implique
una ventaja ro'crizrente  desproporcionade a la
contraprestacion que por su parte realiza, incurrird en delito de
usura v serd sancionado con prisién de uno (1) a tres (3) afios.
En la misma pena incurrird quien en operaciones de crédito o
financlamiento, obtenga a titulo de intereses, comisiones o
recargos de servicio una cantidad por encima de las tasas

maximas respectivas fijadas o permitidas por el Banco Central
de Venezuela.

De la usura en las operaciones

de financiamiento

Articulo 144. Quien en las operaciones de venta a crédito de

blenes o servicios de financiamiento para tales operaciones,

obtenga a titulo de intereses, comisiones ¢ recargos, cualquier

cantidad por encima de los mdximos que sean fijados o

permitidos por el Banco Central de Venezuela, en atencién a fas

condiciones existentes en el mercado financiero nacional,

incurrira en delito de usura, y sera sancionado con pena de
prision de dos (2) a cineo (5) afios.

Igualmente, serd sancionado con la misma pena, quién viole lo
establecido en el sequndo parrafo del articulo 76 del presente
Decreto con Rangg, Valor y Fuerza de Ley.

De la importacién de bienes

nocivos para la salud

Articule 145, Quien importe o comercialice bienes declarados

nocivos para la salud y de prohibido consume, serd sancionado

con prisidn de tres (3) a cinco {5) afios. Asimismo, sera

sancionado la funcionaria o funcionario que autorice tal
importacion o comercializacion.

Quien venda o exhiba para su venta, alimentos, bebidas o
medicamentos no falsificados ni aduiterados, pero si nocivos a
la salud o cuya fecha de consumo haya expirado o caducado,
sera penado con prision de uno (1} a tres (3) afios.

Alteracion de calidad, cantidad,

. peso o medida de bienes y servicios

Asticulo 146. La proveedora o el proveedor que modifigue o

altere Ja calidad, cantidad, peso o medida de los bienes y

servicios, en perjuicio de la consumidora o consumidor o la

usuaria o uswario, serd sancienado con prision de .seis (6)
meses a un (1} afio.

Circunstancia agravante
Articulo 147, Serdn aumentadas en el doble, las penas
establecias para las conductas tipificadas en el presente
Capitulo, cuando éstas tengan por objeto la seguridad integral
de 2 nacién, desestabilizar las instituciones democraticas o
generar alarmas que amenacen la paz sodial, -

Remisién Legal
Articulo 148. E! conocimiento de los delitos previstas en este

Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley corresponde a la
Jurisdiccidn penat ordinaria, de conformidad con lo establedido
en el Cadigo Organico Procesal Penal.

Lo no previsto en este Titulo, se regird por lo establecido en e
Codigo Penal,

De la Inhabilitacién en el ejercicio del Comercio
Articulo 149. Se podrd establecer como pena accesoria para
13 persona que haya sido condenada mediante Sentencia
defintivamente firme por los Delitos sefialados en el Capitulo 1
de este Titulo, la inhabilitacion para el ejercicio del comerdio
por un periodo de hasta diez (10) afios contados a partir del

momento en que tenga lugar e cumplimiento de la pena
corporal impuesta.
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) De las Responsabilidades
Articule 150. Sin perjuicio de la imposicidn de las penas y

sanciones establecidas en el presente Decreto con Rango, Valor
y fuerza de Ley, las personas no estardn eximidas de su

responsabilidad civil, penal y administrativa contenidas en las
leyes correspondientes.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

Primera. El Ejecutivo Nacional reglamentara este Decreto con
Rango, Valor y Fuerza de Ley en un lapso de ciento ochenta
(180} dias, contados a partir de la fecha de-su entrada en
vigencia.

Segunda. A partir de la entrada en vigencia del presente
Decreto con Rango, Valor y Fuerza de ley, el Instituto
Autdnomo para la Defensa y Educacion del Consumidor y del
Usuario (INDECU) pasara a denominarse Instituto para la

Defensa de las Personas en el Acceso a los Bienes y Servicios
{INDEPAEBIS).

Tercera, El Instituto para la Defensa de las Personas en el
Acceso a los Bienes y Servicios (INDEPABIS) tendrd un plazo
méximo de un (01) afio, contado a partir de la publicacidn del
presente Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley, para
adecuar de manera plena su funcionamiento conforme a las

disposiciones del presente Decreto con Rango, Valor y Fuerza
de Ley.

Cuarta. Las actuaciones procedimentales verificadas durante la
vigencia de la Ley anterior conservan plena validez, debiendo
aplicarse de manera inmediata para lo que reste de los
procedimientos en curso lo establecido en el presente Decreto
con Rango, Valor y Fuerza de Ley,

Quinta. Hasta tanto se agote de manera definitiva toda la
papeleria, tendra plena validez 1a que se encuentre distinguida
con la antigua denominacién del Instituto.

DISPOSICION DEROGATORIA

Unica. Se Deroga la Ley de Proteccion al Consumidor 'y al
Usuario publicada en Gaceta Oficial de Ja Repdblica Bolivariana
de Venezuela NO 37,930 del 4 de mayo de 2004, asi como &
Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley Especial de Defensa
Popular contra el Acaparamlento, la Especulacion, el 3oicot y
cualquier otra conducta que afecte el Consumo de los Alimentos
o Productos Sometidos a Control de Preclos, publicado en la
Gaceta Oficial de fa Replblica Bolivariana de Venezuela N°
18.629 de fecha 21 de febrero de 2007, y su postenor reforma
publicada en la Gaceta Oficial de la Replblica Bolivariana de
Venezuela N® 38.862 de fecha 31 de enero de 2008.

DISPOSICION FINAL

Unica. El presente Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley

entrard en vigencia a partir de su publicacién en Gaceta Oficial

de la Republica Bolivariana de Venezuela. Quedan exentos de

todos los impuestos de papel sellado, estampillas y derechos
registrales, todos los actos juridicos, solicitudes y actuadiones

te cualquier especie que se realicen en ocasion de la aplicacidn

del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley.

Dado en Caracas, a los veintisiete del mes de mayo de dos mil
ocho. Afios 198° de la Independendla, 149° de la Federacion y
10° de fa Revolucidn Bolivariana.

Ejecitese,
(LS.

HUGO CHAVEZ FRIAS
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Refrendado
El Vicepresidente Ejecutivo
(LS.)

Refrendado

El Ministro del Poder Popular del
Despacho de la Presidencia
(LS.)

Refrendado

El Ministro del Poder Popular para
Relaciones Interiores y Justicia
(LS.)

Refrendado

E! Ministro del Poder Popular para
la Defensa

(L.S.)

Refrendado

El Ministro del Poder Popular para
las Industrias Ligeras y Comercio
(LS)

Refrendado
El Ministro del Poder Popular para

las Industrias Basicas y Mineria
(LS.)

Refrendado

La Ministra del Poder Popular para
el Turismo

(LS.)

Refrendado

El Ministro del Poder Popular para
la Agricultura y Tierras

(LS.)

RAMON ALONZO CARRIZALEZ RENGIFO

JESSE CHACON ESCAMILLO

RAMON EMILIO RODRIGUEZ CHACIN

GUSTAVO REYES RANGEL BRICENO

WILLIAN ANTONIO CONTRERAS

RODOLFO EDUARDQ SANZ

OLGA CECILIA AZUAJE

ELIAS JAUA MILANO
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Refrendado

El Ministro del Poder Popular para
la Educacion Superior

(L.S.)

Refrendado

El Ministro del Poder Popular para
la Educacion

(LS)

Refrendado

El Ministro del Poder Popular para
el Trabajo y Seguridad Social
(L.S.)

Refrendado

LUIS ACUNA CEDENO

HECTOR NAVARRQ DIAZ

ROBERTO MANUEL HERNANDEZ

El Encargado del Ministerio del Poder «¢; .lar para

la Infraestructura
(LS.)

Refrendado

La Ministra del Poder Popular para
el Ambiente

(L.S.)

Refrendado

El Ministro del Poder Popular para
la Planificacion y Desarrollo

(L.S.)

Refrendado

La Ministra del Poder Popular para
Ciencia y Tecnologia

(L.S.)

Refrendado

El Ministro del Poder Popular para
la Comunicacion y la Informacion
(LS.)

ISIDRO UBALDO RONDON TORRES

YUVIRI ORTEGA LOVERA

HAIMAN EL TROUDI

NURIS ORIHUELA GUEVARA

ANDRES GUILLERMO IZARRA GARCIA
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Refrendado

El Ministro del Poder Popular para
ia Economia Comunal

(LS.)

PEDRG MOREJON CARRILLO

Refrendado
El Ministro del Poder Popular para
la Alimentacion
(L.S.)
FELIX RAMON OSORIO GUZMAN

Refrendado
El Ministro del Poder Popular para
la Cultura
(L.S.)
FRANCISCO DE ASIS SESTO NOVAS

Refrendado
La Ministra del Poder Popular para
la Vivienda y Habitat
(L.S.)
EDITH BRUNELA GOMEZ

Refrendado

La Ministra del Poder Popular para

la Participacion y Proteccion Social

(L.S.) )
ERIKA DEL VALLE FARIAS PENA

Refrendado
La Ministra del Poder Popular para
el Deporte
(LS
VICTORIA MERCEDES MATA GARCIA

Refrendado
La Ministra del Poder Popular para
los Pueblos Indigenas
(LS)
NICIA MALDONADO MALDONADO

Refrendado
La Ministra de Estado para
Asuntos de la Mujer
(LS.
MARIA LEON



